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Дисертація на здобуття наукового ступеня кандидата економічних наук за спеціальністю 08.00.04 «економіка та управління підприємствами (за видами економічної діяльності)» (051 – Економіка). – Відкритий міжнародний університет розвитку людини «Україна», Чернігівський національний технологічний університет Міністерства освіти і науки України, Чернігів, 2019.

У дисертаційному дослідженні обґрунтовано теоретико-методологічні засади та розроблено практичні рекомендації для реалізації інноваційної стратегії розвитку на основі корпоративної соціальної відповідальності підприємств АПК. Розглянуто та проаналізовано на прикладі провідних українських агрохолдингових компаній сучасний стан реалізації соціально-економічних проектів та їх значення у вирішенні соціальних проблем на регіональному, державному та міському рівнях. Проведено змістовний аналіз корпоративної соціальної відповідальності як домінантного чинника соціально-економічного розвитку АПК, а також проблеми і перспективи впровадження в Україні корпоративної соціальної відповідальності бізнесу. Розроблено каскадну модель життєвого циклу соціально-економічного проекту для соціально відповідального підприємства, що включає головну мету, систему заходів, процеси реалізації та проведення тестування основних результатів на відповідність вимогам інноваційних підходів інтеграції до міжнародних стандартів. Доведена об’єктивна необхідність впровадження корпоративної соціальної відповідальності в умовах соціально-економічного розвитку АПК. 
Викладені положення зумовили вибір мети дисертаційного дослідження: обґрунтування теоретико-методологічних засад та розроблення практичних рекомендацій щодо збалансування соціальних імперативів інноваційного розвитку підприємств АПК на основі корпоративної відповідальності в Україні. 

Для досягнення визначеної мети було поставлено такі взаємопов’язані завдання теоретичного, концептуального та практичного характеру:

· розкрити дефініційну сутність понять «інклюзивний розвиток», «корпоративна соціальна відповідальність» та «соціально-економічний проект», їхній зміст та вплив на процеси гармонізації інтересів усіх учасників економічних відносин як умови ефективного розвитку вітчизняних підприємств АПК;
· окреслити систему принципів та механізмів забезпечення інноваційної активності підприємств агропромислової сфери в умовах посилення інтеграційних процесів;

· систематизувати макроекономічні передумови та особливості функціонування підприємств АПК в умовах модернізаційних змін;

· проаналізувати основні чинники впливу й закономірності забезпечення інноваційного розвитку підприємств АПК, адекватні суспільним трансформаційним змінам;

· дослідити стан інноваційної діяльності підприємств АПК у контексті євроінтеграції;

· визначити інституціональні засади удосконалення інноваційної діяльності підприємств АПК у сучасних умовах;

· розробити стратегічні напрями удосконалення інноваційного розвитку підприємств АПК України;

· обґрунтувати шляхи посилення ролі соціальної детермінанти в системі стратегічного інноваційного розвитку підприємств АПК.
У дисертації вперше обґрунтовано теоретико-методологічні засади запровадження інноваційної стратегії інклюзивного розвитку підприємств АПК України шляхом окреслення та деталізації її сутності як системи організації, координації та спрямування на мікро- і мезорівнях інтеграційної взаємодії аграрних і переробних підприємств у контексті інклюзивного розвитку. Визначено змістовну характеристику критерії оцінювання рівня інноваційного розвитку підприємств АПК, яка в порівнянні з наявними підходами враховує необхідність оцінювання впливу соціальної компоненти на ці процеси. 

У дисертації удосконалено  методологічні підходи до задіяння мотиваційного механізму розвитку підприємств агропромислової сфери в умовах розвитку корпоративної відповідальності, які, на відміну від наявних, враховують необхідність взаємозв’язку секторального, просторового, територіального, кадрового, матеріально-технічного, інформаційного та маркетингових механізмів для підвищення ефективності соціального партнерства;  структурно-логічну схему управління сталим розвитком АПК, яка, у порівнянні з наявною практикою, враховує європейський досвід АПК у сфері стандартизації виробничої діяльності в поєднанні з недопущенням диспропорцій у соціальному розвитку сільських територій; обґрунтована система заходів щодо розширення можливостей інституційного механізму корпоративної соціальної відповідальності шляхом створення мережі регіональних інформаційних центрів із максимальним залученням до їхньої роботи територіально-утворюючих підприємств агропромислової сфери. Розроблені напрями  збереження національних традицій і соціального розвитку на засадах самореалізації через урахування можливостей отримання освіти в умовах розвитку корпоративної відповідальності та усунення недоліків самостійного розвитку. Набули подальшого розвитку  дефініційна сутність понять: «корпоративна соціальна відповідальність», «інклюзивний розвиток» та «соціально-економічний проект», що передбачають об’єднання зусиль бізнесу, місцевої влади та інститутів громадянського суспільства в напрямку регулювання корпоративної соціальної відповідальності, відповідно до запитів суспільства, адекватності модернізаційним змінам та її економічним можливостям підприємств АПК.
Сформульовані в дисертації наукові положення і практичні рекомендації дають можливість удосконалити засадничі умови та стратегічні напрями активізації інноваційної діяльності діючих підприємств АПК для отримання конкурентних переваг на внутрішньому і зовнішньому ринках.
Практична цінність дисертаційного дослідження визначається адресною спрямованістю конкретних пропозицій  щодо подальшого впровадження корпоративної соціальної відповідальності в умовах інклюзивної економіки України в сучасних умовах.

Ключові слова: соціально-економічний розвиток, корпоративна соціальна відповідальність, трудовий потенціал, державне управління, каскадна модель, стратегічна карта, соціально-економічний проект, стратегія.
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Thesis for a Candidate Degree in Economics by specialty 08.00.04 "Economics and Management of Enterprises (by Types of Economic Activity)" (051 - Economics). - Open International University of Human Development "Ukraine", Chernihiv National Technological University of the Ministry of Education and Science of Ukraine, Chernigov, 2019.

The dissertation research substantiates theoretical and methodological principles and develops practical recommendations for implementation of innovative development strategy based on the corporate social responsibility of agroindustrial enterprises. The current state of implementation of socio-economic projects and their importance in solving social problems at the regional, state and city levels is considered and analyzed on the example of leading Ukrainian agroholding companies. A meaningful analysis of corporate social responsibility as a dominant factor in the socio-economic development of agro-industrial complex, as well as problems and perspectives of the implementation of corporate social responsibility in Ukraine is conducted. A cascading model of the life cycle of a socio-economic project for a socially responsible enterprise has been developed, which includes the main goal, system of measures, processes of implementation and testing of the main results for compliance with the requirements of innovative approaches to integration into international standards. Objective necessity of introduction of corporate social responsibility in conditions of socio-economic development of agroindustrial complex is proved.

The above-mentioned provisions determined the choice of the purpose of the dissertation research: the substantiation of theoretical and methodological principles and the development of practical recommendations for balancing the social imperatives of innovation development of agro-industrial enterprises on the basis of corporate responsibility in Ukraine.
To achieve the stated goal, the following interrelated tasks of theoretical, conceptual and practical nature were put in place:

- to reveal the defining essence of the concepts of "inclusive development", "corporate social responsibility" and "socio-economic project", their content and influence on processes of harmonization of interests of all participants in economic relations as conditions for effective development of domestic enterprises of agro-industrial complex;

- to outline the system of principles and mechanisms for providing innovative activity of enterprises in the agro-industrial sphere in conditions of strengthening of integration processes;

- to systematize macroeconomic preconditions and features of functioning of agroindustrial enterprises in conditions of modernization changes;

- to analyze the main factors of influence and regularities of providing of innovative development of enterprises of agroindustrial complex, adequate to social transformational changes;

- to investigate the state of innovation activity of agroindustrial enterprises in the context of eurointegration;

- to determine the institutional principles of improvement of innovation activity of agroindustrial complexes in modern conditions;

- to develop strategic directions of improvement of innovative development of enterprises of agroindustrial complex of Ukraine;

- to substantiate ways of strengthening the role of social determinants in the system of strategic innovation development of enterprises of agrarian and industrial complex.

The theoretical and methodological principles of the introduction of the innovative strategy of inclusive development of enterprises of the agroindustrial complex of Ukraine by the elucidation and detailing of its essence as a system of organization, coordination and orientation on the micro and mesorelines of the integration interaction of agrarian and processing enterprises in the context of inclusive development were first grounded in the dissertation. The content criterion of evaluation of the level of innovative development of enterprises of agroindustrial complex, which, in comparison with existing approaches, takes into account the necessity of estimating the influence of the social component on these processes, is determined.

The methodological approaches to the use of the motivational mechanism of development of enterprises of agro-industrial sphere in the conditions of development of corporate responsibility, which, in contrast to the existing ones, take into account the necessity of the interrelation of the sectoral, spatial, territorial, personnel, material, technical, information and marketing mechanisms for efficiency increase in the dissertation. social partnership; the structural and logical scheme of management of the sustainable development of agro-industrial complex, which, in comparison with the existing practice, takes into account the European experience of the agroindustrial complex in the sphere of standardization of production activity in combination with the prevention of imbalances in the social development of rural areas; the system of measures for expanding the institutional mechanism of corporate social responsibility was substantiated by creating a network of regional information centers with the maximum involvement of the territorially-forming enterprises of the agro-industrial sphere in their work. Directions of preservation of national traditions and social development on the principles of self-realization have been developed, taking into account the possibilities of obtaining education in the conditions of development of corporate responsibility and elimination of the disadvantages of independent development. Definite essence of the concepts of "corporate social responsibility", "inclusive development" and "socio-economic project", which involves the uniting of efforts of business, local authorities and civil society institutions in the direction of regulation of corporate social responsibility, in accordance with the demands of society, have become further developed. , adequacy to modernization changes and its economic opportunities of agribusiness enterprises.

The scientific positions and practical recommendations formulated in the dissertation provide an opportunity to improve the basic conditions and strategic directions of activating the innovation activity of the operating enterprises of the agroindustrial complex to obtain competitive advantages in the domestic and foreign markets.

The practical value of the dissertation research is determined by the targeted orientation of concrete proposals for the further implementation of corporate social responsibility in the conditions of the inclusive economy of Ukraine in modern conditions.

Key words: socio-economic development, corporate social responsibility, labor potential, state administration, cascade model, strategic map, socio-economic project, strategy.
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ВСТУП

Актуальність теми. Початок ХХ1 ст. характеризується  якісною зміною технологічних укладів, інноваційна сутність яких суттєво впливає на динаміку макроекономічних процесів. Кардинальна трансформація макроекономічних процесів набуває ознаки визначального тренду і обумовлює оновлення економічного процесу. Пріоритетні напрями розвитку України, які в умовах євроінтеграції дедалі більше визначають місце країни на міжнародному ринку і виступають важливим чинником трансформації економіки, значною мірою пов’язані з аграрною сферою. Розвиток аграрної сфери забезпечує зростання ВВП, зайнятість населення і нарощування  бюджету  країни, водночас визначає освітній рівень, формуючи людський ресурс держави. 

Сучасний стан економіки високорозвинених країн характеризується якісною зміною технологічних укладів, інноваційна сутність яких кардинально впливає на динаміку інклюзивного розвитку, соціальне спрямування й екологічну безпечність діяльності підприємств та виробництва. Пріоритетні напрями розвитку України, які в умовах євроінтеграції визначають місце країни в міжнародному поділі праці, значною мірою пов’язані з агропромисловим комплексом (АПК). 

Розвиток аграрної сфери й харчової промисловості забезпечують зростання ВВП країни, масштабну зайнятість населення та надходження до бюджетів усіх рівнів близько 44 %.

Нинішній стан вітчизняного АПК засвідчує домінування корпоративного агропромислового виробництва, в якому швидко розвивається агрохолдинговий сегмент, який призводить до господарювання еколого- та соціально виснажливого типу. Натомість зростає реальне та приховане безробіття, надмірна деполяризація сільського населення та обмежений доступ до суспільних благ, що призводить до деградації людського капіталу села. Як свідчить досвід постсоціалістичних країн Європи розв’язання цієї проблеми можливе на засадах формування інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК.

Проблемі інноваційного розвитку присвячені численні саміти, конференції та нормативні документи міжнародних організацій, а також праці багатьох відомих зарубіжних науковців, серед яких: В. Баумоль, Г. Беккер, Л. Ерхард, Дж. М. Кейнс, В. Ойкен, В. Парето, Т. Стюарт, Ф. Хайєк, Й. Шумпетер та ін. У цих роботах змістовно й системно в інноваційному вимірі обґрунтована роль модернізаційних економічних імперативів, визначені підвалини дискретності макроекономічних процесів у часових вимірах.

Значний доробок у дослідження проблем інноваційного розвитку економіки та управління підприємствами належить вітчизняним науковцям, серед яких: О. Амоша, О. Бородіна, В. Бондаренко, Б. Буркинський, М. Бутко, О. Величко, О. Гарафонова, П. Гайдуцький, В. Геєць, М. Гладій, Л. Дайнеко, О. Дацій, О. Захарчук, О. Лук’янченко, В. Ільчук, С. Кваша, І. Прокопа, П. Саблук, Л. Шепотько, С. Шкарлет, Л. Чернюк, В. Юрчишин та ін. Наукові дослідження зазначених учених визначають головні аспекти інноваційного розвитку, що прямо чи опосередковано впливають на реалізацію сучасних концепцій трансформації агропромислового комплексу України.

Водночас у вітчизняних дослідженнях недостатньо уваги приділяється соціальним модернізаційним аспектам, їхній здатності впливати на прискорення інноваційного розвитку підприємств. Крім того, недостатньо розкрито науково-методологічні засади інноваційного вектора, не сформовані методологічні підходи до визначення соціального рівня ефективності використання ресурсного потенціалу в сучасних умовах. 

З огляду на ці позиції вибір теми дисертаційного дослідження, його мета і завдання та наукова новизна є актуальними.

Зв’язок роботи з науковими програмами, планами, темами. Дисертаційна робота виконана в межах тематики науково-дослідних робіт. По-перше, за темою Відкритого міжнародного університету розвитку людини «Україна» «Інноваційно-інвестиційні пріоритети сталого розвитку економіки України» (номер державної реєстрації 0113U007066), де автором проведено теоретичний аналіз та оцінювання ефективності державного регулювання соціально-економічного розвитку України та її регіонів. По-друге, за темою Національного наукового центру «Інститут аграрної економіки» «Теоретико-методологічне забезпечення інвестування розвитку аграрного сектору економіки та сільських територій» (номер державної реєстрації 0116U000162), де автором запропоновано рекомендації щодо реалізації корпоративної соціальної відповідальності бізнесу АПК. 

Обраний напрям дисертаційного дослідження пов’язаний із науково-дослідною темою наукового журналу «Економіка і фінанси» «Проблеми соціально економічного розвитку підприємства» (номер державної реєстрації 0114U006191), де автором проаналізовано наявні проблеми розвитку діючих вітчизняних підприємств.

Мета й завдання дослідження. Метою дослідження є теоретико-методологічне обґрунтування та розроблення практичних рекомендацій щодо збалансування соціальних імперативів інноваційного розвитку підприємств АПК на основі корпоративної відповідальності в Україні. 

Для реалізації визначеної мети було поставлено й вирішено такі взаємопов’язані завдання теоретичного, концептуального та практичного характеру:

· розкрити дефініційну сутність понять «інклюзивний розвиток», «корпоративна соціальна відповідальність» та «соціально-економічний проект», їхній зміст та вплив на процеси гармонізації інтересів усіх учасників економічних відносин як умови ефективного розвитку вітчизняних підприємств АПК;

· окреслити систему принципів та механізмів забезпечення інноваційної активності підприємств агропромислової сфери в умовах посилення інтеграційних процесів;

· систематизувати макроекономічні передумови та особливості функціонування підприємств АПК в умовах модернізаційних змін;

· проаналізувати основні чинники впливу й закономірності забезпечення інноваційного розвитку підприємств АПК, адекватні суспільним трансформаційним змінам;

· дослідити стан інноваційної діяльності підприємств АПК у контексті євроінтеграції;

· визначити інституціональні засади удосконалення інноваційної діяльності підприємств АПК у сучасних умовах;

· розробити стратегічні напрями удосконалення інноваційного розвитку підприємств АПК України;

· обґрунтувати шляхи посилення ролі соціальної детермінанти в системі стратегічного інноваційного розвитку підприємств АПК.

Об’єктом дослідження є сукупність відносин, які виникають у процесі інноваційного розвитку підприємств агропромислової сфери України на засадах корпоративної соціальної відповідальності.

Предмет дослідження – теоретичні, методологічні та прикладні аспекти інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК України.

Методи дослідження. Методологічну основу дисертаційного дослідження становлять загальнонаукові прийоми та спеціальні методи наукового пізнання, що ґрунтуються на сучасних положеннях економічних, управлінських та інших споріднених з ними наук.

Для вирішення поставлених у дисертації завдань застосовано такі методи: 

· наявних – декомпозиції – для проведення аналізу наукових підходів до трактування сутності соціальної відповідальності бізнесу;

· діалектичний – для встановлення взаємозв’язків та оцінки впливу державних регуляторних механізмів на розвиток підприємств агропромислової сфери; 

· аналізу та синтезу – у процесі вивчення сегментних різновидів соціальних заходів та визначення цивілізаційних секторальних пріоритетів;

· аналітичного моделювання – для обґрунтування можливостей адаптації інституціональних механізмів позитивного міжнародного досвіду корпоративної відповідальності підприємств вітчизняного АПК у сучасних умовах;

· графічний – для візуалізації теоретичних і практичних результатів дисертаційного дослідження. 

Інформаційною базою дослідження слугували Конституція України, закони України, укази Президента України, регуляторно-управлінські акти Кабінету Міністрів України, аналітичні матеріали центральних органів виконавчої влади, інформаційні матеріали Державної служби статистики України та Міністерства аграрної політики України, монографії, наукові публікації вітчизняних і закордонних учених та практиків з проблем економіки та управління підприємствами, наукова література та експертні оцінки вітчизняних і закордонних фахівців, а також дані інтернет-ресурсів та авторські пошуки й узагальнення.

Наукова новизна одержаних результатів полягає в розробці та обґрунтуванні теоретико-методологічних засад та практичних рекомендацій щодо формування та реалізації інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК України в сучасних умовах. Основні результати дисертаційного дослідження, які відображають наукову новизну й розкривають зміст дисертації, полягають у такому:

вперше: 

- обґрунтовано теоретико-методологічні засади запровадження інноваційної стратегії інклюзивного розвитку підприємств АПК 
України шляхом окреслення та деталізації її сутності як системи 
організації, координації та спрямування на мікро- і мезорівнях інтеграційної взаємодії аграрних і переробних підприємств у контексті інклюзивного розвитку;

- змістовну характеристику критерії оцінювання рівня інноваційного розвитку підприємств АПК, яка в порівнянні з наявними підходами враховує необхідність оцінювання впливу соціальної компоненти на ці процеси; 
удосконалено:

- методологічні підходи до задіяння мотиваційного механізму розвитку підприємств агропромислової сфери в умовах розвитку корпоративної відповідальності, які, на відміну від наявних, враховують необхідність взаємозв’язку секторального, просторового, територіального, кадрового, матеріально-технічного, інформаційного та маркетингових механізмів для підвищення ефективності соціального партнерства;

- структурно-логічну схему управління сталим розвитком АПК, яка, у порівнянні з наявною практикою, враховує європейський досвід АПК у сфері стандартизації виробничої діяльності в поєднанні з недопущенням диспропорцій у соціальному розвитку сільських територій;

набули подальшого розвитку:

- обґрунтування системи заходів щодо розширення можливостей інституційного механізму корпоративної соціальної відповідальності шляхом створення мережі регіональних інформаційних центрів із максимальним залученням до їхньої роботи територіально-утворюючих підприємств агропромислової сфери; 

- концепт збереження національних традицій і соціального розвитку на засадах самореалізації через урахування можливостей отримання освіти в умовах розвитку корпоративної відповідальності та усунення недоліків самостійного розвитку;

- дефініційна сутність понять: «корпоративна соціальна відповідальність», «інклюзивний розвиток» та «соціально-економічний проект», що передбачають об’єднання зусиль бізнесу, місцевої влади та інститутів громадянського суспільства в напрямку регулювання корпоративної соціальної відповідальності, відповідно до запитів суспільства, адекватності модернізаційним змінам та її економічним можливостям підприємств АПК;

- засадничі умови та стратегічні напрями активізації інноваційної діяльності діючих підприємств для отримання конкурентних переваг на внутрішньому і зовнішньому ринках.

Практичне значення одержаних результатів полягає в розробленні практичних рекомендацій щодо удосконалення підходів до розробки й реалізації інноваційної стратегії сталого розвитку підприємств АПК України в сучасних умовах.

Результати наукових досліджень були обговорені на засіданні науково-методичного семінару «Перспективні вектори розвитку соціально-економічної системи України в контексті сучасних викликів» Науково-дослідного інституту економічного розвитку, які спрямовано до 
Міністерства економічного розвитку і торгівлі України для практичного використання при формуванні та реалізації державної економічної політики (Довідка 92/В–18 від 01.11.2018 р.). Запропонована автором система збалансованих показників в управлінні соціально відповідальним підприємством була використана в наукових підрозділах Національного університету біоресурсів і природокористування України (довідка № 0110/18 від 01.10.2018 р.). Наукові висновки та рекомендації були використані під час підготовки проекту та планування заходів «Програми соціально-економічного та культурного розвитку Волошинівської сільської ради на 2018 рік» (довідка № 137 від 19.03.2018 р.). Авторські пропозиції щодо впровадження системи збалансованих показників та каскадної моделі життєвого циклу соціально-економічного проекту були використані на 
ТОВ «ДЦ “Радіоекологія”» (Довідка № 29 від 03.09.2018 р.); щодо застосування системи збалансованих показників та розроблення стратегічної карти соціально-економічного проекту були використані на ТОВ «УБА-АГРОСВІТ» (Довідка № 30 від 04.03.2019 р.).

Теоретичні основи та методичні рекомендації автора, викладені в дисертаційному дослідженні, використовуються в навчальному процесі в межах дисциплін «Стратегічне управління», «Управління персоналом» та «Проектний менеджмент» у Сумському державному університеті (довідка № 15-01/15-06/5765 від 10.12.2018 р.); для студентів Тернопільського національного педагогічного університету імені Володимира Гнатюка (довідка № 1534-33/03 від 23.11.2018 р.).

Особистий внесок здобувача. Дисертація є самостійно виконаною науковою працею, в якій викладено авторські розробки щодо вдосконалення інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК України в сучасних умовах.

Апробація результатів дисертації. Основні положення, висновки й рекомендації проведених досліджень були представлені й обговорювалися на науково-практичних конференціях, зокрема на: Міжнародній 
науково-практичній конференції: Проблеми та перспективи розвитку економіки в контексті євроінтеграційних процесів «Ефективність інструментів корпоративної соціальної відповідальності як складова частина управління економікою» (м. Запоріжжя, 21 квітня 2017 р.); Міжнародній науково-практичній конференції: Сучасні наукові підходи до вдосконалення політики економічного зростання «Інноваційний розвиток як фактор 
якості життя» (м. Ужгород, 5-6 травня 2017 року); V Міжнародній науково-практичній конференції: Сучасні інноваційно-інвестиційні механізми розвитку національної економіки «Головні фактори впливу на розвиток регіональних інноваційних систем» (м. Полтава, 26 жовтня 2017 р.); Міжнародній науково-практичній конференції: Перспективи досліджень і розробок «Покращення управління інноваційними системами» 
(Дублін, Ірландія, 25 серпня 2017 р.); Міжнародній науково-практичній конференції: Стан та розвиток підприємництва в умовах ринкової економіки: проблеми та перспективи «Інституційні основи формування соціальної політики України» (м. Дніпро, 19-20 січня 2018 р.); II Міжнародній науковій конференції: Інноваційна економіка: процеси, стратегії, технології «Визначення напрямів оптимізації інноваційних регіональних систем» (м. Кельце, Республіка Польща, 26 січня 2018 р.). 
Публікації. Основні результати дослідження викладені у 17 опублікованих наукових працях, з них 1 колективна монографія, 1 стаття - у наукових фахових виданнях України, 7 статей у наукових фахових виданнях України, які включені до міжнародних наукометричних баз даних, 2 статей – в інших виданнях України, які включені до міжнародних наукометричних баз даних та 6 публікацій у матеріалах наукових конференцій і семінарів. Загальний обсяг наукових праць становить 6,94 друк. арк., у тому числі 6,51 друк. арк. належить особисто автору.

Структура та обсяг роботи. Дисертаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел та додатків. Основний зміст дисертації викладено на 236 сторінках комп’ютерного тексту, що містить 23 таблиці та 22 рисунки, з яких 7 займають усю площу сторінки. Список використаних джерел включає 253 найменування, які викладено на 26 сторінках. Додатки представлені на 19 сторінках. 
РОЗДІЛ 1

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ АПК УКРАЇНИ В УМОВАХ ПОСИЛЕННЯ ПРОЦЕСІВ ІНТЕГРАЦІЇ

1.1. Макроекономічні передумови та особливості функціонування підприємств АПК в умовах модернізаційних змін

Стале економічне зростання АПК є головним цільовим орієнтиром економічної політики України. Сучасний період розвитку АПК характеризується недостатньою ефективністю функціонування. Наявний потужний ресурсний потенціал, сприятливі кліматичні умови, значні активні природно-кліматичні умови не завжди використовуються в повній мірі. В умовах підвищеної макроекономічної нестабільності, ситуація ускладнюється трансформаційними процесами, які повинні здійснюватись процесами імплементації економічної частини «Угоди про асоціацію між Україною та Європейським Союзом», суттєво загострюються інноваційні перетворення в аграрній сфері.  Зниження конкурентоспроможності сільськогосподарської продукції посилюється умовами невизначеності функціонування АПК. Зниження інвестиційної привабливості ускладнюється прогнозуванням стратегічних параметрів розвитку підприємств АПК, що значно обмежує нарощування ефективності господарювання в аграрній сфері. Значна сировинна спрямованість АПК та ірраціональне природокористування суттєво відбивається на соціальних показниках сільських територій. Це пов’язано із зниженням доходів сільського населення, зростанням безробіття та руйнацією інфраструктури 
сільських територій. У цій площині підвищення ефективності функціонування АПК актуалізується питаннями макроекономічної нестабільності та євроінтеграції.

Наявність значних проблем в Україні відбивається на функціонуванні АПК. До таких проблем  відносяться: анексія Автономної Республіки Крим Російською Федерацією, ведення військових дій на Донбасі. Наявні диспропорції внутрішнього аграрного ринку призводять до значного занепаду сільських територій та депресивний характер розвитку підприємств АПК. Велика кількість складових, які стосуються транспортного сполучення, фінансування  соціальної  та культурної  інфраструктури фактично знижують якість побутових, освітніх та культурних послуг, що завжди надаються у сільських центрах. Деструктивний вплив інституційних чинників на соціально-економічний розвиток сільських територій призводить до відсутності робочих місць, а багатофункціональність  економіки формує мотиваційні важелі до міграційних процесів молоді і створенню безробіття у селі. Ускладнюються процеси самореалізації особистості, відсутності підприємницьких ініціатив та знижується зацікавленість сільських жителів у вирішенні господарських проблем сільських територій.

Сьогодні відбуваються регіональні диспропорції, які пов’язані з  внутрішнім аграрним ринком. Це порушення  міжгалузевих взаємозв’язків, що незабезпеченні високими логістичними технологіями. Тому дисбаланси на внутрішньому аграрному ринку виникають в регіонах за видами сільськогосподарської продукції. Значний ірраціональний механізм в системі цінової політики, а також велика кількість каналів і збільшення посередників розподілу продукції посилюють недосконалість галузевої регіональної структури розподілу продукції. Ускладнюють ситуацію незбалансовані запаси продуктів у більшості областей України, і як  наслідок - поява дефіциту продуктів. Продукти власного виробництва, такі як курятина, свинина, соняшникова олія, гречка та цукор не потребують ввезення з інших регіонів. 

У виробництві сільськогосподарської продукції у галузевій структурі теж відбуваються значні дисбаланси, що формує дефіцит на внутрішньому  ринку і призводить до збільшення імпорту тваринництва, а також негативно відбивається на процесі раціонального розвитку АПК і ефективного використання природних ресурсів. Такі процеси значно перешкоджають відновленню родючості ґрунтів і недостатніми обсягами вирощування технічних культур, що зменшує обсяги  кормової бази, гальмує впровадження науково - обґрунтованих сівозмін, а також значно виснажує ґрунти.

Така ситуація перешкоджає розвитку підприємницької діяльності в аграрній сфері, значно гальмує  розвиток міжгосподарських кластерів, зумовлює зростання трансакційних витрат суб’єктів АПК.

Соціальна сфера є найбільш вразливою ланкою економіки держави. Суттєве зниження реальної заробітної плати сприяє зубожінню сільського населення і прискорює процеси міграції мешканців на заробітки у інші країни світу [97, с.107; 49, с.19; 108, с.704; 111, с.78]. 

Депресивний характер сільських територій створює умови  скорочення  чисельності сільського населення. 

В умовах макроекономічної нестабільності та євроінтеграції з урахуванням  проблем аграрної політики необхідно створити системну програмну соціальну підтримку і забезпечити інвестиційні ресурси для модернізації соціальної сфери вітчизняного АПК. Розбудова сільської інфраструктури і посилення міжгалузевих регіональних кластерів 
забезпечує стимулювання розвитку соціальних проектів та регулювання комунікаційних відносин щодо зменшення невизначеності параметрів розвитку АПК та вибір основних соціальних пріоритетів [14, с.181; 66, с.129; 96, с.118; 107, с.351]. 

Подолання депресивного характеру розвитку сільських територій та формування позитивного соціального базису, в умовах макроекономічної нестабільності, реалізується за допомогою посилення питань європейської інтеграції за рахунок впровадження корпоративної соціальної відповідальності на діючих підприємствах АПК.

Розробка програмної підтримки соціальної сфери та створення інвестиційних проектів надає можливість частково компенсувати дисбаланси,  які сьогодні існують в селі. Розробка програми соціальних заходів,  формування дорадчих служб забезпечує економічні стимули до залучення сільського населення у вирішенні соціальних проблем. Розбудова інформаційно-комунікаційних  структур сільських територій на засадах державно-приватного партнерства  суттєво посилює співпрацю з неурядовими організаціями для реалізації соціальних програм і подолання деструктивних впливів  на економічну систему АПК,  створення заходів для стимулювання сільського населення при реалізації соціальних заходів на регіональному рівні.

Головними наслідками світової економічної кризи  є той факт, що основні глобалізаційні можливості завжди супроводжуються ризиками, що пов’язані з несталістю, нестабільними потоками інвестицій, значним зростанням боргової залежності, підсиленням нерівності та зростанням бідності, а також нестабільністю фінансового сектору. Трансформаційні зміни, які відбуваються в економіці, поява нових глобальних викликів призводять до перегляду основних пріоритетів по стратегії економічного  розвитку.

Головною концептуальною інновацією у галузі по стратегії розвитку АПК є поняття інклюзивного зростання [13, с.9; 19, с.201; 40, с.55; 231]. Концепція інклюзивного зростання основана на забезпеченні  добробуту суспільства, що є багатовимірним поняттям, а рівень його зростання не повинен визначатись тільки темпами росту реального ВВП та матеріальних доходів населення. Емпірично доведено, що  держави, які мають 
однаковий рівень середніх доходів населення суттєво відрізняються за показниками якості життя, тобто: наявність роботи, доступу до освіти, а також рівню соціального захисту і можливості участі  особистості у житті суспільства.

Таким  чином одного параметру «сталості» для визначення  економічного зростання недостатньо. Зростання повинно бути інклюзивним. Термін «інклюзивність» є складним поняттям за причиною багатовимірності та наявністю різних підходів щодо визначення сутності інклюзивного зростання.

Перший підхід базується на визначенні результатів зростання: інклюзивність зростання – це сталий економічний розвиток, основною метою є  зменшення нерівності та скорочення бідності. Такий підхід визначають експерти  Всесвітнього Банку міжнародного валютного фонду. Даний підхід показує, що високі темпи  економічного зростання держави не призводять до зниження рівня нерівності ( критерій оцінки – позитивна динаміка коефіцієнта Джинні), скорочення бідності ( критерій оцінки – скорочення рівня абсолютної та відносної бідності). Таке економічне зростання не може бути визнано як інклюзивне. У відповідності за цією методикою оцінка економічної динаміки визначається на основі побудови моделі кривої соціальної мобільності, де основними детермінантами є рівень доходів на душу населення; ступень  нерівності та рівень якості розподілення доходів у державі [219]. 

Другий підхід засновано на концепції інклюзивного розвитку і визначає інклюзивне зростання як процес  розширення рівня залученності [244].

 Експерти ПРОООН визначають що інклюзивний розвиток повинен забезпечувати рівні можливості реалізації людського потенціалу незалежно від соціальних умов, місця проживання  та етнічного  походження [25, с.109; 31, с.38; 39, с.231].

Необхідно відзначити, що експерти Азиацького Банку розвиту  також є прибічниками розвитку  інклюзивного зростання,  що дозволяє зробити акценти не тільки на результати розвитку,  а і відповідно заходи економічної політики а і на заходи по його забезпеченню [220]. 

Широке визначення інклюзивного зростання  тотожно основним постулатам концепції сталого розвитку: люди є не просто засобом та інструментом  економічного зростання, а основною  рушійною метою розвитку. Головними результатами інклюзивного розвитку у широкому розумінні є головні критерії людського розвитку: добробут, продуктивність, розширення можливостей особистості,  активна участь у виробництві і розподілі благ [242].

В наших дослідженнях ключовою метою інноваційною стратегією  розвитку підприємств АПК України постає економічне зростання і посилення суспільного розвитку. Соціально-економічні  проекти, які реалізуються на основі корпоративної соціальної відповідальності, за певних умов знижують соціальну нерівність  та ізоляцію сільського населення. В цьому контексті варто виокремити, що доступність реалізації соціально-економічних проектів здійснюється не тільки в рамках окремих соціальних верств населення, а і в різних регіонах. Тому найбільш актуальними, щодо вибору моделі економічного розвитку, постають питання про інклюзивні інновації, які спрямовані на збільшення добробуту малозабезпечених груп населення на основі основних важелів: доступу до освіти, розвитку до сільської інфраструктури та ефективних  медичних послуг. 

Аналіз наукових досліджень і публікацій,  які враховують специфіку інноваційних траєкторій, пов’язані з поняттям інклюзивного розвитку переважно закордонних вчених Асмоглоу Д., Бедоса З.  Болінга Р. Голандера С., Дуфло Е.,  Робінсона, Подеста Дж..

Треба відмітити українських науковців, які заслуговують на увагу: Базилюк А.В., Бутко М.П., Бородіна О.М., Гейць В.М., Ємельяненко Л. М., Жулин О.В, Затонацька Т.Г., Малий І. Й., Мончиньська Е.І., Прокопа І.В., Тараненко І.В. 

Розкриття сутності інклюзивної економіки в системі АПК, дає усвідомлення особливостей реалізації корпоративної соціальної відповідальності  в сучасних умовах у всіх регіонах країни, як рушійної сили величезного  креативного ресурсу українського підприємництва АПК.

Про це свідчить змістовний аналіз діяльності сучасних підприємств, які реалізують соціально-економічні проекти на платформі корпоративної соціальної відповідальності,  що представлено у другому розділі, і визначення здатності інклюзивної економіки вирішувати ключові соціальні проблеми.

Аналіз головних бар’єрів та дисфункцій, що притаманні сучасній економічній політиці, на основі наукового стратегічного мислення, дозволяє сформувати  «цивілізаційний перелом» на користь інноваційної стратегії впровадження корпоративної соціальної відповідальності на основі позитивного міжнародного досвіду, в результаті акцентування соціальних пріоритетів та реалізації діючих механізмів, які послабують дисфункції в соціальній сфері [115, с.154; 191, с.29].

Інклюзивний розвиток корпоративної соціальної відповідальності пропонується як пріоритетне соціально економічне завдання, яке постає перед урядом держави і змістовно розглядається у наших дослідженнях.

У вітчизняній практиці соціальний аспект пов’язаний зі слабкістю внутрішнього інноваційного потенціалу. Така ситуація створює бар’єри розвитку соціальної сфери і умови високого ризику вичерпання наявних драйверів економічного зростання . За даними Мінсоцполітики в Україні проживає 3,3 млн. громадян з інвалідністю, у тому числі пенсійного віку. І лише 34% осіб працездатного віку є офіційно влаштованими; пенсіонери на 1.01.2017 р. складали 13,4 млн. чол.. Відповідно до стандартів Організації Об’єднаних Націй у нашій країні проживає близько 86% населення за рисою бідності. Для реалізації політики інклюзивного розвитку й, відповідно, упровадження інклюзивних інновацій займає суттєвий сегмент сільського населення, яке в Україні у 2017 році склало 11,7 млн. чол. 

Важливим аспектом реалізації корпоративної соціальної відповідальності є  реалізація соціальних проектів, які економічно доцільні для підприємницької діяльності в АПК на всіх етапах їх розвитку для створення суттєвих конкурентних переваг на внутрішньому та зовнішніх ринках. Для сільського населення - це збільшення продуктивності, забезпечення додаткових робочих місць, створення можливостей для стійкого доходу, сприяння забезпечення якості життя шляхом забезпечення соціальних потреб. 

Міжнародний досвід показує, що існують також значні проблеми у реалізації такого міжнародного стандарту.

По-перше, це значні обмеження поінформованості у інформаційних засобах про позитивні реалізації соціальної політики підприємствами, а також неефективне регулювання таким процесами у зв’язку з відсутністю підготовлених спеціалістів з питань корпоративної соціальної відповідальності.

По-друге, неефективне регулювання процесів управління впровадженням соціально-економічних проектів та нерозвинена інфраструктура, яка формує обмежений доступ до фінансових ресурсів. Тому,  в умовах імплементації міжнародного стандарту на теренах України в рамках АПК, необхідно використовувати позитивний досвід щодо подолання  перешкод в забезпеченні фінансування соціальних програм, максимально ефективне використання ресурсного потенціалу, обмін досвідом з аналогічними організаціями, проведення діалогу з органами місцевого самоврядування на основі державно-приватного  партнерства  задля розробки інклюзивної соціальної політики.

Такий підхід дозволяє сформувати інформаційну базу для включення малозабезпеченого сільського населення як отримувачів соціально-економічних заходів. Формування  інклюзивних ринків по споживанню соціальних послуг стає перспективним кроком у реалізації цілісної програми соціальної підтримки сільського населення. Головне акцентування програми відбувається на зниженні ризиків для уразливих верств населення та формуванні умов для забезпечення додаткових робочих місць, скорочення безробіття та малозабезпеченості, і сприяння зайнятості сільського населення.

Реалізація корпоративної соціальної відповідальності включає розвиток інформаційної бази з локальних ринків праці, формує планування суспільних заходів, забезпечує інформаційні комунікації в межах районів та 
регіонів, організує професійну підготовку спеціалістів з корпоративної соціальної відповідальності на основі державно-приватного партнерства, здійснює співробітництво між роботодавцями та службами зайнятості [73; 115, с.73; 131, с.155]. Для здійснення цих завдань необхідно розглядати корпоративну соціальну відповідальність як інноваційну стратегію розвитку підприємства, що спрямована на участь уразливих верств населення у співпраці з суб’єктами підприємницької діяльності. Така інноваційна політика постає джерелом інклюзивного економічного зростання [128, с.64; 132; 127, с.28].

В умовах інклюзивної економіки формуються сприятливі макроекономічні передумови для забезпечення стабільного інноваційно-економічного розвитку, серед яких доцільно виділити наступні.

По-перше, можливе досягнення макроекономічної стабілізації, зростання валового внутрішнього продукту, покращання його структурних характеристик та відтворювальних пропорцій. Це відбувається завдяки підвищенню рівня монетаризації економіки, скорочення дефіцитності державного бюджету, покращання платіжного балансу та інших заходів переважно монетарного характеру. 

По-друге, відбувається поступове скорочення рівня тінізації української економіки і формування умов легалізації економічної діяльності. У зв’язку з прискоренням  соціального розвитку, здійснюється запровадження високих життєвих стандартів, поширюється виконання соціальних функцій на усі сектори економіки, насамперед, суб’єктів підприємницької діяльності, реалізувавши нову стратегію легалізації тіньових капіталів та детінізації економічної діяльності підприємств АПК.

Тому ми розглядаємо багатовимірний процес модернізаційних змін в формуванні інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК та переорієнтування всієї соціальної системи на впровадження корпоративної соціальної відповідальності з урахуванням позитивного міжнародного досвіду, що включає збільшення доходів сільського населення та здійснення радикальних змін в адміністративній та соціальних структурах. 

Аналізуючи різні підходи до поняття «економічний розвиток» слід відмітити, що воно розглядається як модернізація, зростання або еволюція. Зважаючи на важливість цього терміну у таблиці 1.1 представлені різні підходи до його визначення. 
Інноваційний розвиток необхідно розглядати як багатомірний процес з урахуванням збільшення добробуту населення та якості освіти, створенню умов для поліпшення стану здоров'я, а також змін в інституціональних структурах суспільства.

Управління формуванням основних соціальних пріоритетів у стратегічних напрямах розвитку України включає створення умов самореалізації особистості і забезпечення її гармонійного розвитку (132, с.273]. 

В останні роки, стан економіки України у відповідності до здійснених змін, свідчить, що розв'язання проблем соціального розвитку перейшло в розряд стратегічних і глобальних, стало одним з найбільш важливих в державі. Перехід до сталого економічного зростання на основі впровадження інноваційних технологій, потребує подальшого удосконалення інноваційних механізмів регулювання економіки на всіх рівнях.

Пріоритети соціального розвитку АПК реалізуються в стратегії та відповідних програмах за  адміністративними та економічними методами.

Методи адміністративного впливу формують нормативно-правове поле, включають проведення ліцензування, встановлення правил і заборон. Вони базуються на авторитеті держави і реалізують регулюючі дії.

Таблиця 1.1

Підходи до визначення поняття «економічний розвиток» 
	Підхід
	Представники
	Визначення

	Перший
	Л. Безчасний, Г. Мюрдаль, А. Кругер, Л. Бальцерович, X. Томас
	Зростання рівня добробуту, доходів на одну особу; поліпшення якості життя; підвищення ступеня задоволе​ності головних потреб усіх членів суспільства

	Другий
	Б. Габовіч, 

Г. Кларке, 

Д. Лук'яненко
	Найзагальніші закономірності економічного розвитку ‑ його циклічний характер, зв'язок із прогресом та зростанням, еволюцією та експансією

	Третій
	Р. Нуреєв, 

С. Енке, 

Г. Арндт
	Комплексний, багатовимірний характер перетворень, що містить глибокі зміни в технічній, економічній, соціальній, політичній, інституціональній сферах, у галузях інфраструктури, технологій, освіти, а також у царині головних факторів виробництва: капіталу, природних ресурсів, праці

	Четвертий (історико-філософсь-кий)
	Б. Шаванс, А. Назаретян, 

В. Бранський
	Закономірне й багаторазове повторення (чергування) порядку та хаосу в руслі соціальної синергетики; процес історичної зумовленості розвитку на основі революційних та еволюційних змін


Методи економічного впливу включають сукупність заходів впливу на соціальний розвиток і створюють умови розвитку ринкових процесів. Аналізування стратегії соціального інноваційного розвитку показує, що вона включає соціальні пріоритети, які увібрали, весь спектр існуючих проблем населення.

Інноваційний розвиток підприємств АПК суттєво гальмується обмеженнями інвестиційних процесів, які виникають в результаті недостатніх обсягів фінансування, а також значними розбіжностями в системі  демографічних процесів, що пов’язано з впливами внутрішнього і зовнішнього середовища [39, с.229; 95, с.207; 44, с.37]. Суттєвою проблемою  наявності робочих місць та відтворенню кадрового потенціалу в селі,
 постає нерівномірний розподіл трудових ресурсів у просторовому аспекті [6,с.109; 81, с.297; 118, с.52]. Інвестиції, які повинні підтримувати соціальну сферу, створювати відповідні умови відтворення кадрового потенціалу, не досягають відповідного соціального ефекту. У сучасний період значно зменшується кількість робочих місць та суттєво знижується рівень зайнятості. Такі процеси продукують несприятливі умови праці, а також збільшується негативні тенденції, що пов’язані з міграційними процесами. Інституційні обмеження на регіональному рівні призводять до недосконалості існуючого господарського механізму і зниженню якості суспільного буття. Це особливо стосується сільського населення. 

В наслідок зменшення робочої сили виникають процеси прихованого безробіття, а також суттєво знижується вартість робочої сили, тобто не вирішуються основні соціальні проблеми, зменшуються доходи населення, формується ринок низькопродуктивної праці [75,с.103]. Зниження споживчих показників є похідними від всіх перерахованих факторів і у сучасний період мають пріоритетне значення. При наявності позитивних тенденцій 
зростання номінальної заробітної плати реальні доходи населення значно зменшуються. Загальний рівень життя, особливо сільського населення, залишається дуже низьким. 
Високі соціальні стандарти неможливо забезпечити при зниженні якості життя і наявних домінуючих процесах міграції населення у інші країни. Тому інноваційна стратегія розвитку підприємств АПК має бути зорієнтована на створення умов, при яких відбувається відтворення трудового потенціалу, розвиток соціальних заходів на основі впровадження корпоративної соціальної відповідальності, яка дозволяє забезпечити додаткові робочі місця, додатковий дохід від підприємницької діяльності для мешканців селищ і міст, а також збільшити реальні доходи населення при формуванні додаткових видів зайнятості [61, с.129].

Інноваційно-економічний розвиток АПК повинен забезпечувати стале зростання якості життя сільського населення на основі зміцнення рівня його життєвого потенціалу, зростання реальних доходів та розширення можливостей  його продуктивної зайнятості. Сучасний рівень економічної системи АПК країни не має можливості спрямувати необхідні кошти для прискореного економічного розвитку села, необхідно чітко визначити наявні соціальні проблеми, забезпечити пріоритетність вирішення відповідних нагальних завдань, враховуючи фінансові, організаційні та матеріально-технічні можливості [58, с. 282].

Інноваційний розвиток підприємств АПК це багатоаспектний комплекс складових, що включає: освіту, наукову та інноваційну діяльність,  охорону здоров’я та соціальний захист, ділову сферу (зв’язок, комунікації, консалтинг, видавництво), а також фінансово-банківську складову [207, с.159; 180; 179, с.28].

У нашому дослідженні  виокремлено три головних сектора: наука та інноваційна діяльність і освіта – як найбільш важливі складові комплексу [135; 33, с.107]. Загальновідомо, що соціально-економічний комплекс – це сукупність соціальних, економічних та політичних факторів розвитку держави. Враховуючи секторальну спеціалізацію, ми розглядаємо соціально – економічний комплекс як потужну унікальну систему, яка об’єднує ресурсний потенціал соціальної та економічної сфери на основі концепції ефективності і корисності. Важливе значення для формування та розвитку соціально - економічного комплексу є ресурсний потенціал. Зміст ресурсного потенціалу соціально-економічного комплексу визначається з урахуванням ряду методологічних питань. Дана проблематика стосується: факторів, що формують ресурсний потенціал та  умов, за яких він може бути реалізований. У нашому дослідженні саме з цих позицій необхідно розглядати ресурсний потенціал соціально економічного комплексу. На рисунку 1.1 схематично представлені головні фактори, що формують ресурсний  потенціал соціально економічного комплексу.

Наведемо короткий зміст кожного з чинників, які формують і структурують соціально економічний комплекс:

1. Кадровий потенціал – наявність кваліфікованих робітників та службовців, їх адаптаційна здатність до змін в цілях і завданнях соціально економічного комплексу;

2. Фінансовий потенціал – стан активів, наявність кредитних ліній, бюджетних асигнувань, дебіторської заборгованості тощо;

3. Маркетинговий потенціал – майстерність стратегічного управління культурними заходами, уміння грамотно і гнучко використовувати прийоми та методи національного і міжнародного маркетингу;

4. Організаційно-технічний потенціал – характер та гнучкість управлінської системи, швидкість проходження управлінських рішень тощо;

5. Інфраструктурний потенціал – розвиненість ринкової інфраструктури;

6. Науковий та інноваційний потенціал – інформаційне забезпечення науково-технічного пошуку та управління соціально економічним комплексом;

7. Інвестиційний потенціал – інвестиції в проведення соціальних заходів та новітні розробки, їх перспективність і  конкурентоздатність;

8. Матеріальний потенціал - використання матеріальних ресурсів при проведенні соціальних заходів;

9. Інтеграційний потенціал - це результат взаємодії різних факторів зовнішнього ринку – (економічних, міжнародних), які визначають у кожен даний момент положення на конкретному зовнішньому ринку і обумовлюють напрямок, хід і результат діяльності на цьому ринку. 

Перераховані складові соціально економічного комплексу не претендують на вичерпну повноту. Вони можуть бути доповнені та конкретизовані відносно до змін внутрішнього і зовнішнього середовища кожної ринкової ситуації. З цього рисунку видно наскільки складна проблема  створення і реалізації високоефективного соціального заходу. Взагалі формування соціально економічного комплексу відбувається завдяки процесам інтеграції та кооперації наявних ресурсів [122, с. 196; 10, с.63; 41, с.81]. В результаті різноманітної та розширеної діяльності всіх складових соціально економічного комплексу, виникають певні труднощі щодо ведення єдиного обліку та оцінювання ефективності діяльності даного угрупування, як в цілому, так і кожної окремої складової. 

При оцінюванні ефективності роботи соціально економічного комплексу необхідно враховувати основні критерії та показники ефективності функціонування соціального комплексу (Рис. 1.2).
Таким чином, щоб оцінити ефективність проведеного соціально-економічного заходу чи  створення нового заходу, необхідно застосовувати нові, особливі методологічні форми обліку, які б давали змогу 
виявити характерні риси економічного заходу, його сутність та проаналізувати всі процеси, які відбуваються як  при проведенні економічного заходу так і після його проведення. При проведенні 
аналізу ефективності соціального комплексу, можна скористатися наведеними нижче критеріями і показниками. Так, на думку деяких науковців ці індикатори являють собою результати тих змінних, які повинні бути включені в загальну систему державної статистики [72, с. 109]; значущими показниками статистики можуть вважатися також питання стурбованості громадськості.
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Рис. 1.1. Фактори, що формують соціальний комплекс
Вони являють собою своєрідні пристрої, які дозволяють бачити та ефективно втручатись у сферу вироблення нових соціальних заходів та оцінку їх впливу на  суспільне життя [17, с. 34]. 

Варто звернути увагу також на такий важливий різновид аналізу, як фінансові витрати на проведення економічного заходу, де використовується метод коефіцієнтів. Цінність отриманих значень коефіцієнтів напряму залежить від повноти та достовірності наявних даних (показників).

При цьому, оцінюється діяльність соціальних закладів тільки використовуючи фактичні дані. На сучасному етапі розвитку соціально економічного комплексу ми можемо говорити про те, що визначення єдиного підходу щодо оцінювання ефективності економічного заходу стикається з певними проблемами.
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Рис.1.2.  Критерії та показники для визначення ефективності функціонування соціально економічного комплексу
Існуючі сьогодні показники для оцінювання та прогнозування багатьох змінних, які широко використовуються при проведенні економічного аналізу економічного заходу (наприклад, інвестиції, інновації, людські ресурси, платіжний баланс тощо) є недостатніми для вимірювання, тим більше інноваційного [217, с.329; 227]. Це пояснюється кількома причинами:

-
по-перше, дані показники не в змозі оцінити основні характеристики економічного заходу, необхідні для розуміння його результату і ефективності;

-
по-друге, більшість соціальних заходів охоплює декілька напрямів. При цьому, традиційні статистичні дані, агреговані по галузевим класифікаціям не зовсім відповідають вимогам нових напрямків;

-
по-третє, існуюча традиційна статистична інформація щодо показників розвитку соціально економічного комплексу зазвичай акумулюється на регіональному чи національному рівнях. Майже неможливо визначити показники соціальної діяльності, яка відбувається на міжнародному, міжрегіональному, обласному, місцевому та селищному рівнях. При цьому, така інформація, навіть на регіональному рівні, в більшості випадків є поверхневою.

Сучасний розвиток економіки України має суттєві особливості. Зростання ВВП відбувається досить повільно. Динаміка витрат на розвиток соціальної сфери представлено на Рис. 1.3.
Постійна взаємодія теорії та практики сприяє вдосконаленню  соціально економічного комплексу та пов’язаної з ним показниками ресурсної політики та методів управління соціальною сферою.

Важливо відмітити, що не всі загальноприйняті показники є однаково важливими при оцінюванні умов існування та ефективності функціонування соціально економічного комплексу. Визначення важливості кожного показника відбувається при аналізі конкретного економічного заходу, враховуючи цілі  та мету його проведення. При цьому, зауважимо, що показники ефективності дають лише часткове, фрагментарне уявлення про соціальний захід. Тому при комплексному аналізі ефективності діяльності соціально економічного комплексу, необхідно здійснити більш 
глибоке дослідження, яке передбачає анкетування, інтерв’ю, зустрічі, що дозволяють комплексно оцінити якість проведення та ефективність економічного заходу. 
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Рис. 1.3. Динаміка витрат на розвиток соціальної сфери
Джерело: Державна служба статистики України.
Витрати на соціальну сферу відповідно збільшуються в рамках 10-12%. Така ситуація потребує винахід додаткових джерел фінансування підтримки соціальної сфери на місцевому та регіональному рівнях.

Основною бюджетоутворюючою складовою в Україні є агропромисловий комплекс. 

Сучасний стан економічної системи АПК визначає в переліку головних завдань – відтворення трудового потенціалу для сільськогосподарських підприємств АПК. Сьогодні агропромисловий сектор це потужний  виробничий комплекс з єдиною економічною системою. Основні економічні показники сільського господарства України представлені в таблиці (Додаток А).

1.2. Чинники впливу, принципи і методи державного регулювання соціально-економічного розвитку, адекватні трансформаційним змінам в державі
Трансформаційні зміни, які відбуваються в умовах інклюзивної економіки, суттєво впливають на  добробут населення, що характеризується темпами розвитку реального ВВП та матеріальних доходів населення. Підсилення процесів нерівності  зростання бідності сільського населення підкреслює значні соціальні проблеми, які відбуваються у сучасний період. Тому, аналізуючи головні чинники  впливу на суспільний розвиток і 
значні дисбаланси що  присутні на регіональному та місцевому рівнях, ми визначаємо головні принципи та закономірності  інноваційного розвитку підприємств АПК, які адекватні трансформаційним змінам в державі. 
До головних загальнонаукових принципів відносяться: принципи комплексності, реалістичності, збалансованості транспарентності та сталості (Табл. 1.2). У своїх дослідженнях ми виокремили специфічні принципи соціально-економічного розвитку, адекватні трансформаційним змінам в державі.
Таблиця 1.2

Головні принципи інноваційного розвитку АПК на основі КСВ

	Загальнонаукові принципи
	Специфічні принципи

	· комплексності

· реалістичності

· збалансованості

· транспарентності

· сталості
	· інклюзивності

· екстрактивності

· компліментарності

· пріоритетності

· локалізаційності


Принцип сталості є одним з найважливіших при реалізації КСВ у зв’язку з тим, що характеризує багато вимірність і складність відносин між суб’єктами підприємницької діяльності АПК та суспільством [35, с.249; 69; 86, с.28]. Ефективний баланс між економічними, соціальними та екологічними цілями формує пріоритетність головних соціальних завдань і відповідне фінансування  підприємствами АПК для їх розв’язання. Впровадження КСВ  на основі принципу сталості передбачає сталий розвиток всіх соціальних програм з відповідним сталим фінансуванням і забезпечення рушійних сил формування добробуту сільського населення на постійній основі [138, с.101; 184; 202, с.11; 214]. Тому, однакове розуміння мети, цілей, напрямів  КСВ всіма основними  суб’єктами виступає одним із принципів забезпечення сталого розвитку держави.

Принцип транспарентності передбачає обов’язкову публікацію у засобах масової інформації затверджених бюджетів фінансування соціальних заходів, звітів по їх виконанню та визначенню всіх позитивних складових  програм КСВ. Це дає можливість прозоро висвітлити відповідні напрями соціальних програм, розміри фінансування і  відкритість формування  бюджетного процесу та проводити фінансовий контроль по всім соціальним заходам.

Принцип реалістичності передбачає відповідність  всіх прийнятих показників фінансування соціально-економічних проектів та напрямів фінансової політики соціального розвитку підприємств АПК на основі об’єктивної оцінки  фінансового стану підприємства та  обсягів соціальних заходів. Цей принцип базується на макроекономічних показниках  соціальних планів і дозволяє передбачити можливі відхилення  фінансових показників.

Принцип збалансованості означає диференційований підхід до вирішення  питань соціального розвитку сільських територій. Природа цього принципу ґрунтується на відмінності соціально-економічного потенціалу  різних територій, регіонів, міст та селищ [99, с.93; 32, с.19]. Тому диференційований підхід спрямовано на формування пріоритетних соціальних заходів  в рамках фінансування підприємством АПК на основі прорахунків різних диспропорцій та проблем сільського населення. 

Принцип комплексності  ми розглядаємо як взаємообумовлений та пропорційно узгоджений розвиток системи КСВ як єдиного цілого що забезпечує  зв’язок усіх підсистем суб’єктів підприємницької діяльності та сільського населення. Комплексність розгляду соціальних заходів органічно погоджує всі аспекти  проблем та функціонування єдиного механізму управління процесами інноваційного розвитку  в рамках цілісної соціальної системи.

Комплексне поєднання перерахованих принципів дає можливість забезпечити ефективність інноваційної політики соціального розвитку підприємств АПК  та реалізувати узгодженість основних складових політики і спрямованість на отримання кінцевих результатів з високою якістю та результативністю. Система соціальних заходів базується  на цій основі і забезпечує цілісний характер  комплексного вирішення соціальних проблем, відповідно до інклюзивної економіки та змін концептуального підходу сучасної економічної системи АПК. Вони є вихідними при визначені домінантних принципів сучасного соціального розвитку підприємств АПК.

Регіональний розвиток України має значну територіально-галузеву структуру АПК та інституційні особливості, які пов’язані з ресурсним забезпеченням і процесами відтворення  сільського населення.

В період трансформаційних перетворень необхідно визначити особливості соціальних відносин, їх вплив на регіональний розвиток галузі, що стосується соціальних заходів, визначення попиту та пропозицій відповідних національних традицій щодо культурного збагачення та інноваційного регіонального розвитку. Опосередкування основних процесів щодо ринкових механізмів, пов’язано з наявністю методологічних проблем на етапі реалізації механізмів регулювання процесів регіонального розвитку, визначення головних принципів та методів, а також інструментів, що забезпечують організаційне та ресурсне формування структурних перетворень.

Стратегічні рішення щодо соціальних аспектів регіонального розвитку потребують участі підприємств АПК, при всебічному обґрунтуванні необхідності реалізації соціальних заходів при наявності бюджетних можливостей підприємств на основі альтернативності управлінських рішень. Реалізація таких заходів здійснюється на основі прогнозування та передбачення можливих негативних наслідків для виключення потенційних ризиків [21, с.222; 56, с.7; 121, с.402].

Регулювання процесів соціального розвитку в умовах інклюзивної економіки повинно бути орієнтовано на підтримку конструктивних відносин  між органами державного управління та суб’єктами підприємницької діяльності і здійснено на основі сучасних ринкових перетворень. Регулювання соціального розвитку в АПК повинно враховувати регіональні особливості комплексу на основі гнучкої адаптації до загальноекономічних  ситуаційних змін, які пов’язані з факторами зовнішнього та внутрішнього середовища і забезпечувати відповідну стабільність регуляторних механізмів агропромислової сфери у відповідний період часу.

Перебіг соціальних процесів пов’язано зі зміною цілеспрямованої послідовної соціальної політики, при наявності дисбалансу та соціальних диспропорцій на регіональному та місцевому рівнях. Врахування основних загальнонаукових принципів розвитку інноваційної політики АПК включає прозорість, передбачуваність та послідовність прийняття управлінських рішень на рівні місцевого самоврядування та органів виконавчої влади з урахуванням всебічного аналізу і можливостей потенційної ефективності використання ресурсного потенціалу АПК.

Моніторинг розвитку  соціальних програм підприємствами  АПК, які реалізуються на регіональному та місцевому рівнях показує позитивні результати впровадження соціальних заходів, що здійснюються для сільського населення і вирішення значних соціальних проблем.

Дослідження динаміки показників інноваційної активної активності підприємств засвідчило, що вони мають негативну тенденцію, тоді як у країнах Європейського Союзу понад 46 % економічних агентів свій розвиток пов’язують виключно з інноваціями (Рис. 1.4).
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Рис. 1.4. Динаміка показників інноваційної активності підприємств АПК

Джерело: розроблено автором за даними Державної служби статистики України
Визначені принципи формують основу реалізації пріоритетних напрямів інноваційного розвитку підприємств АПК на основі впровадження соціальних заходів для рішення проблем демографічної складової, а також розвитку соціальної інфраструктури. Необхідно визначити взаємний вплив інноваційної економічної політики підприємств АПК, при залученні регуляторних механізмів аграрної сфери, і взаємодії з державними органами на основах державно-приватного партнерства. Дуальний характер приватно-державно партнерства створюється в процесі проектного планування, визначення пріоритетності соціальних проблем і можливостей їх ресурсного забезпечення, а також під час проведенні моніторингу ефективності виконаних заходів для реальної капіталізації людського потенціалу підприємств АПК та населення за місцем його проживання.  Ефективність впровадження соціальних заходів суттєво залежить від стратегії розвитку підприємств АПК, що пов’язано з соціальною орієнтацією економічної політики держави.

При обґрунтуванні фундаментальних принципів інноваційної  політики розвитку підприємств АПК необхідно враховувати загальні положення концепції інклюзивної економіки і сучасної ідеології управління соціального розвитку в регіоні. До головних складових такого обґрунтування необхідно включати розподіл головних функцій та обов’язків регіонального управління для реалізації планування, аналізу. 
прогнозування, організації та контролю ефективності  соціальних заходів. Підприємства АПК виділяють відповідні кошти для фінансування соціальних заходів і, на основі єдиного інформаційного поля, висвітлюють результати проведення таких заходів. Забезпечення уникнення можливих  конфліктів здійснюється на основі держано-приватного партнерства з органами державної влади. 

Ефективність та результативність соціальних заходів досягається на платформі взаєморозуміння і формування відкритого інформаційного простору для створення позитивного іміджу такої інноваційної політики підприємств і відтворення її у соціальних звітах, які  показують ефективність проведених соціальних заходів. Надання пріоритетності такої стратегічної політики створює позитивний імідж діючим підприємствам АПК і допомагає розв’язати найбільш гострі проблеми на міському та регіональному рівнях. Вирішення таких завдань обов’язково відбувається з дотриманням вихідних методологічних положень:   

· з урахуванням головних компонентів соціально-економічного простору та системи ієрархічних взаємозв’язків аграрної сфери, визначити  динамічність змін в системі ринкового середовища та цілісності основних складових інформаційного простору;

· при здійсненні соціально-економічних проектів необхідно вирішити схему децентралізації інноваційної системи управління АПК та забезпечити  посилення правової складової для органів місцевого самоврядування;
· здійснити оптимальне поєднання інноваційного  управління підприємствами АПК та органів державного управління  у агропромисловій сфері на основі державно-приватного партнерства;

· забезпечити пріоритет реалізації національних традицій міста, регіону, держави при  формуванні ринку соціальних заходів та створенню додаткових робочих місць для зайнятості 
сільського населення при формуванні програми соціального розвитку регіонів;

· посилити створення нормативно-правової основи для регіональних, місцевих та галузевих органів управління при реалізації підприємствами АПК програм корпоративної соціальної відповідальності і можливості вільного фінансування соціальних заходів при адаптації позитивного міжнародного досвіду по розвитку соціальної інфраструктури  [4, с. 177 ].
При забезпеченні соціальної політики необхідно створити умови ефективності реалізації соціальних заходів і передбачати можливі зміни при їх фінансуванні. 

Методика проведення соціальних заходів має відповідні обмеження і впровадження загальнонаукових і специфічних принципів дає можливість забезпечити позитивну динаміку соціального розвитку регіону підприємствами АПК.

Ефективність соціальної  політики у аграрній  сфері  визначається рівнем фінансування соціально-економічних проектів та систематизацією проведення соціальних заходів у відповідності до потреб сільського населення на основі принципів та методів, що покладені в основу  програм соціального розвитку [ 5, с. 63; 6, с. 81 ]: 
· по-перше, внаслідок недосконалої методології та методики реалізації соціальних заходів та відсутності досконалої системи інформатизації корпоративної соціальної відповідальності, дуже складно провести об’єктивну оцінку  кінцевого результату такої діяльності та визначити пріоритетність соціальної політики на рівні окремих територій місцевого та регіонального рівня;

·  по-друге, позитивні соціальні зміни та відсутність взаємопов’язаних соціальних заходів показують певну автономність таких процесів і підтверджують низьку ефективність управління цими процесами в АПК;

· по-третє, існуючі методи регуляторної політики впровадження соціальних заходів показують низький рівень впровадження корпоративної соціальної відповідальності і неспроможність реалізації кардинальних змін в існуючий стан для здійснення значних соціальних перетворень [7, с. 421].

Посилення комплексного характеру основних методів управління  у аграрній  сфері є найважливішою складовою, у зв’язку з тим, що  управління повинно  досягти  єдності цілей і завдань. Основою формування  такого управління виступає органічна єдність інституціональної, соціальної, економічної та природоохоронної складових (Рис. 1.5). 

У наших дослідженнях змістовно розглядається соціально-економічний  комплекс як полі структурне утворення, сукупність ресурсів і об’єктів, що здійснюють соціальні заходи на державному, регіональному та локальному (місцевому) рівнях. 
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Рис. 1.5. Методологія комплексного підходу формування інноваційної стратегії розвитку підприємств вітчизняного АПК у сучасних умовах

В економічно розвинутих країнах світу активно стимулюється соціальна активність різних категорій працездатного населення у напрямку  реалізації соціальних заходів з усуненням будь-яких перешкод на цьому шляху. Поряд з цим формуються  сприятливі умови для  створення нових  видів соціальних проектів на локальному та державному рівнях, що потребує значних видатків, які досягають у переважній більшості країн з ринковою системою господарювання до 3 % валового внутрішнього продукту.    
Еволюція сучасних методів реалізації соціальної політики на міжнародному рівні показує суттєві зміни в напрямку  формування гнучкості такої системи при зміщенні акцентів з регламентуючих та обмежуючих заходів,  на різні форми мотивації та стимулюючі заходи. Вплив  кількісних параметрів суттєво знижується, а посилюються показники якісних характеристик соціальних заходів. 
Визначальним активом, що стимулює розвиток соціальних пріоритетів постає підприємство, яке, в рамках соціальних пріоритетів і при реалізації власних інтересів, впливає на якісні показники соціальної складової, фінансує відповідні соціальні заходи та створює додаткові доходи в результаті реалізації успішної соціальної політики. В рамках цих заходів здійснюються значні соціально-просвітницькі проекти.

Такі напрями трансформації сучасних методів  реалізації соціальної політики необхідно проводити осмислено і відзначати їх позитивні складові та створювати максимально привабливі основи для їх втілення  в умовах інклюзивної економіки.

Формування сучасної соціальної політики в державі на відміну від світової практики відбувається емпірично, при здійсненні окремих заходів на  у різних містах чи селищах.

Створення умов та можливостей оптимального об’єднання сучасних методів впровадження корпоративної соціальної відповідальності суттєво залежить від наявності основних факторів та умов розвитку цього напряму:

· створення та відновлення складових відтворення сільського населення та формування кадрового потенціалу сільської місцевості при зміні демографічних умов;

· забезпечення соціальних заходів регіонального та міського рівня при посиленні інвестиційного клімату  в сільській місцевості

· забезпечення відповідного рівня розвитку організаційних структур в рамках секторальної конвергенції щодо реалізації різноманітних соціальних заходів на регіональному та місцевому рівнях.

· фонду життєвих благ, рівня грошових доходів молодого населення (20 – 35 років) та оплати праці  працівників, співвідношення заробітної плати та соціальних трансфертів; 

· якісного та кількісного складу молоді та фінансових можливостей регіону, господарюючих суб’єктів забезпечити зростання соціально– просвітницьких заходів  в регіоні та на локальному рівні. 

Багатофакторна зумовленість методів державного регулювання розвитку корпоративної відповідальності бізнесу   доводить необхідність їх  класифікації з урахуванням як напрямів такої політики, так і  специфіки  використовуваних нею економічних важелів. В основу такої класифікації доцільно  покласти ознаки  як об’єкта регулювання, так і специфічні ознаки засобів, за  допомогою яких здійснюється регулюючий та координуючий вплив  на соціально – економічний розвиток. В сучасному механізмі інклюзивної економічної політики  необхідно виокремити чотири основні функціональні  блоки методів, які дають змогу  охопити усі  її напрями  та істотно вплинути на  сформовані соціальні пропорції: це - нормативно-правовий, соціально-економічний, фінансово-кредитний, організаційно-економічний  (Рис. 1.6).
Перший  функціональний блок методів - нормативно-правовий, завдяки якому формується правовий простір, сприятливий для соціально - економічного  розвитку, чи такий, що гальмує  нормальний перебіг соціальних процесів або перешкоджає йому. Правове, нормативне та інструктивне забезпечення державного управління у соціально-економічному розвитку повинно створити своєрідну гнучку систему координат, в якій регулювання різноспрямованих процесів набуває цілеспрямованості та узгодженості, а соціальні процеси  стають достатньо керованими. 


[image: image5]
Рис.  1.6. Головні функціональні блоки управління соціальним комплексом

Оцінка сучасної практики правового регулювання соціально – економічних відносин дає підстави для висновку про посилення колективно-договірних засад та поступове налагодження взаємодії усіх суб’єктів в питаннях стимулювання соціально-економічного розвитку, формування та реалізації державної політики розвитку підприємств,  перехід від періодичної співпраці – до постійної. Однак одним з основних недоліків  створюваного нормативно-правового  поля  залишається відсутність системності.

Другий  функціональний блок методів можна визначити як   соціально-економічний, що охоплює окремі важелі політики оплати праці, доходів та в цілому мотиваційного механізму на основі характеристики та структурні елементи соціально – економічного  розвитку. Нові  методи мотивації участі підприємств різних формах фінансування соціальних заходів тощо. Особливого значення набуває використання важелів, які впливають на розподіл грошових коштів у вигляді номінального і реального доходів від проведення соціальних заходів, територіально-галузеві співвідношення в оплаті праці, пропорції між доходами від проведення таких заходів.  Територіально-галузева диференціація оплати праці являє собою важливий чинник соціальної диференціації, який повинен бути повною мірою  врахований при розробці основних регулятивних заходів сучасної соціальної політики.  Управління підприємствами АПК, що виконують соціальні проекти, повинно здійснювати спрямування коштів на підтримку сільського населення з урахуванням  вартості соціальних заходів і визначення їх пріоритетності. Забезпечення відповідного рівня 
професійної кваліфікації персоналу та створення умов для підвищення рівня освіти є складовою таких  соціальних заходів, що забезпечують їх ефективність з акцентом зацікавленості населення у реалізації таких проектів.

За сучасної економічної ситуації заробітна плата робітника соціальної сфери своє соціально-економічне призначення і не виконує жодної з основних (відтворювальна, мотиваційна, регулююча, соціальна, оптимізаційна)  функцій. За оцінкою експертів ООН визнано, що  часова заробітна плата робітника у соціальній сфері є критичною, вона не дозволяє повноцінно відтворюватися відповідним ресурсам, руйнує його трудовий потенціал, а самого працівника соціального  закладу ставить на межу виживання.

Третій функціональний  блок методів регулювання соціально - економічного розвитку   можна визначити  як  фінансово-кредитний - охоплює досить широкий спектр важелів ( доход і прибуток від проведення соціальних заходів, цільові економічні фонди, відрахування на амортизацію технологічного обладнання, інвестиції, кредити тощо), які опосередковано впливають на соціально-економічний розвиток підприємств аграрної сфери. Зосереджуючись переважно на макроекономічному рівні, вони значною мірою визначають основні пропорції, співвідношення  між державним і ринковим фінансовим регулюванням, рівень податків на прибуток низових економічних структур, зумовлюють можливості територіальної зацікавленості населення та формування попиту на новій технологічній основі. 

Принципово важливим у формуванні цього блоку методів є те, що основні фінансово-кредитні важелі повинні сприяти пропорційності між попитом і пропозицією відповідного ринку послуг. За сучасної економічної ситуації зростає значимість структурно-інвестиційних методів впливу на основні характеристики і пропорції економічного розвитку - саме через вибір пріоритетів інвестиційного характеру повинно відбуватися непряме регулювання основних  соціально – економічних  параметрів.  Необхідно підкреслити, що за будь-якої економічної ситуації власне інвестиційний клімат та рівень інвестиційної активності суб’єктів господарювання визначає інтенсивність процесів оновлення  техніко-технологічної бази соціально - економічного розвитку, насамперед, сформованої системи соціальних уподобань. Під час економічної кризи внаслідок значного скорочення обсягів інвестицій відбувається деградація системи пріоритетів у соціально – економічній сфері, зростає спрацювання європейських практик, погіршуються стереотипи.  

Четвертий функціональний  блок методів державного регулювання соціально - економічного розвитку – організаційноний.   Він повинен бути тісно пов’язаний з діяльністю державних і недержавних структур щодо сприяння розширення мережі соціальних заходів у галузях промислової інфраструктури, а також з окремими функціями підрозділів підприємств і фірм, що фінансують такі заходи. По суті організаційно-економічні
 методи є тією ланкою, що з’єднує і забезпечує взаємодію усіх суб’єктів соціально - економічного розвитку з єдиною метою – досягнення  збалансованості національної системи. Між основними суб’єктами 
нерідко виникають певні суперечності,  розв’язання яких потребує активного втручання з боку органів державного управління; нерозвиненість цієї складової зумовлює  домінування стихійних процесів та недостатню урегульованість  процесів обігу та забезпечення якості соціальних заходів. Також необхідним є опрацювання нових підходів до організації навчання та перенавчання  у напряму корпоративної соціальної відповідальності з тим, щоб скоротити масштаби застійної ситуації в регіонах. Використання диференційованого підходу до організації роботи з різними напрямами соціальних заходів дозволить розробити та реалізувати цільові програми з підготовки соціальних заходів у відповідності до уподобань молоді, що сприятиме зростанню їх конкурентоспроможності на ринку попиту.
Таким чином, процес оцінки роботи соціально економічного комплексу може включати в себе аналіз кількісних показників та використання різноманітних методів для отримання якісної інформації про соціальний захід. Задля цього необхідно здійснити наступні кроки:

1. Вивчення наявної інформації, з метою ідентифікації сучасного стану соціально економічного комплексу;

2. Визначення особливості діяльності соціально економічного комплексу;

3. Ідентифікація зацікавлених сторін щодо розвитку соціально економічного комплексу;

4. Проведення зустрічі з зацікавленими сторонами та фактичними учасниками економічного заходу для ознайомлення з процесом його створення, проведення і уточнення списку основних учасників заходу;

5. Проведення зустрічі та отримання необхідних наявних даних від замовника заходу та основних учасників економічного заходу, з метою здійснення аналізу інформації про динаміку розвитку та ефективність проведення;

6. Отримання кількісних показників соціальних заходів та їх результативності;

7. Проведення аналітичної роботи щодо вивчення проведення подібних соціальних заходів, з метою отримання підтвердження чи спростування переваг аналогічних заходів;

8. Здійснення комплексного аналізу отриманих даних;

9. Проведення заключної зустрічі з учасниками економічного заходу, з метою обговорення та затвердження результатів аналізу;

10. Підготовка кінцевого звіту щодо ефективності соціальних заходів для населення.
Слід зазначити, що заходи соціально економічного комплексу набувають стійких конкурентних переваг за рахунок здійснення внутрішньої спеціалізації, яка формується за умов зосередження діяльності на відносно вузьких, спеціальних напрямах, окремих соціальних заходів.
Реалізація концепції сталого розвитку представлено на рисунку 1.7. 
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Рис. 1.7. Реалізація концепції сталого розвитку
На основі аналізу концепції сталого розвитку та чинних міжнародних стандартів систем менеджменту, підприємствам пропонується розглядати концепцію сталого розвитку як поєднання трьох основних складових своєї діяльності: соціальної.  екологічної, економічної (Таблиця 1.3).
Таблиця 1.3
Потрійна мета сталого розвитку
	1. Люди (People) – соціальна складова сталого розвитку орієнтована на людину і направлення на збереження стабільності соціальних і культурних систем, в тому числі, на скорочення кількості руйнівних конфліктів між людьми.

	2. Планета (Planet) – з економічної точки зору, сталий розвиток повинен забезпечувати цілісність біологічних і фізичних природних систем. Особливе значення має життєздатність екосистем, від яких залежить глобальна стабільність всієї біосфери. Основна увага приділяється збереженню здатності до самовідновлення  і динамічної адаптації таких систем до змін. Деградація природних ресурсів, забруднення природного середовища і втрата біологічного різноманіття скорочують здатність екологічних систем до самовідновлення. 

	3. Прибуток (Profit) – економічний підхід до концепції сталого розвитку оснований на теорії максимального потоку сукупного прибутку, який може відбуватися за умови, принаймні, збереження сукупного капіталу, за допомогою якого і отримується цей прибуток. Це має на увазі оптимальне використання обмежених ресурсів та використання екологічних – природо-, енерго-, і матеріало-зберігаючих технологій, включаючи видобуток і переробку сировини, створення екологічно-прийнятної продукції, мінімізацію, переробку і знищення відходів.


Джерело: Дж.Елкінгтон, 1997р. [237]

На практиці здійснювати реалізацію своєї концепції сталого розвитку відповідно до Глобального договору через побудову, впровадження та підтримання функціонування інтегрованої системи менеджменту, яка розроблена на основі міжнародних стандартів систем менеджменту якості (ISO 9001:2015) [146] або відповідних галузевих стандартів, систем менеджменту якості), екології (ISO 14001:2015), безпеки та здоров’я працівників (OHSAS 18001:2007), соціальної відповідальності (SA 8000 / ISO 26000:2010 та інших) та методологій ощадливого виробництва (SAE J4000, J4001 та інших) та енергозбереження.
Ефективний соціально-економічний розвиток підприємницьких структур і забезпечення розвитку вітчизняної економіки суттєво залежить від рівня інноваційної активності підприємств АПК на платформі корпоративної соціальної відповідальності, їх інвестиційних соціальних проектів та ефекту реалізації соціально-економічних заходів [136, с. 79; 186; 206, с. 109]. Саме низький рівень впровадження корпоративної соціальної відповідальності в системі інноваційної активності підприємств АПК потребує активізації цієї діяльності. Потрійна мета сталого розвітку показує, що спрямування державної політики з питань соціально-економічного розвитку формує потребу у науковому дослідженні понятійно-категоріального апарату цієї проблеми. У межах нашого дослідження ми розглядаємо сутність соціально-економічних проектів, інноваційних технологій, які сприяють соціальній діяльності підприємств АПК, формування мети створення соціально-відповідальних підприємств в Україні, а також розробку стратегічних завдань інноваційного розвитку АПК на платформі корпоративної соціальної відповідальності.
Наукові доробки стосовно особливостей  функціонування соціально - відповідальних підприємств дозволили визначити головні чинники формування стратегії соціально-економічного  розвитку держави.

1.3. Методичні підходи до оцінювання рівня інноваційного розвитку підприємств АПК України з урахуванням посилення інтеграційних процесів

Формування інноваційної моделі економіки України потребує суттєвих модернізацій них змін у діяльності АПК. В умовах прискореної децентралізації особливе значення належить трудовому потенціалу, який постає ключовим фактором стратегічного значення. Сучасний просторовий розвиток трансформаційної економіки потребує додаткових витрат на модернізаційні процеси та забезпечення економічної інтеграції в євроспівтовариство. 

Одним з найголовніших питань сталого розвитку АПК є функціонування бізнес-середовища в умовах інноваційного вектора інклюзивного розвитку в контексті корпоративної соціальної відповідальності в агропромисловій сфері та забезпечення на цій основі конкурентних переваг підприємств агробізнесу на внутрішньому і світових ринках. Комплексне використання  фінансових витрат підприємств агробізнесу в напрямі гармонізації його інтересів з учасниками економічних відносин на всіх стадіях життєвого циклу соціальної послуги передбачає вектор ресурсозбереження. Трансформації, які відбуваються в аграрному секторі України сприяють впровадженню корпоративної соціальної відповідальності на основі світового досвіду з ефективним використанням  ресурсного потенціалу. Ці зміни суттєво впливають на:

· суперечності між зростаючими потребами виробників агропродукції у високоякісних соціальних послугах і обмеженими можливостями підприємств;

· підвищення економічної ефективності трудового потенціалу за рахунок створення комбінованих схем використання різних видів соціальних заходів;

· зниженню собівартості кінцевого продукту, зменшенню питомих капітальних вкладень;

· зменшенню забрудненню навколишнього середовища.

Доцільність виділення пріоритетів розвитку соціально-відповідального бізнесу пов’язана з тим, що на сьогоднішній день концепція інклюзивної економіки стала одним з найкращих  надбань сучасності. Стратегія розвитку вітчизняного АПК має реалізовуватись на засадах інклюзивності, під якими розуміється такий тип економічного розвитку, що згуртовує виробничий колектив на дотримання стандартів і засад прав людини, а також забезпечує впровадження програм КСВ, які здатні суттєво підсилювати вагомість соціальної складової не лише на рівні підприємств, а і для скорочення наявних диспропорцій у доробку до сфери освіти. У цьому контексті головними секторальними пріоритетами розвитку сфери АПК є подолання бідності за рахунок  створення нових робочих місць і забезпечення додаткового доходу населення, відновлення та осучаснення стану об’єктів соціальної інфраструктури. В  основі концепції  лежить принцип, відповідно до якого  економіка держави існує для розвитку людей, а не людина – для розвитку економіки [51, с. 13].

Вчені вважають, що зростання  значення людського фактору  на етапі розбудови економіки знань, змінюють економічну основу і всі сфери суспільного буття. Нова роль людини та її якостей, що формують людський потенціал, зумовлюють потребу збільшення гуманізації та соціальної складової  економіки і суспільства. Такий підхід обґрунтовує необхідність зміни державних пріоритетів. Багато зарубіжних країн, які успішно розбудовують «нову економіку» на основі  «економіки знань» створюють  передумови для розвитку людського капіталу [94, с. 85].

В умовах модернізаційних змін виникають вагомі перешкоди в реалізації стратегічних та тактичних цілей інноваційного розвитку підприємств АПК, зумовлені необхідністю спрямування значних інвестиційних ресурсів на потреби оновлення техніки та технологій енергозаощадження, у комплексну переробку сировини, реструктуризацію виробничої і природоохоронної інфраструктури.

Незважаючи на це, пріоритетність вирішення соціальних завдань та проблем потребує спрямування інформаційних зусиль на потреби людини та інтереси населення, територіальних громад у напрямку соціальної корпоративної відповідальності. 

На переконання автора, сучасні реалії розвитку підприємств АПК свідчать про віддаленість їх від головного напряму інноваційної системи – економіки знань, про що переконливо свідчить місце України у світогосподарському вимірі (Таблиця 1.4).
Таблиця 1.4
Індекс економіки знань та його складові для України у 2017 році

	Показник
	Бал
	Місце

	Індекс економіки знань
	6,71
	63

	Економічні стимули та інституції
	4,97
	91

	Інноваційна та технологічна адаптація
	7,06
	65

	Освіта та людські ресурси
	9,76
	23

	Інформаційно-комунікаційні технології
	6,91
	81


Джерело: дані Світового банку [12].
Низька інноваційна активність вітчизняних підприємств АПК не відповідає рішенням 70-ї сесії Генеральної Асамблеї ООН щодо Порядку денного «Перетворення світу в напряму сталого розвитку до 2030 р.», де визначено 17 інклюзивних цілей, серед яких подолання бідності, забезпечення здорового способу життя, доступу до якісної освіти, водних ресурсів, джерел енергії, гендерної рівності та 169 завдань, які деталізують дорожню карту досягнення зазначених цілей.

Розвиток зазначеної Стратегії на Всесвітньому форумі у Давосі – 2019 р. презентовано альтернативну систему оцінки економічного розвитку країни, за якою визначається індекс абро рейтинг параметрів інклюзивності, який враховує не тільки величину ВВП, але й ще 11 показників, що характеризують не лише рівень використання виробничого потенціалу, а й рівень зайнятості, тривалості життя, коефіцієнти розшарування за доходами і розподілом багатства, коефіцієнтом демографічного навантаження тощо.

За цим критерієм інклюзивність економічного розвитку в Україні за останні 5 років знизилась на 6,8 %, що відображає зменшення кількості людей, яких фактично залучено до економічної діяльності і які отримали вигоди від неї.

 Реалізація соціальних проектів дозволяє вирішити соціальні проблеми та отримати додану вартість від покращення рівня та якості життя населення. Специфіка проектного підходу полягає у спрямованості соціальних заходів на розширення, відтворення трудового потенціалу, а також участі всіх суспільних верств населення в отриманні частки доданої вартості від результатів реалізації соціальних заходів. 
Проблеми комплексного використання трудового потенціалу займає провідне місце у світовій науці і стає дуже вагомою у сучасному розвитку АПК. Успішність різних видів соціального розвитку, знаходиться у прямій залежності від рівня розвитку продуктивних сил організації виробництва агропродукції та характеру суспільних відносин у різних галузях економіки. 

Незважаючи на певні позитивні зрушення в розвитку АПК протягом останнього десяти річчя проблема ефективного використання трудового потенціалу не втратила своєї пріоритетності.

Можемо стверджувати, що визначення досліджуваного поняття «комплексного використання» трудового потенціалу у вітчизняному законодавстві є недосконалим.

Майже відсутні економічна та екологічна складові. Сама економічна складова, що є найбільше соціально сформованою, повинна пронизувати всі підходи, забезпечуючи тим самим єдність пріоритетів у подоланні загальної економічної проблеми і забезпечені економічної безпеки. З економічної точки зору важливим є врахування напрямів подальшого ефективного використання трудового потенціалу і можливостей отримання майбутньої економічної вигоди.

Певною мірою застосовано економічний підхід до визначення поняття (комплексне використання). Майбутні економічні вигоди можуть бути отриманні підприємствами агробізнесу за рахунок впровадження соціально-економічних проектів.

Дослідження вчених ґрунтується на тому, що ефективне використання трудових ресурсів є важливим внутрішньогосподарським резервом підвищення економічної ефективності агропідприємств і соціальної відповідальності їх діяльності. Діагностика змістовного наповнення поняття комплексного використання трудового потенціалу дозволяє виокремити наступні підходи, а саме: економічний, технічний і правовий.

Пріоритети комплексного використання трудового потенціалу  обумовлюються впровадженням інноваційних технологічних процесів, їх ефективного використання у системі агропромислового комплексу. Сьогодні спостерігається відсутність єдиних підходів. щодо координації комплексного ресурсозбереження. Через недостатнє стимулювання ресурсозберігаючих засобів в Україні для запровадження
 інноваційних технологій притаманний фрагментарний характер. Науковці доводять що сучасне законодавство у контексті раціонального 
використання трудового потенціалу в Україні знаходиться у стані розвитку, а тому відбувається непослідовність дій, незавершеність проектів, неузгодженість правових аспектів, відсутність чітких юридичних гарантій та організаційних структур ефективного управління соціально-економічним розвитком.

Аналіз економічних, технологічних та правових складових щодо комплексного використання трудового потенціалу  дозволив визначити головні причини, а саме: відсутність єдиного комплексного підходу до ресурсозбереження у перевезенні продукції АПК; недостатнє фінансування та стимулювання інноваційних ресурсозберігаючих технологій; недосконалість організаційно-економічного механізму впровадження інновацій.

Комплексний підхід до оцінки стратегії  інноваційного розвитку підприємств АПК 

Особливо гостро завдання стоїть перед компаніями аграрної галузі, оскільки саме ця галузь схильна до найбільш високої динаміки змін. Багато аграрних компаній сфокусувалися на технологіях, інвестуючи значні кошти в розробку нових [55, с.319; 34, с.9; 20, с.403; 125, с.173]. У цих умовах найбільш актуальним є питання, як досягти і, що більш важливо, як утримати конкурентну перевагу.

Інноваційна економіка викликає зміни як в бізнес-середовищі, так і у внутрішньофірмовому управлінні. Сучасна економіка переважно ґрунтується не на матеріальних активах, як індустріальна економіка, а на знаннях, навичках та інформації. Крім того, суттєво змінилося бізнес-середовище. Відповідно до нових уявлень про стратегічний менеджмент, аграрні підприємства вимушені шукати нові інструменти стратегічного управління для реалізації інноваційних стратегій зростання, які набувають все більшого значення в сучасній економіці.

Актуальність даного дослідження визначається необхідністю виявлення особливостей формування стратегічного управління соціально-економічного розвитку в умовах інноваційної економіки для вдосконалення процесів розвитку галузі.

Наше дослідження носить міждисциплінарний характер і поєднує різні галузі знань в теорії і практиці управління і економіки. Воно спирається на класичні та сучасні роботи дослідників різних областей наук економіки і управління, наведених нижче.

Результативність і наукова обґрунтованість всього комплексу економічних відносин, що виникають в процесі функціонування і розвитку корпоративної соціальної відповідальності, в значній мірі визначається методологічною базою дослідження. Методологічні основи організації управління описані в наукових працях І. Ансоффа, П. Друкера, Г. Мінцберга, М.Портера, Р. Ренделла, А. Стрікленд, Ф. Тейлора, А. Томпсона, А. Файоля, Л. Фаейя  та ін.

Серед вітчизняних і зарубіжних учених, які зробили значний внесок в теорію стратегічного управління, зокрема шкіл навчання і когнітивних моделей, можна виділити А.Т. Зуба, В.С. Катькало, Ч. Ліндблома, Дж. Марча, Г. Мінцберга, К. Прахалада, Д. Тіса, К. Шапіро.

Питання теорії конкуренції хвилювали теоретиків як економістів, так і управлінців. З боку економіки в різний час свій внесок в розвиток теорії конкуренції внесли О. Вільямсон, Дж. Кейнс, Р. Коуз, А. Курно, К. Маркс, 
А.А. Маршалл, Дж. Робінсон, А. Сміт, Е. Чемберлін, Й. Шумпетер. З боку науки управління свої концепції досягнення конкурентних переваг розробили: І. Ансофф, К. Крістенсен, Г. Писано, М. Портер, Р. Розенблюм, 
Р. Румельт, Д. Тіс, Г. Хамел, К. Шапіро та ін.

Незважаючи на велику кількість робіт в різних галузях економіки і управління, що створюють основу нашого наукового дослідження, більшість з них  фокусуються на конкретній проблематиці та розглядають особливості застосування конкретного інструменту стратегічного управління. Поза рамками робіт, перерахованих вище теоретиків, залишається комплексний підхід до проблеми формування та реалізації стратегії соціально-економічного розвитку підприємств аграрної сфери з урахуванням особливостей формування конкурентних переваг в нових умовах інноваційної економіки. 

Метою підрозділу є дослідження комплексного підходу до особливостей формування трудового потенціалу та його впливу на реалізацію стратегії розвитку корпоративної соціальної відповідальності, що спрямовано на досягнення конкурентних переваг в умовах інноваційної економіки. Для проведення подальшого аналізу у дослідженнях змістовно проаналізовано і узагальнено особливості бізнес-середовища в умовах інноваційної економіки в порівнянні з бізнес-середовищем індустріальної економіки в контексті виявлених характеристик аграрної сфери, 
виявлення особливостей формування трудового потенціалу в системі стратегічного управління в умовах інноваційної економіки, а також розкрито особливості формування стратегій, спрямованих на досягнення конкурентних переваг.

Теоретичні і методологічні роботи зарубіжних і вітчизняних дослідників в сфері стратегічного управління соціально-економічним розвитком (а також в області досягнення конкурентних переваг), інноваційного менеджменту, процесного і проектного підходів в управлінні склали теоретичну основу дослідження.

Інформаційною базою дослідження послужили монографії і статті наукової та періодичної преси, українських і зарубіжних видань, фінансова і управлінська звітність компаній, інформаційні та аналітичні матеріали компаній, спеціалізованих наукових центрів та інститутів, статистичні дані агентств та інституцій у відкритому доступі.

Останнім часом активізувалися теоретичні розробки багатьох аспектів розвитку інноваційної економіки. Для них характерна множинність підходів до дослідження, кожен з яких зводиться переважно до виділення окремих сторін інноваційного процесу. Наслідком такого підходу є однобічність дослідження, відсутність його комплексності.

Виходячи з природи і складності структури інноваційної економіки в роботі обґрунтована адекватність системно-інституційного підходу дослідження. Системний підхід передбачає розгляд досліджуваного об'єкта не як сумарного цілого, а як інтегрованої цілісної системи. Завдяки 
взаємодії елементів вони, поряд з їх іманентною роллю до виокремлених частин, набувають системні функціональні властивості, що сприяють формуванню цілісності і однорідності інноваційної системи [7, с.81; 53, с.35].

Системний підхід є домінуючим додатком в методологічному арсеналі дослідження процесів виникнення, функціонування і розвитку інноваційної системи, що дозволяє виявити основні моменти інноваційних процесів і формування вектора їх розвитку. При цьому системний підхід не привноситься ззовні, а безпосередньо зумовлений системним характером інноваційної економіки. Найголовніше в системному підході полягає у виділенні системоутворюючих елементів, що виражають глибинну сутність досліджуваного об'єкта і надає визначальний вплив на відносини і зв'язки між усіма елементами системи, на формування їх єдності та ідентичності і на розвиток в напрямку цілісності. Чим сильніше взаємодія і взаємовплив окремих елементів системи та вище рівні їх інтегрованості, тим більше можливостей для саморозвитку системи.

Системний підхід не виключає, а, навпаки, передбачає використання методів аналізу і синтезу, логічного і історичного, розмежування сутності та явища та ін. У зв'язку з цим слід зупинитися на інституціональному підході і його місці в методологічному арсеналі дослідження. Інституційний аналіз не підміняє системний підхід, він, навпаки, органічно доповнює його з поведінкової точки зору, з позиції узгодженого прийняття рішень суб'єктів інноваційного розвитку економіки. Якщо системний підхід ґрунтується на субстанціональному аналізі всієї сукупності економічних відносин інноваційного розвитку, то інституційний підхід зводиться до аналізу дій його суб'єктів, визначених встановленими правилами гри і нормами, вкоріненими звичаями, традиціями і цінностями.

В умовах трансформаційних змін підприємства АПК повинні постійно  підвищувати свою інноваційну діяльність, впроваджувати нові методики і удосконалювати критерії її оцінки. 

Соціально - економічний розвиток підприємств АПК необхідно розглядати у двох площинах: економічній і соціальній та їх взаємозв’язок. Проблемами оцінки економічної ефективності впровадження інноваційних технологій займаються українські та закордонній вчені О. Амоша, О. Бородіна, В. Бондаренко, Б. Буркинський, М. Бутко, О. Величко, П. Гайдуцький, О. Гарафонова, В. Геєць, Л. Гораль, Л. Дайнеко, О. Захарчук, В. Ільчук, С. Кваша, О. Коломіцева, П. Саблук, В. Удовиченко, С. Шкарлет, Л. Чернюк та працях І. Ансоффа, П. Друкера, Г. Мінцберга, М. Портера, Р. Ренделла, А. Стрікленд, Ф. Тейлора, А. Томпсона, А. Файоля, Л. Фаейя  та ін.

Різні методики, що пропонуються, включають різні критерії щодо оцінки але робиться акцент на прибутковості технологій, збільшення   доданої вартості продукції та послуг, зменшення собівартості основних ресурсів.

Проте залишаються невирішеними питання економічних вкладень  у розвиток соціальних аспектів, які можуть бути отриманні тільки  від цілеспрямованих дій, для отримання  позитивного соціального результату. Питання соціальної результативності розглядаються у роботі [109, с. 74; 42, с. 34], але в цих дослідженнях не до кінця розкрито багаторівневість задач і не здійснено комплексний підхід до визначення основних категорій соціального розвитку.

Значна кількість науковців  представляють системну активність соціальних заходів  та їх особливе значення при  здійсненні інноваційної економіки, але залишаються питання можливості інтеграції соціальної активності  як системи.

Альтернативний варіант вирішення проблеми соціальної відповідальності діяльності підприємств АПК є сукупність показників, що характеризують прямі і відносні ефекти ( інтеграційні, бюджетні),  що не передбачає врахування впливу  факторів внутрішнього і зовнішнього середовища. Економічна ефективність соціально-економічних заходів  поділяється за напрямами діяльності, блоками управління та бізнес - процесами, що  дозволяють виділити блок соціальних проблем. При визначенні соціальної компоненти необхідно враховувати негативні соціальні наслідки діяльності підприємства ( безробіття, посилення інфляції, погіршення екологічних показників).

Соціально відповідальне підприємництво – це тема, яка широко обговорюється у науковій спільноті. Сьогодні єдиного визначення поняття «соціально відповідального  підприємництва» у світі не має. Ми вважаємо, що соціально відповідальне підприємництво – це спосіб мислення, стиль життя, коли підприємство бере на себе відповідальність за ефективність 
та соціальну важливість результатів і успішно реалізовує інноваційні соціальні проекти.  Соціально відповідальне підприємництво може здійснювати різні форми діяльності, вирішувати соціальні проблеми громади. Підприємства АПК  здійснюють свою діяльність  під соціальним впливом. Досвід соціально відповідального підприємництва в Україні можна відстежити  по великим агрохолдинговим компаніям: Мрія, Нібулон, Астарта та інші. 

Особливості соціально-економічного розвитку АПК України полягають у створенні і реалізації соціальних заходів по конкретним  управлінським функціям  з визначенням  соціальних цінностей, які визначаються у соціальних звітах агрохолдингових компаній. На соціально відповідальному підприємстві створюються відповідні умови, певні цілісні заходи та соціальні комунікації по їх реалізації. Згідно з Господарським кодексом України під підприємством розуміється ″самостійний суб’єкт господарювання, створений компетентним органом державної влади або органом місцевого самоврядування, або іншими суб’єктами для задоволення суспільних та особистих потреб шляхом систематичного здійснення виробничої, науково-дослідної, торговельної, іншої господарської діяльності в порядку, передбаченому цим Кодексом та іншими законами″ [163, с. 536].

Ми розглядаємо підприємство АПК як окрему динамічну систему, що структурована за різними функціональними підсистемами: фінансова, організаційна, операційна, економічна маркетингова та ін. [16, с.94; 30, с.31; 52, с.96]. Динамічний розвиток цих підсистем передбачає ефективне управління  локальними підсистемами  всією організацією в цілому.

Під терміном «управління» ми розуміємо ″ вплив на процес, об’єкт чи систему для збереження їхньої стійкості або переведення з одного стану в інший відповідно до визначених цілей″ [200, c. 141], тобто це взаємодія об’єкта та суб’єкта (керованої та керуючої підсистем). Соціально-економічний розвиток підприємства АПК розглядається  як взаємодія керованої та керуючої підсистем і постає індикатором інноваційної економіки держави. Багато праць вітчизняних та зарубіжних вчених присвячено питанням інноваційного розвитку аграрного сектору [172, c. 29], але проблеми ідентифікації агропоромислового сектору у площині інноваційного розвитку залишаються недостатньо висвітленими, не визначені основні індикативні показники та головні їх критерії.

Аналіз роботи підприємств в системі АПК показав, що сьогодні недостатньо виконується соціальна функція. Забезпечується виконання лише  економічної складової. Існує ряд факторів – блокаторів впровадження КСВ на підприємствах АПК, до яких ми  відносимо: посилення недовіри до програм КСВ між суб’єктами підприємницької діяльності,  низький  соціальний статус науковців у АПК та другорядна роль соціальної сфери; нестабільність нормативно-правової бази розвитку економічної системи АПК.

Сучасні реалії розвитку підприємств АПК свідчать про віддаленість від головного напряму інноваційної системи – економіки знань. Освітня складова включає трансформацію ролі освіти на рівень знаннєвомісткої економіки та адаптивність  до сучасних соціально-економічних, демографічних та наукових реалій.

Разом з тим, формування інноваційної економіки трансформує структуру соціальних проблем, висуваючи на передній план головні складові:  зменшення нестабільності, що проявляється у динаміці впровадження та зростання економічних показників програм КСВ; посилення нових форм підприємництва, що забезпечують додаткові робочі місця та збільшення зайнятості сільського населення, розширення присутності програм КСВ і соціальних звітів у Інтернет- просторі; індивідуалізація виробництва для міського населення за рахунок збільшення структури зайнятості.

Бізнес-середовище, в умовах інноваційного вектору соціально-економічного розвитку,  в порівнянні з бізнес-середовищем індустріальної економіки в контексті корпоративної соціальної відповідальності в аграрній сфері, має значні особливості в формуванні стратегії, спрямованої на створення конкурентних переваг. Реалізація програм КСВ може здійснюватись тільки на основі реалізації соціально-економічних проектів.

Комплексна соціальна категорія «соціально – економічний проект» являє собою сукупність процесів та заходів, направлених  на вирішення соціальних проблем  з отриманням доданої вартості і забезпечення покращення умов життя населення. Специфіка даної категорії полягає в її спрямованості на виконання функцій аналізу соціальних проблем, координації і впровадженню випереджувальних соціальних заходів.  Їх реалізація основана на створенні сприятливої правової основи соціально-економічного розвитку, відтворенні трудового потенціалу, а також забезпеченні рівних умов участі всіх суспільних груп населення у отриманні результатів відповідних соціальних заходів. Економічна природа соціально-економічних проектів визначається в формуванні їх доданої вартості. Такий підхід об’єднує різні види соціально-економічної діяльності для досягнення однієї мети – зростання соціального забезпечення населення, збільшуючи в майбутньому, і національний дохід. Форми державної підтримки соціально-економічних проектів КСВ представлено на рисунку 1.8. 
Такий дуальний характер соціально-економічних проектів на основі державно-приватного партнерства створюється в процесі проектного  планування,  визначення пріоритетності соціальних проблем і аналізу ресурсного забезпечення проекту, а також при проведенні моніторингу  ефективності виконаних соціальних заходів. 
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В ході виконання соціально-економічних проектів відбувається одночасна підтримка цільових груп населення, споживання результатів соціальних заходів, отримання додаткового прибутку учасниками проекту, а також накопичення інвестицій у відтворення трудового потенціалу.

Особливість соціально-економічних проектів, у сучасний період змішаної економіки, проявляється у тому, що при реалізації соціально-економічних заходів виникають значні зовнішні ефекти, які полягають у  розбіжності між приватними і соціальними витратами, а також вигодами споживання результатів соціально-економічних заходів.

Зовнішні ефекти відображають вплив соціально-економічних проектів на різні сфери життя суспільства. Прямий економічний ефект соціально-економічних проектів полягає у підвищенні потенціалу економічного зростання, а також великих вкладеннях у зростання працездатності сільського населення. 

Зовнішні ефекти визначають головну проблему соціально-економічного розвитку – неможливість забезпечення масштабів їх
 реалізації відповідно до показників суспільного добробуту. Це підтверджується наявністю у соціально-економічних проектах властивостей змішаного соціального блага, що визначається суспільним та індивідуальним попитом.

Реалізація соціальних функцій держави здійснюється на основі інноваційної політики, що забезпечує умови економічного зростання. Головним завданням державного інноваційного управління соціально-економічного розвитку  стає досягнення високих показників  соціально-економічної ефективності при збільшенні  робочих місць та зменшенні виплат із соціальних фондів. Цінність такого соціально-економічного розвитку розкривається у дослідженнях за рахунок реалізації соціально-економічних проектів на платформі корпоративної соціальної відповідальності.

Наші дослідження присвячені обґрунтуванню перспектив інноваційного розвитку підприємств АПК на платформі корпоративної соціальної відповідальності (КСВ) бізнесу, визначенню і усуненню перешкод для реалізації соціально-відповідального бізнесу, створенню основних мотиваційних заходів до впровадження соціально відповідальних  технологій. Аналіз діючих інноваційних технологій в агропромисловому секторі економіки показує що впровадження КСВ не завжди відповідає загальнодержавної спрямованості .

При використанні ресурсного потенціалу, підприємства АПК орієнтовані на збільшення випуску продукції і як результат підвищення прибутку підприємства, причому не відбивається інформація, що цей додатковий прибуток отримується за рахунок структурних деформацій, нищівної експлуатації природних ресурсів, порушенням екологічних норм і вимог, збільшенням викидів і скидів основного виробництва. Змістовний аналіз ситуацій на діючих підприємствах у селищах міського типу, показав відсутність офіційної статистичної інформації по цим питанням.

Нами розроблено анкети і проведено вибіркове анкетування мешканців міст і селищ, а також робітників сільськогосподарських підприємств. Результати опитування дозволили сформувати основні тенденції агроінновацій. Велика увага приділяється до підприємств за різними напрямами діяльності: в рослинництві (вирощування рапсу), у 
тваринництві (вирощування курятини). Не завжди присутня повна відповідність збільшення прибутковості при впровадженні інновацій на підприємствах, що спеціалізуються на виробництві технічних культур, а також мають тваринницьку спеціалізацію або використовують спеціалізовану техніку.

Слід відмітити що несприятливими у розвитку інноваційної діяльності є дуже обмежена кількість джерел інформації про інноваційні технології.

Основними джерелами інформації про наявність інноваційних впроваджень і обмін інформацією відбувається за рахунок внутрішніх відомостей між підприємствами, а також при отриманні нового 
обладнання для внутрішніх технологій. Опитування показало, що велика кількість  підприємств фактично мають обмежену інформацію про впровадження інновацій  від приватних і державних  науково дослідних лабораторій. Кількість конференцій і виставки - ярмарки, що проводиться теж недостатня. Наукові журнали це джерела інформації,  які суттєво сприяють науковому розвитку галузі, але  активація інноваційної діяльності і управління цим процесом суттєво залежить від різних факторів впливу внутрішнього і зовнішнього середовища. від формування інформаційного простору галузі. 

Результати опитувань показали, що є стимули, а також суттєві обмеження щодо впровадження інновацій в аграрному секторі. Це пов’язано з наявністью застарілих технологій та наявність діючих процесів, що не відповідають сучасним вимогам галузі. До факторів зовнішнього  середовища слід віднести суттєве зменшення частки ринку, а також
 велику динаміку попиту на трудові ресурси високої кваліфікації; вихід на нові ринки утруднюються значними прогалинами у впровадженні новітніх технологій.

Але, зменшення негативного впливу на навколишнє середовище, що було одним з питань  анкетування, не є пріоритетною складовою інноваційних технологій. Як показали результати опитування, основною метою  впровадження інновацій було зниження собівартості продукції і зростання продуктивності праці, а також підвищення конкурентоспроможності підприємства у відповідному напряму.

До факторів, які суттєво гальмують інноваційну діяльність відносяться: відсутність кадрів високої кваліфікації та невизначеність сталого попиту на інноваційну продукцію.

Основним орієнтиром розвитку інноваційних технологій постає забезпечення сталого розвитку підприємства. Але, не завжди управління підприємством працює за принципами екологічних вимог [15; 36, с.84; 60, с.186; 50, с.201]. В анкетах були визначені окремі питання щодо 
збереження навколишнього природного середовища в процесі 
впровадження інноваційних технологій. В результаті аналізу 
анкетування слід визначити, що  такі ефекти не є пріоритетними в системі управління. Зменшення забруднення навколишнього середовища 
(повітря, води, землі) та повторне використання відходів у сучасних технологіях, як один з напрямів зменшення викидів та скидів передбачено
 у 10% випадків. Також ситуація відбувається в енергозберігаючих
 системах підприємств АПК. Головні причини. які виявлені в результаті дослідження полягають  у недосконалому природоохоронному законодавстві і відсутності відповідальності керівництва за внесені екологічні збитки.

Існуючі нормативи плати за відшкодування забруднень та за екологічні збитки є не завжди виправданим фактором і тому впровадження інноваційних технологій не завжди формують відповідальну інноваційну діяльність у агропромисловому виробництві.

Результати опитування проводились для підприємств,що включають різні форми власності і просторової складової. Такий підхід дає можливість екстраполювати сукупність відповідей і констатувати, що той інноваційний процес, який відбувається в галузі має високу активність, але ступені диференціації зумовлюються  сучасним станом агропідприємств.

До основних факторів, які гальмують впровадження інноваційних технологій слід віднести: невисокий рівень системи сприяння розвитку діяльності на державному рівні,  а також відсутність інформаційних 
ресурсів і фінансових преференцій для таких підприємств. Тому ми вважаємо що реальний потенціал впровадження інноваційних технологій і вирішення екологічних питань для середніх і малих підприємств 
повинні бути на платформі корпоративної соціальності бізнесу. При сприянні збуту продукції, надання державної підтримки у вигляді податкових преференцій і фінансуванні науково-дослідних робіт,
 необхідно створювати і  проводити  відповідні заходи при 
впровадженні науковоємних технологій. Досвід інновацій  співпраці науково-дослідних організацій з аграрними підприємствами суттєво сприятиме реалізації інноваційних проектів у вітчизняному аграрному виробництві. Але впровадження інноваційних технологій як правило супроводжується ризиками. Необхідно визначити потенційні ризики, які мають свої відмінності за формами прояву. Ймовірні ризики поділяються на галузеві і державні, а також наслідкові та обмежуючі.

До обмежуючих ризиків слід віднести обмеженість фінансування наукових досліджень і впровадження наукових розробок на діючих підприємствах.

Обмеження природних ресурсів та енергетичних ресурсів також відносяться до непередбачуваних ризиків.

Екологічні ризики пов’язані з недосконалим технологічним обладнанням, відсутністю нових засобів виробництва, порушенням існуючої структури тваринництва, землеробства, а також співвідношення по внесенню добрів - гальмує систему впровадження інновацій. Необхідно відмітити що на територіях агропромислового виробництва також існують соціальні ризики,  які характеризують  повну відсутність гарантій працевлаштування сільського населення.

Збільшення холдингових  компаній,  які створюються шляхом злиття малих підприємств завжди  пов’язано зі зменшенням робочих місць. Така ситуація явно підкреслює додаткові загрози які виникають на місцевому рівні.

Ризики які відносяться до категорії обмежуючих включають обмеження фінансування, неможливість забезпечення якості продукції, відсутність гарантування збуту продукції у відповідних обсягах і сезонна робота, що притаманні галузі суттєво збільшує ці показники.

Структура агровиробництва значно  залежить від інтеграційних процесів, що включає збільшення напрямів розвитку,  може стати додатковим фактором ризику,  що включає обвал продовольчого ринку при певних умовах і зміні параметрів поточного стану експортно-імпортних операцій. Тому необхідно враховувати наявність стабілізаційних механізмів за обсягами виробництва та рівнями якості готової продукції.

Інструментарій оцінювання соціально-економічного розвитку підприємств АПК повинен включати:

1. Формування структури показників, що характеризують сферу діяльності підприємств АПК

2. Створення карти системи, визначення зв’язків між елементами

3. Визначення можливих інновацій та можливостей їх реалізації

4. Побудова стратегії розвитку соціально економічних проектів

5. Реалізація розроблених заходів на практиці.
Висновки до розділу 1
1. Динамічний інноваційний розвиток національної  економіки є неможливим без розбудови ефективної соціальної політики, яка базується на конвергенції  соціально-економічних пріоритетів: якість життя, розвиток особистості та безпека життєдіяльності. В умовах сучасних модернізаційних змін та здійсненні активних ринкових перетворень актуалізуються стратегічні завдання соціального піднесення на основі високих соціальних стандартів життєдіяльності населення і стабільного економічного зростання. Змістовно розглянуто макроекономічні передумови та особливості функціонування підприємств АПК в умовах модернізаційних змін.

2. На основі опрацювання наукових публікацій, їх критичного аналізу, з використанням системного підходу та узагальнення визначено коло проблем, які стосуються інноваційної діяльності підприємницьких структур АПК. Наукове дослідженні понятійно-категоріального апарату цієї проблематики виокремило необхідність врахування рівня інноваційного розвитку аграрних підприємств  з огляду на вирішення соціальних задач на мікро- і макрорівнях.

Визначено  чинники впливу, принципи і методи інноваційного розвитку, адекватні трансформаційним перетворенням, що відбуваються в державі.

3. Реалізацію інновацій, як чинника інноваційного розвитку, розглянуто з огляду тактичних і стратегічних завдань  соціально-економічного розвитку на державному, регіональному та місцевому рівнях. Визначено те, що сьогодні  суб’єкти підприємницької діяльності працюють за одним принципом – збільшення прибутків  в умовах розвинутої конкуренції. Соціальні проблеми, завдання залишаються за межами господарювання. Державне регулювання є основою для прийняття управлінських рішень з акцентом на потреби населення.

4.  Соціально-економічний розвиток необхідно розглядати як багатомірний процес з урахуванням збільшення добробуту населення та якості освіти, створенню умов для поліпшення стану здоров'я, а також змін в інституціональних структурах суспільства. дотримання Україною вектору навздогінної модернізації нездатне у найближчій перспективі забезпечити перехід до інноваційної стратегії розвитку.

5. На основі комплексного аналізу  головних проблем інноваційного розвитку підприємств АПК та відповідно, моделі випереджувальної модернізації програм  корпоративної соціальної відповідальності (КСВ) виокремленні галузеві пріоритети розвитку,  які здатні забезпечити високі темпи економічного зростання та підшвидшити перехід до інноваційної стратегії розвитку, виокремлено вектор глобалазаційних впливів, здатних пригнічувати інноваційні трансформації економіки України. перехід до реалізації інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК супроводжується не тільки вирішенням наявних економічних проблем, а і впровадженням програм КСВ, які здатні суттєво підсилювати розвиток соціальної складової.

6. Визначені  основні фактори – блокатори впровадження КСВ на підприємствах АПК, до яких відносимо: посилення недовіри до програм КСВ між суб’єктами підприємницької діяльності,  низький  соціальний статус науковців у АПК та другорядна роль соціальної сфери; нестабільність нормативно-правової бази розвитку економічної системи АПК. Встановлено, що наукові дослідження в системі АПК недостатньо виконують соціальну функцію, забезпечуючи виконання лише  економічної складової. 

7. Проаналізовано і узагальнено особливості бізнес-середовища в умовах інноваційного вектору соціально-економічного розвитку  в порівнянні з бізнес-середовищем індустріальної економіки в контексті корпоративної соціальної відповідальності в аграрній сфері, а також розкрито особливості формування стратегій, спрямованих на досягнення конкурентних переваг. 

РОЗДІЛ 2

ТЕНДЕНЦІЇ І ДИНАМІКА ІННОВАЦІЙНОГО РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ АПК УКРАЇНИ У ТРАНСФОРМАЦІЙНИЙ ПЕРІОД

2.1. Динаміка розвитку підприємств АПК в умовах структурних деформацій економіки України

Відповідно до сучасних викликів та  в умовах трансформаційних перетворень головна мета інклюзивної – сталий розвиток та підвищення добробуту громадян з урахуванням нових викликів, серед яких: використання переваг глобалізації, ефективна економіка, відновлення соціальної сфери після світової фінансової кризи та подолання впливу старіння населення [209, с.317; 74; 24, с.87]. Шлях до трансформованого уряду передбачає здійснення відповідних змін як в уряді, так і в суспільстві. Розгортання можливостей уряду, орієнтованого на громадськість, вимагає поширення нових знань та нових навичок, зокрема, збільшення професіоналізму в соціально-економічному розвитку, знань міжнародного досвіду, отримання міжнародної кваліфікації.

Застосування загальнометодологічного підходу щодо визначення соціального вектора розвитку інклюзивної економіки  дало підстави стверджувати, що для України необхідний розвиток шляхом «випереджальної інноваційності, заснованої на знаннях». Тільки таким чином уможливлюється перехід з групи країн, що рухаються за рахунок продуктивності (efficiency driven), до групи країн, що рухаються за рахунок інновацій (innovation driven) (за класифікацією Всесвітнього економічного форуму(далі – ВЕФ)).

В умовах євроінтеграції збільшено увагу до створення та розвитку нової моделі інклюзивної економіки АПК України  на основі корпоративної соціальної відповідальності, сутність якої у співпраці держави та бізнесу-структур на основі державно-приватного партнерства.

З позицій вимог, що встановлені для держав-кандидатів на вступ до Європейського Союзу, прогнозні вимоги щодо інституцій системи державного управління – це подальший розвиток концепції загального управління якістю (Total Quality Management - TQM) та адаптація її положень до публічних інституцій; оновлення міжнародних стандартів ISO (International Organization for Standardization) серії 9000, зокрема ISO 9004 на основі запровадження нових принципів управління та «інновацій, заснованих на знаннях»; дедалі більше поширення участі споживачів публічних послуг у формуванні відповідних стандартів з метою урахування їх майбутніх обґрунтованих потреб. Особливе значення для соціально-економічного розвитку підприємств має міжнародний стандарт SА 8000 «Корпоративна соціальна відповідальність». Особливості та структурно-функціональний аналіз міжнародного стандарту SА 8000 дозволяють адаптувати позитивний досвід його впровадження у інших країнах на теренах України.

Сучасне управління соціально-економічним АПК  розвитком має бути адаптоване до проблем сьогодення, які полягають у потребі інтеграції інформаційних та комунікаційних технологій для підвищення ефективності та результативності економічної діяльності, запровадження інтеграційних методів управління знаннями, використання управління якістю для оцінювання ефективності [124, с.59]. 
Аналіз наукових досліджень, що пов’язані з управлінням соціального розвитку АПК  переконує, що треба чітко визначити сутність поняття «проект».

Загально відомо, що проект  — це  обмежена в часі, ресурсах та вимогах якості унікальна сукупність процесів, направлена на досягнення унікальних цілей та завдань для створення нової цінності (продукту або послуги). Соціальний проект - науково обґрунтована модель конкретного рішення соціальної  проблеми, виражена в певній знаковій формі (системі документації). Ми пропонуємо визначення терміну «соціально-економічний проект» як сукупність процесів або заходів, направлених на вирішення соціальної  проблеми, з отриманням доданої вартості.
Протягом усього існування системи управління до теперішнього часу вирішуються головні проблеми ефективності соціально-економічного розвитку, результативності і якості цього процесу. Це суттєво впливає на актуалізацію завдань з удосконалення існуючих або впровадження нових  технологій проектного менеджменту.

Соціальній розвиток інклюзивної економіки АПК України постає стратегічним напрямом. Прагнення бути на високому місці у міжнародному рейтингу за індексом розвитку людського потенціалу на основі методики з оцінки інтегрального показника людського розвитку залишається недосяжним. Ситуація в соціальній сфері сьогодні вкрай незадовільна. 

Сільське господарство є ключовою ланкою у структурі АПК, тому це головна складова комплексу. У сучасний період близько 50 % валової продукції виробляється господарствами населення, що негативно впливає на економічну систему АПК.

За данними таблиці (Додаток Б) представлено динамічні показники, які характеризують ситуацію, яка погіршилася за певний період часу. Продукція тваринництва теж орієнтована на особисті селянські господарства і динаміка їх розвитку представлена у порівнянні за часовим лагом. 

Основним показником соціальної складової в системі АПК є кількість відрахувань на соціальні заходи. У сучасний період спостерігається значне зниження витрат на соціальну складову (Рис. 2.1), що значно гальмує розвиток соціальної сфери і створення ефективної системи підтримки сільського населення. Аліз формування доходів сільського населення показує, що номінальна заробітна плата збільшується, а реальні доходи значно зменшуються (Додаток В). Така ситуація не сприятиме відтворенню трудового потенціалу та зростанню рівня доходів сільського населення. Фінансова підтримка соціальних заходів не відбувається  системно. Не створюються нові робочі місця, а значно посилюються процеси трудової міграції. 
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Рис. 2.1. Витрати на виробництво сільськогосподарської продукції підприємств АПК, %

Створення концепції інклюзивної економіки зумовлена  особливістю сучасного періоду – перенесення акцентів оцінки розвитку АПК з примноження прибутків на розвиток особистості задля добробуту населення, на збереження і примноження людського потенціалу країни. Таке завдання реалізується тільки при умові динамічного соціального розвитку. Структурною основою сталого розвитку країни виступає соціальна, екологічна та економічна складові. Взаємозв’язок цих складових та системне їх узгодження призводить до визначення пріоритетності  соціальної складової, яка орієнтована на людський розвиток.

У сучасний період відбувається деградація людського потенціалу, що проявляється у збільшенні зубожіння населення, погіршенні здоров’я, зниження якості освіти при збільшенні терміну навчання, деградації морально-етичних норм існування суспільства. Аналіз рівня 
зайнятості трудового потенціалу сільськогосподарської галузі показує, що в Україні частка зайнятого населення складає 65 %, що сприяє 
посиленню миграційних процесів (Додаток Г). Для здійснення оцінки розвитку людського потенціалу використовують інтегральний показник – Індекс людського розвитку (ІЛР), який використовується у практиці міжнародних порівнянь і утворюється з трьох параметрів (оцінки рівня життя, рівня освіти й очікуваної тривалості життя). За Індексом
 людського розвитку (ІЛР) Україна в рейтингу 2017 р. зайняла 86 місце серед країн світу, в 2018 р. відбулося зниження (88 місце), тому 
він є низьким щодо наявного ресурсного потенціалу України [90]. На 
рівні таких оцінок визначається взаємозв’язок між людським і сталим розвитком.

Інтегральною характеристикою соціального суспільства, як суб’єкта власного розвитку, постає людський потенціал. Питання раціонального використання природних ресурсів, збереження екологічної рівноваги  є дуже важливим для сучасного розвитку інклюзивної економіки  України. Це посилюється низьким рівнем виробництва сільськогосподарської продукції, неефективним використання природного ресурсного потенціалу, високою собівартістю виробництва. Порівняно з іншими країнами, Україна має тенденцію накопичення відходів виробництва і такий стан дуже негативно позначається на можливостях людського розвитку. Підґрунтям інноваційної стратегії інклюзивної економіки АПК України постає інноваційна стратегія орієнтована на забезпечення людського розвитку, створення добробуту та високої якості життя.

Головною метою державного управління соціально – економічним розвитком у відповідності до сучасного розвитку національної економіки - це підвищення  добробуту громадян та сталий розвиток держави [82, с.19; 11, с.194; 98, с.356; 26, с. 117]. Але в умовах  руйнування  людського капіталу  створюється значна загроза для соціально-економічної стабільності. Це багатогранний процес, особливо в умовах відсутності соціальних традицій  та інститутів економічної і соціально – психологічної адаптації й допомоги населенню в подібній ситуації.

Питання управління на основі якості розглядались у працях зарубіжних авторів: Е. Демінга, Дж. Джурана, К. Ісікави, Й. Кондо, Т. Конті, Ф. Кросбі, В. Лапідуса, Дж. Окланда, Т. Пітерса, Л. Сендхольма, С. Сінго, Г. Тагуті, А. Фейгенбаума,  Дж. Харрінгтона та багатьох інших фахівців. 

Наукове підґрунтя для подальших досліджень у сфері управління якістю закладено у працях провідних вітчизняних науковців: Ю.І. Калити, Р.В Бичківського,  М.П.Бутко,  Л. Віткіна , О. Глічева, М.І. Шаповала, Д.Ф. Крисанова, Л.Е. Басовского, Т.І. Тарнавської, Н.А. Янківського та інших науковців.

До сучасних моделей якості діяльності належать: авторські моделі та школи загального управління на основі якості; стандартизовані моделі систем управління (ISO серій 9000, 14000, 26000, OHSAS серії 18000 тощо); моделі організаційної досконалості та моделі діагностичного самооцінювання; інші моделі, спрямовані на досягнення найвищої якості; інструменти (техніки), що здобули назву «інжиніринг якості». Узагальнюючи думки провідних фахівців з управління на основі якості, можна визначити, що TQM є відкритою рамковою концепцією [93], яка поєднує різноманітні концепції, підходи й методи менеджменту і значною складовою якої є гуманістичні цінності; позиціонується як агрегована концепція нового менеджменту (на думку деяких фахівців, менеджменту «нового покоління», який є необхідним для організацій в умовах зростаючої складності світу бізнесу та суспільних відносин); спонукає науковців та практиків до активного залучення нових ідей менеджменту, різноманітних методів мотивації та інших самостійних концепцій, метою яких є досягнення організаційної досконалості. На початку ХХІ ст. спостерігаємо надзвичайний зв’язок методології управління на основі якості з методологією державного управління. 

Вивчення основних тенденцій розвитку та загальносистемних принципів методологій-елементів дало змогу адаптувати принципи всеохопного управління на основі якості для органів державного управління в освітній сфері. 
Для забезпечення стійкості функціонування та розвитку соціально-економічних проектів, з метою запобігання виникненню кризових явищ менеджери повинні вико​ристовувати всі наявні в їхньому розпорядженні інструменти. Широкі можливості для вирішення цих завдань надає використання корпоративна відповідальність управління. Незважаючи на тривалий період імплементації міжнародних стандартів, їх вивчення і використання у практиці державного управління, вони все ще залишаються недостатньо дослідженими.

Однією з найбільш суттєвих тенденцій у розвитку й удосконалюванні управління є застосування основних ідей та висновків теорії систем.

У будь-якій системі характерним є те, що її властивості в цілому відрізняються від властивостей, які притаманні елементам, що її утворюють, тобто для кожної системи характерні специфічні закономірності, що не зумовлені безпосередньо дією її елементів.

До найбільш складних видів систем належать цілеспрямовані системи, що здатні у процесі функціонування змінити свою структуру та поведінка яких підпорядкована досягненню визначеної цілі. До таких відносять біоло​гічні та соціальні системи.

Соціальна система є найбільш розвиненою і складною, тому що голов​ний її елемент – людина – має найбільший діапазон вибору поведінки. Особ​ливість цієї системи полягає у тому, що вона утворюється на основі певної соціальної організації, а її складовими є люди, чия поведінка характеризується виконання ними конкретних функцій управління та визначеними соціальними цінностями, що прийняті у соціальній системі. 

Сталий розвиток є динамічною системою, яка включає такі складові: матеріально-технічну, інформаційну, організаційну, виховну, фінансово-економічну та екологічну.

Зростання складності соціально-економічного розвитку як  системи забезпечує її здатність до саморозвитку (самоорганізації), що є домінуючою ознакою сьогодення. 

В енциклопедії термін ″управління″ трактується як ″вплив на процес, об’єкт чи систему для збереження їхньої стійкості або переведення з одного стану в інший відповідно до визначених цілей″ [77]. Процес управління являє взаємодію суб’єкта, який управляє, і об’єкта, яким управляють. Таким чином, управління – це єдність керуючої та керованої підсистем.

Проте в соціальній сфері управлінські взаємозв’язки ніколи не виступають як виключно суб’єктно-об’єктні відносини, а є суб’єктно-суб’єктними відно​синами, де об’єкт управлінського впливу теж суб’єктивний, тобто активно реагує на управлінський вплив. Як будь-яка взаємодія, управлінські зв’язки можуть розглядатися в узагальненому вигляді як сукупність двох складових – прямого і зворотного зв’язку, впливу керуючої підсистеми на керовану і, навпаки, впливу керованої підсистеми на керуючу.

Поняття ″відповідальне управління″ визначається:

· у широкому розумінні – це органічно притаманне суспільній системі явище, що забезпечує збереження її цілісності, якісної специфіки, відтворення та розвитку; 

· у вузькому розумінні являє собою свідомий, систематичний, спеціально організований вплив на суспільство щодо впорядкування та удосконалення його структури у процесі вироблення і досягнення цілі″.

Вважаємо за необхідне виділити такі особливості відповідального управління: управління є сукупністю соціальних утворень (кадрових
 служб: відділів кадрів, служб соціального розвитку освіти, первинних соціальних підсистем, неформальних груп тощо) і управлінських зв’язків між ними, здійснення яких дає змогу реалізувати управлінський 
вплив між окремими індивідами, між індивідом і групою та між соціальними групами (структура кадрових служб багато в чому визначається розмірами освіти – на дрібних та середніх освітніх 
більшість функцій iз cоцiaльного yпpaвлiння та pозвиткy виконують в оcновномyφ лiнiйнi кepiвники, a на вeликиx cтвopюютьcя 
caмоcтiйнiο cтpyктypнi пiдpоздiлиφз peaлiзaцiїφ цих фyнкцiй) [78, с.11; 63, с.182].

Корпоративна відповідальність певною мірою проникає в усі процеси, що відбуваються в економічній  сфері, стан яких визначає функціонування та розвиток корпоративної відповідальності.

За своєю сутністю корпоративна відповідальність упорядковує суперечливу взаємодію між індивідуальними, груповими та колективними інтересами для їх спільної реалізації. Вона впливає на суспільні 
відносини, та, передусім, на відносини, що забезпечують узгодження різноманітних інтересів (колективних, індивідуальних тощо), організовує соціальні дії, досягнення намічених цілей та отримання сукупних результатів.

Узагальнюючи визначення корпоративної відповідальності, її сутність є інтегральна характеристика сучасної моделі управління на основі її адаптивності, з найвищим рівнем соціальної відповідальності, врахуванням головних інтересів суспільного розвитку. 

Критичний огляд наявних тлумачень корпоративної відповідальності [23, c. 18; 8, c. 39] дозволив автору роботи запропонувати власне визначення корпоративної відповідальності для підприємств аграрної сфери, що на мікрорівні розглядається на основі принципу зворотного зв’язку цілеспрямованого впливу на цільовий сегмент населення для упорядкування та розвитку його соціальної підсистеми, що обумовлено його системною природою, суспільним характером праці, необхідністю реалізації потреб споживачів, та  працівників у процесі обміну продуктами соціальної діяльності та має спрямованість на досягнення цільових орієнтирів функціонування, удосконалення та розвитку  соціальної системи. Найбільш суттєвим елементом цього визначення є зворотний зв’язок, що дає змогу суб’єктам соціального управління систематично отриму​вати інформацію щодо поведінки об’єкта (соціальної підсистеми) та відхилен​ня результатів управління від поставлених цілей. Для визначення позитивного та негативного зво​ротного зв’язку слід враховувати, що  система управління соціально – економічними проектами функціонує як на макро- так і на мікро- рівнях і виконує функції управління об’єктом соціального управління. Розрізняють такі рівні управління: державний, обласний, районний, міський, муніципальний.

Міжнародний стандарт SА 8000 дозволяє забезпечити ефективність стратегічного планування ресурсного потенціалу соціально-економічного проекту, а також функціонування основних процесів соціально-економічного розвитку підприємств аграрної сфери. В умовах євроінтеграції  та впровадження соціальної відповідальності забезпечує розвиток нової моделі  управління соціально-економічним розвитком, сутність якої у співпраці держави та бізнесу-структур на основі соціального партнерства. 

Рівень сформованості інформаційної системи  впливає на ступінь використання ресурсного потенціалу, виходячи з концепції корисності.

Аналіз міжнародного досвіду управління в органах влади дозволяє зробити порівняльний  аналізу систем управління європейських держав, а також виявити  кращий європейський досвід. Міжнародний стандарт SА 8000 перекладено 22 мовами. Сьогодні у 29 європейських країнах корпоративна соціальна відповідальність є невід’ємним елементом державних програм реформування державного й муніципального управління (Рис. 2.2). 
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Рис. 2.2. Динаміка впровадження міжнародних стандартів в Україні

Позитивні результати впровадження корпоративної соціальної відповідальності дозволяє інтегрувати кращу практику місцевого самоврядування, накопичену у Європі та за її межами. Аналіз прогнозних даних показує, що динаміка впровадження КСВ має висхідний характер і буде збережена до 2020 року. Детальний аналіз впровадження міжнародного стандарту дозволив визначити головні напрями, де реалізація  корпоративної соціальної відповідальності найбільш позитивно вплинула на розвиток галузі. 
Важливою складовою Міжнародного стандарту SА 8000 є можливість  забезпечення обміну досвідом та вивчення кращої міжнародної практики між організаціями бюджетної сфери. Соціально-економічні проекти  фінансуються з бюджетів різних рівнів: державного, регіонального, місцевого. 

Розвиток КСВ має висьхідний підхід. Якщо раніше КСВ розглядали як відповідальність керівництва за умови праці, безпеку на робочому місці, складові екологічної безпеки та відповідальність за якість продукції, то зараз це інтегроване  управління соціально-економічними проектами не тільки в рамках менеджменту підприємства, а скоординовані заходи на рівні операційного та стратегічного менеджменту з урахуванням впливів внутрішнього і зовнішнього середовища.

Забезпечення ефективності стратегічного планування ресурсного потенціалу соціальних проектів і функціонування процесів соціально-економічного розвитку слід вважати головною метою вдосконалення розвитку соціальної відповідальності на підприємствах АПК. Забезпечення адаптивності управлінських процесів до факторів впливу як зовнішнього, так і внутрішнього суспільного середовища може бути реалізовано за рахунок гнучкості системи формування адекватних управлінських рішень. Сукупністю таких факторів, що існують об’єктивно, є фактори глобального (світового) рівня та фактори соціально-економічного макросередовища. В умовах інклюзивного економічного розвитку ключовим і визначальним аспектом впровадження корпоративної соціальної відповідальності постає підвищення якості державного управління на основі формування аргументованого інформаційного забезпечення в умовах розвитку горизонтальних і вертикальних зв’язків. 

У агропромисловій сфері також здійснюється велика робота  по реалізації соціально-економічних проектів на регіональних та місцевих рівнях. В таблиці 2.1 представлено основні агрохолдинги в Україні. Більшість з них впроваджують соціально-економічні проекти. Інтегровані показники підтримки бізнесу за 2017 рік представлено на рисунку 2.3.
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Рис. 2.3. Інтегровані показники підтримки бізнесу за 2017 рік

Відбувається певний розвиток в процесі обізнаності бізнес-компаній та громадськості в розумінні змісту соціальної відповідальності досягнуто. Враховуючи визначені тенденції за період 2003-2017 років до перспектив впровадження соціальної відповідальності можна віднести проблему розподілу відповідальності між державою, бізнесом та громадськістю в межах реалізації корпоративної соціальної відповідальності, а саме починаючи із  розробки дієвої відповідної Національної стратегії до певної необхідності запровадження окремої посади чи відділу з виконання принципів корпоративної соціальної відповідальності в діяльності підприємств АПК.
Для дослідження об’єктивності оцінки впровадження корпоративної соціальної відповідальності були обрані агрохолдингові компанії («Нібулон», «Астарта»,  МХП, «Мрія»), які за період 2010-2017 рр. забезпечили стабільний розвиток своєї діяльності і збільшення обсягів реалізації продукції. Розрахунок комплексних показників  соціально-економічних проектів підприємства здійснювалось за різними напрямами і тому використовувались різнотипові підходи до їх опрацювання.

Аналіз їх соціальних звітів [84; 85; 185; 186; 187; 188; 189] показав різні напрями, форми фінансування та результатів реалізації соціально-економічних проектів. В результаті аналізу соціальних звітів компаній відзначено, що в рамках соціально-економічних проектів вирішуються  важливі соціальні завдання: інфраструктурного, освітнього та культурного напрямів.

Агрохолдингова компанія «Нібулон» [189] здійснює велику 
роботу по реалізації соціально-економічних проектів. Однією із форм реалізації стандарту  SA 8000 є  соціальні  заходи (зокрема, насадження) у місцях будівництва елеваторів та терміналів. У період з 2012 по 2017 роки компанія ініціювала висадку понад 23 тис. одиниць зелених насаджень
 на загальну суму майже 705, 2 тис. грн, з них замість знесених у процесі будівництва в якості компенсації висаджено понад 22 тис. дерев на суму більше 678 тис. грн на території Полтавської, Запорізької, Херсонської
 та Миколаївської областей. При будівництві перевантажувального термінала у смт. Козацьке (Херсонська область) висаджено компенсаційних насаджень на суму понад 16 тис. грн - 840 молодих саджанців: акації, 
дуба, берези, черемшини, катальпи, ялівця, туї, сосни, шовковиці, каштана та ін. 
Таблиця 2.1

Основні агрохолдинги в Україні

	Агрохолдинг
	Регіон
	Напрям діяльності

	1
	2
	3

	Нібулон
	Миколаївська, Вінницька,  Хмельницька, Полтавська, Харківська, Черкаська, Житомирська, Сумська, Хмельницька 
	Пшениця, ріпак, кукурудза, соняшник, соя. Окремі підприємства розвивають тваринництво

	Астарта
	Полтавська, Вінницька, Хмельницька
	Виробництво цукру, зернових та олійних культур, молочної продукції

	Українські аграрні інвестиції
	Чернігівська, Кировоградська, Сумська, Полтавська та Черновецька області
	Займається обробкою землі і виробництвом сільськогосподарської продукції, має в своєму розпорядженні одним з найбільших земельних банків в Україні. У структуру холдингу входить 62 сільгосподарств і 5 елеваторних комплексв в 16 областях України

	Агротон
	Луганська і Харківська області
	Основним видом діяльності групи компаній «Агротон» з виращування, а також переробка, зберігання та продаж таких сільськогосподарських культур, як соняшник і пшениця. Крім цього, група компаній «Агротон» займається тваринництвом і виробництвом продуктів харчування


Продовження таблиці 2.1

	1
	2
	3

	Миронівський хлібопродукт
	Київська, Черкаська, Полтавська, Сумська, Дніпро, Херсонська, Вінницька, Івано-Франківська області
	Виробництво курятини (50% охоплює ринку промислового виробництва курятини в Україні), зернових, комбікормів

	Кернел Групп
	Тернопільська, Одеська, Миколаївська , Кировоградська, Черкаська, Полтавська, Сумська, Чернігівська, Харківська, Дніпро, Хмельницька області.
	Зернові, виробництво соняшникової олії та шроту


Молоді дерева, що в майбутньому слугуватимуть зеленими «легенями», висаджені у меморіальному парку, на території дитячого садка та школи, а також стали основою майбутнього парку відпочинку, що закладений поблизу будівлі селищної ради. До своєрідного «суботника», окрім колективу філії, долучились працівники Козацької селищної ради, місцеві жителі та школярі. У квітні 2016 року компанія провела компенсаційний захід з висадки 12 188 одиниць посадкового матеріалу на суму 100 тис. грн у селі Шостакове (Миколаївська область) та в подальшому протягом трьох років здійснювала догляд молодого парку. У перший рік з моменту висадки приживлюваність посадкового матеріалу склала 3 276 шт., тому у жовтні 2016 року компанія здійснила відновлення їх кількості висадкою 8 912 шт. дворічних саджанців горіха чорного на загальну суму понад 112 тис. грн. Протягом 2014-2016 років за догляд саджанців компанія сплатила ДП «Миколаївське лісове господарство».
Здійснюється великий комплекс освітніх заходів. По Україні в
 програмі «НІБУЛОНівський» стандарт задіяні десятки шкіл у різних регіонах. Навчальні заклади систематично отримують допомогу від компанії: ремонт, придбання комп’ютерної та побутової техніки, меблів, спортінвентарю, навчальних посібників, забезпечення харчування тощо. Прикладом такої системної роботи є придбання комп’ютерної техніки для ЗОШ № 22 (м. Миколаїв) у сумі близько 70 тис. грн, допомога на ремонт ДНЗ №128 (м. Миколаїв) у сумі 100 тис. грн, комп’ютерна техніка для Калузької ЗОШ у сумі близько 55 тис. грн та ремонт частини даху Новоукраїнської ЗОШ у сумі 40 тис. грн (Березнегуватський район, Миколаївська обл.), допомога на виготовлення та встановлення пластикових вікон у школі смт Козацьке (Херсонська обл.) на суму 36 тис. грн, обладнання пандусу для школи-інтернату № 3 (м. Миколаїв) в сумі більше 36 тис. грн та комп’ютерна техніка для Снігурівської ЗОШ № 2 (Миколаївська обл.) в сумі більше 27 тис. грн. Значна частина допомоги навчальним закладам надається в рамках угод про соціальне партнерство з міськими, селищними і сільськими радами. Окрім допомоги підшефним школам, у 2016-2017 роках «НІБУЛОН» реалізував ще низку культурних проектів. 

Восени 2017 року для вихованців загальноосвітніх навчальних закладів та гуртків, розташованих на території Миколаївської області, компанія провела районні патріотичні конкурси графіті «Єдина Україна». Цей відкритий творчий захід не лише об’єднав та активізував сільські громади, а й зробив міста та села області яскравішими і гарнішими, надавши можливість дітям проявити свою любов до України і всього українського. Також здійснюється велика кількість інфраструктурних проектів. Здійснюється ремонт дорожнього покриття у Руднє-Городищенській с/р (Чуднівський район, Житомирська обл.), Артемівській с/р (Чутівський район) та смт Ромодан (Миргородський район, Полтавська обл.), Ластовецькій с/р (Кам’янецьПодільський район, Хмельницька обл.), Стецівській та Іванівській с/р (Чигиринський район, Черкаська обл.), м. Сватове (Луганська обл.), Новосинявській с/р (Старосинявський район, Хмельницька обл.), Широкогребельській с/р (Хмільницький район, Вінницька обл.), Кам’янськоДніпровській м/р (Запорізька обл.). 

Також здійснюється ремонт електромережі вуличного освітлення для Козацької с/р (Бериславський район, Херсонська обл.), а також встановлення, ремонт та забезпечення вуличного освітлення для Красносільської с/р (Чуднівський район, Житомирська обл.), Мутинської
 та Камінської с/р (Кролевецький район, Сумська обл.), Сокільської та Ходорвецької с/р (Кам’янець-Подільський район, Хмельницька обл.), Краснопільської с/р (Врадіївський район, Миколаївська обл.), 
Романівської та Великокозарської с/р ( Романівський район, Житомирська обл.), Первомайської с/р (Сватівський район, Луганська обл.), 
Топилівської, Мельниківської та Галаганівської с/р (Чигиринський район, Черкаська обл.).

Основні результати соціальної діяльності вертикальної агрохолдингової компанії «Агротон». Протягом 2014–2017 років 
 компанія  виділила 4,2 млн. грн. виділила на проекти соціальної відповідальності «Монделіс Україна». За цей час компанія віддала на благодійність 200 тон продукції вартістю понад 8 млн. грн. Її отримали 211 благодійних фондів та організацій соціального захисту, що допомогли понад 350 тис. людей. У своїй соціальній діяльності компанія реалізує два основних принципи: активний спосіб життя та здорове харчування. Також  здійснюється допомога громадам у місцях роботи фабрик – Київській та Сумській областях, підтримуються волонтерські проекти та соціальні ініціативи.

У 2017 році на соціальні ініціативи МХП спрямувано понад 110 млн грн. В рамках соціальних проектів було проведено ремонт свердловин у селах Канівського району Київської області (1 500 000 грн), капітальний ремонт залізничного переїзду на перегоні Уладівка-Холоневська Іванівської сільської ради Калинівського району. = 2 млн грн. Реалізовано проект з реставрації джерела, с.Маньківка (600 000 грн), новий водогін для жителів с. Василівки Тульчинського району (1 млн 207 000 грн), відновлення парку для жителів с.Заозерне. Витрачено  342 тис.грн. В рамках соціального проекту проведено відновлення доріг, с.Райлів, Стрийський район Львівської області. на  2,5 млн грн. Компанія здійснює великі освітні проекти. Закуповіються  комп’ютери для Сумського національного аграрного університету, м.Суми, Сумська область (витрачено  
120 тис грн.),  оновлено  дитячий навчальний заклад  «Дзвіночок», с.Білогородка, Ізяславський ройон Хмельницької області  на суму 100 тис.грн, зроблено капітальний ремонт у Курилівській школі, Петриківський район Дніпропетровської області на суму 150 тис.грн. Відкрито 
футбольне поле зі штучним покриттям на території школи, смт. Єрки, Черкаська область - на суму 400 тис грн., створена тренажерна зала у Будинку культури Катеринопільського району, Черкаської області на  200 тис грн.

Також ми провели дослідження по впровадженню міжнародних систем корпоративної соціальної відповідальності на прикладі агрохолдингової компанії «Мрія». «Мрія Агрохолдинг» - вертикально інтегрований агропромисловий холдинг. Земельний банк складає 180 тис. га земель в Тернопільській, Хмельницькій, Івано-Франківській, Чернівецькій, Рівненській і Львівській областях. Основні напрямки виробництва: рослинництво (Вирощує: пшеницю, соняшник, ріпак, кукурудзу, картоплю, гречку, ячмінь і сою; тваринництво; насінництво; зберігання та переробка продукції.  Річний соціально-інвестиційний бюджет «Мрії» становить 20 млн. грн.

Агрохолдинг працює на аграрному ринку більше 20 років, має 4 елеватора. потужністю 350 тис.тон, картоплесховище – потужність -32 тис.тон, 165 000 гектарів землі в шести областях Західної України, 2 крохмальних та один насіннєвий заводи, 2 000 співробітників на 8 кластерах та 1 000 одиниць сільскогосподарської техніки.

Соціальний бюджет складає 130 грн за кожний гектар орендованої землі. На реалізацію соціальних проектів кошти виділяються у відповідній пропорції: 100 грн – розподіляються за рішеннями сільської громади, 20 грн – реалізація районних проетів, 10 грн- допомога воїнам АТО.

Головні області впливу агрохолдингу «Мрія» представленні у таблиці 2.2

Таблиця 2.2

Головні області впливу агрохолдингу «Мрія»

	№
	Назва
	Кількість коштів на

соціально-економічні проекти

	1
	Івано-Франківська
	1 370 730

	2
	Львівська
	804096

	3
	Рівненська
	256330

	4
	Тернопільська
	12320798

	5
	Хмельницька
	4394056

	6
	Чернігівська
	2376157


Головні результати соціально – економічних проектів включають:

· створення нових робочих місць;

· відновлення та розвиток сільської виробничої інфраструктури;

· додатковий дохід для населення;

· підвищення рівня лояльності місцевих громад.

Відслідковується позитивна динаміка інвестицій у соціально-економічні проекти протягом 2015-2018 рр. Структуризація інвестицій у соціальні проекти  представлена у таблиці 2.3.
Таблиця 2.3

Структура інвестицій у соціальні проекти, грн.
	№
	Назва напряму
	Сума вкладень, грн

	1
	Адресна допомога
	874847

	2
	АТО
	1975810

	3
	Благоустрій 
	1666018

	4
	Святкові заходи
	1183158

	5
	Розвиток інфраструктури
	4618046

	6
	Корпоративний рух
	1317531

	7
	Розвиток культури
	2453547

	8
	Медицина
	1507003

	9
	Освіта
	2278810

	10
	Потреби громади
	997916

	11
	Розвиток спорту
	597203


Фактичні результати реалізації проектів включають створення 10 ягідних, 5 молочних, 2 пасічних, 1 з обробки ґрунту кооперативів, 1 млин та 1 швейний цех. Такі заходи забезпечили додатковий заробіток більш ніж 1 тис. селян. Інвестиції в цей напрямок склали 1,8 млн грн.

Аналіз соціальних звітів  агрохолдингових компаній показує значні зміни, що відбуваються в площині соціально-економічного розвитку держави. 

Понад дві третини українських підприємств впевнені, що зазначені заходи впливають на формування позитивного іміджу і створюють переваги перед конкурентами. Однак ще кожна десята компанія України вважає, що виконання принципів корпоративної соціальної відповідальності це лише функція держави. 

Для забезпечення соціальної адекватності заходів пріоритетам розвитку держави та з метою пошуку можливостей задоволення молоді проведено аналіз формування потреб на основі дослідження: 

· стану та тенденцій соціального  розвитку, національних традицій та впливу зовнішнього середовища;

· впливу ускладнюючих чинників, дія яких може привести до негативних і навіть руйнівних для системи наслідків;

· можливості інтерпретації існуючих підходів до розроблення механізмів державного управління соціально-економічним розвитком з урахуванням специфіки діяльності агропромислового сектору.

При здійсненні соціально-економічних проектів відбуваються відповідні труднощі. Аналіз результатів опитування селян дозволили класифікувати їх по групам:

1. Відсутність ініціативи місцевих рад

2. Віковий стан сільського населення

3. Низький рівень відповідальності 

4. Негативні історичні події про створення колгоспів та їх вплив на світогляд людей

5. Зношена транспортна інфраструктура

6. Ризики впливу зовнішнього середовища (економічні, політичні, фінансова нестабільність).
2.2. Тенденції функціонування підприємств АПК в умовах загостреної конкуренції

Одним з головних інструментів сталого розвитку держави є впровадження міжнародного стандарту SА 8000, оскільки цей міжнародний стандарт дозволяє сформувати цілісну картину організаційного процесу і забезпечує комплексний підхід до аналізу діяльності будь-якої організації та системи таких організацій (органів, установ) одночасно під різними кутами зору.
Підприємства АПК здійснюють свою діяльність в умовах загостреної конкуренції, тому особливого значення набуває створення  своїх конкурентних переваг.

Конкурентна перевага - це підсумковий показник, що узагальнює стійкість розвитку підприємства АПК, який містить результати не тільки прибутковості, а і можливості забезпечення інклюзивної споживи цільових верств населення. Конкурентна перевага означає, що підприємство має високий рівень прибутку та можливості розширення бізнесу в рамках довгострокової перспективи. 

Джерелами формування конкурентних переваг в умовах інклюзивної економіки є створення інноваційних програм, які включають головні складові: соціальну, інституційну, ресурсну та ринкову. Кожна складова формує стратегічний успіх підприємства на довгострокову перспективу. Інтеграція підприємства в бізнес-середовище, впровадження міжнародних стандартів і формування інформаційного простору в системі трансакційних галузевих комунікацій дозволяють забезпечити довгостроковий сталий розвиток  і виконувати значні соціальні проекти. Тому успішність підприємства в умовах загостреної конкуренції забезпечує позиціонування  суб’єкта підприємницької діяльності, яка враховує особливості специфіки галузі.

Ресурсне забезпечення соціально-економічних проектів основане на унікальному поєднанні нематеріальних і фінансових ресурсів, що постає джерелом формування стійкої конкурентної переваги за рахунок реалізації специфічних видів діяльності. Таким напрямом постає зростаюча тенденція соціальних пріоритетів розвитку підприємства, що відбивається у регіональних соціальних проектах на платформі корпоративної соціальної відповідальності [113, с.174; 71, с.301; 162, с. 617].

Сутність конкурентної переваги сучасних підприємств АПК полягає у реалізації інноваційної стратегії розвитку  на основі випередження конкурентів шляхом реалізації  соціальних проектів,  а також. забезпечення розвитку галузевих компетенцій, що враховують потенційні можливості збільшення прибутку  та формування резервного фінансування на основі комплексного управління соціальними програмами [68, с.29; 179, с.128].

Інтеграційні процеси функціонування підприємств АПК посилюють роль соціальних програм в стратегічному управлінні агрохолдинговими компаніями. Динамика впровадження міжнародного стандарта SA 8000 провідними агрохолдингами України представлено на рисунку 2.4.
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Рис. 2.4. Загальна кількість підприємств АПК, які реалізують міжнародний стандарт SА 8000

Агропромислова галузь розповсюджується на всі держави світу  і стабільний розвиток кожної країни в умовах глобалізації неможливий без створення  транснаціональних кластерів, що будуються за рахунок інвестицій через транснаціоналізацію. Це дозволяє вирішувати питання конкурентоспроможності, суттєвого підвищення життєвого рівня сільського населення, розвитку умов впровадження науково-технічних досліджень та розширення ринку праці.

Основним важелем, для вирішення соціальних завдань, є  характер інноваційної діяльності, яка розвивається в рамках галузевих кластерів. Співпраця з компаніями різних країн дозволяє вивчати позитивний закордонний досвід та адаптувати відповідні здобутки в рамках українських реалій та місцевого попиту на соціальні заходи і впроваджувати соціально-економічні проекти.

Такі тенденції стосуються діяльності суб’єктів підприємницької діяльності при розвитку внутрішнього ринку, збільшення послуг за рахунок розширення обсягу виробництва та отримання додаткових прибутків. 

Конкурентні переваги істотно впливають на позицію підприємства в галузі та на міжнародних ринках.

Для забезпечення сильної конкурентної позиції в умовах загостреної конкуренції перевага підприємств формується їх діяльністю в соціальній сфері. Реалізація соціальних проектів доповнює такі переваги, що з’являються при здійсненні міжнародних комунікацій, і формує репутацію підприємства, яка розповсюджується за межами країни. Тому інноваційні стратегії підприємств АПК забезпечують конкурентні переваги на глобальному рівні. Перехід до такого типу стратегій здійснюється при реалізації диференційованої соціальної політики, удосконаленні організаційної структури та підвищенні ролі інноваційних соціально-економічних проектів  (Рис. 2.5). 

Конкурентні переваги підприємства АПК формуються за рахунок здійснення соціального аспекту, який включає реалізацію соціальних, науково-технічних, екологічних проектів і характеризуються такими критеріями, як збільшення частки нових інформаційних технологій, які використовуються для позиціонування соціальних проектів, посилення технологічних процесів, підвищення додаткового прибутку за рахунок якості управління. Оцінка соціальної ефективності діяльності підприємства здійснюється на основі  визначення головних критеріїв: підвищення ступеню задоволеності потреб працівників та населення, задоволення соціальних і духовних потреб персоналу, збільшення кількості робочих місць, забезпечення кваліфікаційних компетенцій за рахунок фінансових інвестицій в розвиток та підвищення кваліфікації персоналу  підприємства.
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Рис. 2.5. Динаміка витрат на соціально-економічні проекти підприємств АПК, млн. грн

Екологічна ефективність діяльності підприємств АПК підкреслює екологічну спрямованість діяльності за конкретними видами показників.

Оцінка соціальних ефектів діяльності підприємства свідчить про високий рівень соціальних стандартів господарської діяльності і підвищення ступеню задоволеності потреб сільського населення.

Показники соціальної ефективності характеризують неоднозначний стан діяльності підприємства, тому впровадження соціальних програм підкреслює соціальну відповідальність підприємства, яка враховує інтереси суспільства, і прийняття відповідальності керівництва за вплив господарської діяльності на навколишнє середовище, на споживачів у всіх аспектах своєї діяльності.

Соціальна складова в системі інклюзивної економіки АПК є найбільш вразливою у сучасний період. Аналіз показників основної діяльності АПК показує зміни, що відбуваються в галузі. Сучасна модернізація АПК є запорукою  розвитку  галузі, тобто стабільного розвитку економіки держави. Агропромисловий комплекс України динамічно розвивається (Таблиця 2.4). Але, питання модернізації підприємств АПК і процеси реформування повинні здійснюватись відповідно до сучасних потреб суспільства.
 Велика частина світових чорноземів знаходиться в Україні. Понад 20% орних земель Європи припадає на нашу країну. Достатня кількість опадів (крім півдня України) та континентальний клімат дозволяють досягнути високої врожайності більшості культур. Динаміка 
виробництва основних видів сільськогосподарської продукції представлена в таблиці 2.5.

У 2017 р. збільшилась кількість великих підприємств агробізнесу порівняно з 2011 р. на 21, або на 175 %. Кількість середніх аграрних підприємств в Україні має негативну динаміку і у 2017 р. зменшилась порівняно з 2011 р. на 630, або на 21,6 %.  Кількість малих аграрних підприємств в Україні малє позитивну динаміку; у 2017 р. вона збільшилась порівняно з 2011 р. на 5841, або на 15,8 %. Висока праце місткість і енергоємність призводить до критичної ситуації при вироблені сільськогосподарської продукції. У складних економічних умовах відбувається збільшення кількості великих підприємств в аграрному секторі (Таблиця 2.6).

Таблиця 2.4
Основні показники розвитку агропромислового комплексу України, млн. грн

	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Продукція сільського господарства

	187526
	225381
	216589
	246109
	251427
	239467
	254640
	267310

	в т.ч. продукція рослинництва

	120591
	157561
	145843
	172131
	177707
	168439
	185052
	194341

	Продукція тваринництва

	66934
	67819
	70746
	73978
	73719
	71028
	69588
	71413

	Частка продукції сільського господарства у ВВП України %

	7,4
	8,2
	7,8
	8,8
	10,2
	11,9
	11,6
	12,3

	Кількість підприємств, які здійснюють сільськогосподарську діяльність

	50666
	41677
	47656
	49848
	46012
	46744
	47697
	49118

	Кількість найманих працівників, тис. осіб

	647,3
	633,7
	623,9
	582,2
	530,9
	502,7
	509,5
	514,7

	Продуктивність праці

(на одного найманого працівника у сільському господарстві), тис. грн. на рік

	289,7
	355,7
	347,2
	422,7
	473,6
	476,4
	499,8
	514,3


Джерело: узагальнено автором на основі [145]
Наявність сільськогосподарської техніки і ефективність її використання показує велику проблему, яка створилася сьогодні. Аналіз табличних даних показує тенденцію зниження енергетичних потужностей, кількісних і якісних показників щодо реалізованої сільськогосподарської продукції. За показниками економічної неефективності виробництва продукції чітко видно неефективність використання  виробничих потужностей  на підприємствах АПК.

Головною передумовою підвищення ефективності діяльності АПК стає впровадження  соціально-економічних проектів.

Таблиця 2.5
Динаміка виробництва основних видів сільськогосподарської продукції

	
	Валовий збір, тис. Т

	Показник
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Зернові та зернобобові культури
	39270
	42340
	54820
	63051
	63859
	60125
	66088
	72113

	Цукрові буряки
	13749
	12920
	11615
	10789
	15734
	10331
	14011
	15365

	Соняшник
	6771
	8102
	9973
	11050
	10134
	11181
	13627
	14912

	Ріпак
	1468
	1523
	1715
	2352
	2198
	1738
	1738
	1805

	Соя
	1680
	1925
	2436
	2774
	3882
	3931
	4277
	4405

	Картопля
	18705
	19301
	21915
	22258
	23693
	20839
	21750
	22034

	Овочі
	8122
	8342
	9038
	9873
	9638
	9214
	9415
	9547

	Плоди та ягоди
	1747
	1856
	1997
	2295
	1999
	2153
	2007
	2162

	Виноград
	408
	435
	496
	575
	435
	386
	377
	403

	Тваринництво

	М'ясо усього
	2059
	2174
	2256
	2389
	2359
	2322
	2324
	2341


Джерело: розраховано за даними Державної служби статистики України [145]

Основними пріоритетними групами культур, які вирощуються в Україні, є зернові, зернобобові, картопля, цукровий буряк, соняшник і овочі. Їх частка була 59,7% у 2017 р.

Від продуктивності праці у відповідності до сучасних умов залежить розвиток всіх галузей АПК. Аналіз параметрів сільськогосподарських робіт і їх порівняння з іншими державами світу показує значний резерв України у виробництві агропромислової продукції. 

Таблиця 2.6
Динаміка кількості підприємств аграрного сектора України протягом 2011-2017 рр.

	Найменування
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Великі підприємства
	12
	26
	27
	28
	29
	31
	33

	Середні підприємства
	2913
	2774
	2553
	2267
	2200
	2294
	2283

	Малі підприємства
	37023
	43123
	45246
	41885
	42668
	43110
	42864


Джерело: складено на основі [145]
Чисельність найманих працівників сільськогосподарських підприємств України зменшилась на 24,7 %, а працезабезпеченість із розрахунку на 1 га угідь – зросла на 7,5 %. Але скорочення площі посівів та посуха у 2016 році призвела до коливань у виробництві всіх культур рослинництва в 2017 році крім соняшнику. Виробництво рису мало найвищу динаміку зростання (23,2%), але при цьому займало найменшу частку ринку зернових. Найбільш важливою зерновою культурою рослинництва України є пшениця м'яких сортів. У виробничій діяльності АПК основними ресурсами сільськогосподарських підприємств є земля, у володінні якою і у її використанні у сучасних умовах відбуваються радикальні зміни.

В Україні виробляється значно більше агропродукції, ніж потрібно для внутрішнього споживання. При виробництві зернових (пшениця, рис, кукурудза, ячмінь) на рівні 57,2 млн. т споживання становить трохи більше 25,5 млн т. 

Наша країна – лідер з постачання соняшникової олії та ячменю і входить в десятку найбільших виробників за обсягами пшениці на експорт. Незважаючи на введення обмежень на поставки зернових за кордон, експортери стрімко нарощують продажі. Поставки зернових культур за межі України у 2017 р. досягли 5,7 млрд. дол. США, що становить 15,7% у загальній структурі експорту країни [147; 148].

Для визначення головних тенденцій розвитку АПК проведено аналіз структури продукції. У 2017 році у структурі продукції домінують зернові культури (53%), технічні культури (22,9%), картопля (15,1%), овочі та баштанні (7%) та інші (2%). Ресурсне забезпечення сільськогосподарських підприємств України представлено на таблиці 2.7.
Таблиця 2.7
Ресурсне забезпечення сільськогосподарських підприємств України

	Показник
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Кількість сільськогосподарських підприємств
	48256
	49415
	49046
	46199
	45379
	46112
	47435

	Площа сільськогосподарських угідь, тис.га
	36483
	36480
	36395
	36417
	36452
	36241
	36428

	Площа ріллі, 

тис.га
	30980
	31035
	31032
	31066
	31131
	31217
	31154

	Кількість найманих працівників, тис. осіб
	632
	621
	579
	528
	491
	476
	453

	Землезабезпеченність, га на 1 працівника
	49
	50
	54
	59
	63
	65
	64

	Працезабезпеченність, га на 1 працівника
	80
	80
	80
	80
	85
	86
	88


Джерело: складено на основі [145]

При середній урожайності пшениці (на рівні 4,1 тонн/га (на 1 листопада 2018 р.) при європейській нормі 6,1 тонн/га) країна мала значний потенціал для зростання продуктивності в галузі.

За умови максимально ефективного використання земельних ресурсів, інвестицій в аграрному секторі, оптимізації витрат на виробництво сільськогосподарської продукції Україна може підвищити валові збори до понад 100 млн. тонн на рік з нинішніх 40-60 млн. тонн і посилити свої провідні позиції з виробництва зернових у світі. 

Тваринництво є другим за значимістю сегментом аграрного сектора України. У загальному обсязі валової продукції сільського господарства за 2017 р. частка продукції тваринництва склала 29,7%.

У структурі виробництва продукції тваринництва домінує вирощування худоби та птиці, а також виробництво молока. Середній обсяг споживання м’яса в Україні на душу населення в 2017 р. склав 41,3 кг, знизившись з 42,6 кг в 2016 р., і значно відстає від аналогічного показника в країнах ЄС (в середньому 65 кг на душу населення). Таким чином, споживання м'яса в Україні має потенціал для подальшого зростання. 

Український експорт молочних продуктів залежить від Росії. У зв’язку з військовим конфліктом закриття ринку цієї країни негативно 
позначилося на динаміці цін та обсяги виробництва молочних продуктів, особливо сиру. Український експорт молочної продукції переорієнтовано 
на Молдову, Казахстан і Білорусь. Що стосується експорту свинини, яловичини, баранини і молочної продукції в ЄС, то на даний 
момент Україна не використовує в повному обсязі квоти, надані їй Євросоюзом за даними категоріям товарів. Очікується, що вітчизняним виробникам потрібно 2-3 роки для того, щоб вийти на рівень експорту в обсязі цих квот. 

Динаміку експорту продукції аграрного сектора протягом 2011-2017 рр. наведено в таблиці 2.8. 

Таблиця 2.8
Динаміка експорту сільськогосподарської і продовольчої продукції 

за 2011-2017 р.р. (млн. дол. США)

	Товарні групи
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Усього
	9936
	12801,1
	17905,6
	17038,8
	16668,9
	14563,1
	15281,8

	Питома вага%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	Живі тварини і продукція тваринного походження
	777,4
	936,6
	960,6
	1084,1
	1014,5
	823,4
	775,0

	Питома вага%
	7,8
	7,3
	5,4
	6,4
	6,08
	5,65
	5,1

	Продукція рослинного походження
	3976,2
	5532
	9222,5
	8875,9
	8736,1
	7971,5
	8093,7

	Питома вага%
	40
	43,2
	51,5
	52,1
	52,4
	54,7
	53,0

	Жири та олії тваринного та рослинного походження
	2617,3
	3396,4
	4210,6
	3507,1
	3822,0
	3299,8
	3963,0

	Питома вага%
	26,3
	26,5
	23,6
	20,6
	22,9
	22,6
	25,9

	Готові харчові продукти
	2571,1
	2939,1
	3511,9
	3571,7
	3096,3
	2468,4
	2450,0

	Питома вага%
	25,9
	23
	19,5
	21,0
	18,6
	22,7
	16,0


Джерело: систематизовано і складено автором за даними Державної служби статистики України [145]
Відкриття ринку ЄС у 2014 р. створило для українських аграріїв багато нових можливостей. 

До десяти країн – найбільших імпортерів української аграрної продукції увійшли Китай, Єгипет, Індія, Туреччина, Іспанія, Іран, Нідерланди, Італія, Польща, Білорусь. Динаміка імпорту продукції аграрного сектора України протягом 2011-2017 рр. наведено в таблиці 2.9.

За даними таблиці 2.9 бачимо, що імпорт продукції аграрного сектора протягом 2011-2017 рр. має тенденцію до зниження за всіма товарними позиціями. Для України важливе значення відіграло підписання Угоди про асоціацію між Україною та країнами ЄС і створення в рамках цієї Угоди Зони вільної торгівлі (ЗВТ) з Європейським Союзом, оскільки це надало можливість освоїти ринки країн ЄС національними виробниками, а також покращити екологічність, якість та безпечність вітчизняної аграрної продукції та стан продовольчої безпеки країни. 

Згідно статі 404 Угоди про асоціацію співробітництво між Сторонами у сфері агарного сектора та розвитку сільських територій охоплює такі аспекти: 

· сприяння взаємному розумінню політик у сфері аграрного сектора та розвитку сільських територій; 

· заохочення сучасного та сталого аграрного виробництва, з урахуванням необхідності захисту навколишнього середовища і тварин, зокрема поширення застосування методів органічного виробництва й використання біотехнологій шляхом впровадження найкращих практик у цих сферах; 

· покращення конкурентоспроможності аграрного сектора та ефективності і прозорості ринків, а також умов для інвестування; 

· заохочення політики якості аграрної продукції у сферах стандартів продукції, вимог щодо виробництва та схем якості. 

· обмін найкращими практиками щодо механізмів підтримки політики у сфері аграрного виробництва та розвитку сільських територій; 

· посилення адміністративних можливостей на центральному та місцевому рівнях щодо планування, оцінки та реалізації політики.

Таблиця 2.9
Динаміка імпорту сільськогосподарської і продовольчої продукції 

за 2011-2017 р.р. (млн. дол. США)

	Товарні групи
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Усього
	5763,5
	6346,7
	7513,8
	8187,4
	6059,2
	3484,4
	3891,1

	Питома вага%
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	Живі тварини і продукція тваринного походження
	1242
	1035,4
	1711,0
	1894,5
	1124,1
	548,1
	626,3

	Питома вага%
	21,6
	16,3
	22,9
	23,2
	18,5
	15,7
	16,1

	Продукція рослинного походження
	1563,9
	1815,9
	2431,0
	2670,0
	2031,6
	1146,2
	1284,8

	Питома вага%
	27,1
	28,6
	32,3
	32,6
	33,5
	32,9
	33,0

	Жири та олії тваринного та рослинного походження
	451,6
	468,7
	406,3
	403,4
	301,7
	182,3
	173,4

	Питома вага%
	7,8
	7,4
	5,4
	4,9
	5,0
	5,2
	6,3

	Готові харчові продукти
	2506,1
	3026,7
	2965,5
	3219,5
	2601,8
	1607,1
	1734,0

	Питома вага%
	43,5
	47,7
	39,4
	39,3
	42,9
	46,1
	44,6


Джерело: систематизовано і складено автором за даними Державної служби статистики України [145]

Співпраця між Польщею і Україною в аграрному секторі стає ключовим моментом у вирішенні проблем розвитку аграрного сектора України по вдосконаленню підтримки сільського господарства, створенню умов його техніко-технологічного оновлення, підвищення конкурентоспроможності вітчизняної сільськогосподарської продукції і продовольства на внутрішньому і зовнішньому ринках та соціальним розвитком сільських територій, а також можуть вирішитися проблеми, пов’язані із забезпеченням сталого розвитку агропромислового виробництва України з урахуванням вимог ЄС. 
Позитивним наслідком підписання Угоди про асоціацію між Україною та країнами ЄС, а також створення в рамках цієї Угоди Зони вільної торгівлі (ЗВТ) з Європейським Союзом стає поступове освоєння аграрних ринків країн ЄС, підвищення рівня якості, безпечності, екологічних характеристик української продукції аграрного сектора; покращення стану продовольчої безпеки держави. Процеси реструктуризації АПК спричинили широкий доступ до земельних ресурсів господарств населення. У таблиці 2.10 наведені статистичні дані щодо фінансування інноваційно-інвестиційних проектів агрохолдингами України.
Виникнення агрофірм як суб’єкта бізнесу продиктовано бажанням сільськогосподарських виробників мати свою власну торговельну мережу, самостійно визначати сферу виробничої діяльності, вільно розпоряджатися виробленою продукцією та коштами, самостійно виходити на продовольчий ринок.. 
Таким чином, проведене дослідження аграрного сектора України дало змогу визначити головні проблеми соціально-економічного розвитку. Особливо це стосується кадрового потенціалу та ефективності використання трудових ресурсів. Стабілізаційним фактором існуючого дисбалансу ресурсного потенціалу є соціальні інститути – освітні організації. Якісну оцінку ресурсного потенціалу АПК в умовах модернізаційних процесів до сталого розвитку необхідно проводити у контексті соціальної сфери - як особливої складової економічного зростання держави
Таблиця 2.10
Фінансування інноваційно-інвестиційних проектів агрохолдингами України у 2017 р.

	Назва
	Площа с/г угідь, тис.га
	Вартість проектів, млн. дол. США
	Загальний обсяг фінансування, млн. дол. США

	Агрохолдинг

«Мрія»
	298
	365
	195

	ПАТ «Миронівський хлібопродукт»
	280
	145
	115

	ТОВ «Чирнятинські аграрні інвестиції»
	260
	70
	20

	ПАТ 

«Астарта-Київ»
	210
	180
	65

	ТОВ «Нібулон»
	21
	670
	230

	Разом
	1069
	1430
	625


Джерело: статистичні данні ЄБРР і МФК за 2017 рік. 
.

         2.3. Стан інноваційної діяльності підприємств АПК в контексті євроінтеграції

Для забезпечення ефективного управління соціально-економічним розвитком АПК,  необхідно забезпечити адаптацію міжнародних стандартів  до мінливих економічних умов, визначити і врахувати фактори  внутрішнього і зовнішнього середовища, а також,  для досягнення головної мети соціальної відповідальності  і раціонального використання ресурсів, необхідно сформувати систему основних показників соціально-економічних проектів підприємств, що реалізуються за різними напрямами.

Для прийняття ефективних управлінських рішень при оптимізації соціально економічного розвитку   АПК і отримання соціального результату виникає значна необхідність створення інформаційної бази даних та їх акумулювання. Це сприяє забезпеченню керівництва підприємства необхідною вірогідною інформацією про ефективність соціально-економічних проектів, їх спрямованості і дає можливість приймати управлінські рішення, з урахуванням мінливих умов внутрішніх  і зовнішніх викликів.

Оцінювання ефективності управління соціально-економічними проектами є досить складною проблемою і варто зауважити, що й дотепер не існує єдиного підходу до оцінювання ефективності такого управління.

Уcпiшнeμ poзв’язaнняπ  пpoблeм ресурсного потенціалу соціально-економічних проектів не мoжливe без poзмeжyвaння yпpaвлiнcькoї дiяльнocтi як за пpoблeмaтикoю, так i за oб’єктa​ми впливу, без чoгo немoжливo визначити рівні  yпpaвлiння та його межі. Визначення змicтoвиx блoкiв пpoгpaм програмно-цільового підходу до пiдвищeння eфeктивнocтi yпpaвлiння соціально-економічними проектами, a caмe: вивчення  oб’єктa та суб’єкта управління, визнaчeння цiлeй та головних завдань, внyтpiшнix зв’язків i зaвдaнь з точки зopy кepoвaнocтi; проведення cтpyктypнo-фyнкцioнaльного aнaлiзу cиcтeм yпpaвлiння i мexaнiзмiв факторів впливу внутрішнього та зовнішнього середовища  на об’єкт; poзpoблeння нових тexнoлoгiй yпpaвлiння, тoбтo визнaчeння ocнoв iнфopмaцiйнoгo зaбeзпeчeння yпpaвлiння й aнaлiз пpoцecy прийняття piшeнь.

Здійсненя оцінки ефeктивноcті yпpaвлiння соціально-економічними проектами  суттєво зaлeжить від сформованості нормативно-правового поля, мoжливocтi дocягнeння високіх показників у відповідності до існуючих  нopмaтивiв та cтaндapтiв. Це особливо має значення  в умовах реалізації мiжнapoдногоπ cтaндapтуπ SA 8000 ″Корпоративна сoцiaльнa вiдпoвiдaльнicть″. Виходячи з концепції сталого розвитку, у якості соціальної складової систем менеджменту можна рекомендувати міжнародний стандарт SA 8000 (Social Accountability). Стандарт пояснює роботодавцям, що виконання вимог трудового законодавства, людської моралі є економічними категоріями. Стандарт SA 8000 щодо створення функціонування системи соціального та етичного менеджменту, що застосовується на добровільній основі, був розроблений в 1997 році Агентством з акредитації Ради з економічних пріоритетів (Council on Economic Priorities Accreditation Agency — CEPAA). 

Стандарт SA8000 може бути застосований до будь-якої організації, незалежно від її розмірів, форми власності та видів діяльності. Він включає низку стандартів та програм моніторингу щодо дитячої праці, примусової праці, дисциплінарних методів, відсутності дискримінації, гарантій заробітної платні та соціального забезпечення, тривалості робочого дня, здоров’я та безпеки, свободи об’єднань, колективних переговорів, а також систем управління. Цей стандарт може бути застосований незалежно від географічного розміщення, сектора промисловості і розмірів компанії.

Стандарт SA8000 націлений на впровадження уніфікованого керованого стандарту соціальної відповідальності за участю третьої сторони перевірки угоди. Стандарт SA8000 ґрунтується на принципах 11 конвенцій Міжнародної організації праці (МОП), Всесвітньої декларації прав людини та Конвенції ООН з прав дитини. Організація виконує вимоги стандарту, запрошує аудиторів акредитованого органу і у разі позитивних висновків аудиту отримує міжнародний сертифікат відповідності вимогам стандарту SA 8000. Акредитований орган має право раз на півроку проводити перевірку організації для підтвердження виконання вимог стандарту. SA 8000:2001 націлений на встановлення уніфікованого керованого стандарту соціальної відповідальності за участі третьої сторони перевірки (аудиту) відповідності вимогам цього стандарту. Особливості застосування стандарту представлено у таблиці 2.11.

Таблиця 2.11
Особливості застосування стандарту

	Застосування стандарту надасть такі вигоди

	для робітників
	для роботодавця
	для споживачів та інвесторів

	- отримання задоволення від роботи, відчуття себе повноцінною особистістю;
- нормальна матеріальна винагорода за свою працю;

- збільшення можливостей для об’єднання в профспілки, налагодження зв’язків з неурядовими організаціями;

- розширення можливостей для отримання інформації про свої права;

- можливість разом з роботодавцем працювати над проблемами організації;

- можливість впливу на громадську думку, поглиблення взаєморозуміння в компанії, покращення умов праці
	- підвищення ефективності роботи компанії;

- покращення іміджу компанії, її репутації в очах суспільства та споживачів;
- покращення кадрового складу компанії, скорочення плинності, підвищення продуктивності праці робітників;

- удосконалення менеджменту компанії, збільшення прозорості прийнятих рішень
	- зрозумілість критерію вибору продукції компанії: за всіх рівних умовах обиратися буде ваша продукція, оскільки споживач завжди підтримуватиме організацію, яка прагне реалізувати соціально-гуманістичні цілі і завдання;

- створення моделі гуманної праці, створення і закріплення нового бізнес-мислення, спрямованого на утвердження загальнолюдських цінностей



Традиційний аудит для системи соціальної відповідальності супроводжується вивченням думки широкого кола зацікавлених сторін (не лише персоналу організації, а й представників спільнот у тих місцях, де вони перебувають). Таким чином, громадська оцінка реального дотримання соціально-етичних норм організацією може вплинути на результат сертифікаційного аудиту системи менеджменту на відповідність вимогам SA8000.
Загальна програма залучення. Ця форма застосовується в основному організаціями, які надають послуги, тобто не виробляють матеріальну продукцію, наприклад сфера торгівлі. Ця програма впроваджується в два етапи. Перший етап — «Дослідний». Організація впроваджує систему заходів, вказаних в стандарті, та оцінює їх користь для компанії шляхом аналізу та порівняння результатів до і після впровадження. Другий етап — «Залучення». Компанія, що оцінила попередні заходи як позитивні для свого бізнесу, вирішує впровадити стандарт повною мірою. Затверджується стратегічна політика впровадження, розробляється план постійного і неухильного дотримання вимог стандарту.

Керівництво GRI (Global Reporting Initiative). Один із широко відомих на заході документів щодо звітності у сфері сталого розвитку — керівництво, розроблене Глобальною ініціативою зі звітності (Global Reporting Initiative, GRI).

Так само, як і стандарт АА1000, рекомендації GRI передбачають підготовку звіту на основі діалогів з представниками зацікавлених сторін. Одна з основних відмінностей і переваг GRI полягає в тому, що це керівництво дає змогу організації, що звітує, використовувати рекомендації поетапно. Тобто компанія, яка тільки починає запроваджувати звітування щодо участі в реалізації концепції сталого розвитку, може спочатку використовувати лише загальні принципи документу.

Також GRI передбачає можливість підготовки звіту лише щодо однієї або кількох сфер діяльності організації з поступовим поширенням звітування на інші сфери.

Соціальна звітність — це звіти компанії, що містять інформацію не лише про результати економічної діяльності, а й соціальні та екологічні показники. Ключовим аспектом роботи над соціальним звітом є його оцінювання та верифікація незалежним аудитором, а також використання отриманих у процесі створення звіту результатів у подальшій практиці соціальної відповідальності компанії. Здійснення цієї процедури надає компанії гарантію третьої сторони в тому, що опубліковані у звіті відомості достовірні і не є рекламою.
Особливості системи управління соціально-екоономічними проетами на основі  SA 8000 визначають: нову політику та  аналіз і перевірку керівництвом виконання головних функцій - планування, організації, контролю, аналізу та коригування дій. Також необхідно виконувати специфічні вимоги що виокремленні в самому стандарті. Це  обме​ження робочого дня, оплати праці за конкретне виконання робіт і, впровадження дисциплінарних заходів, а також недопущення на підприємстві будь-якого виду дискримінації.

Особливо важливо при здійсненні  оцінки ефективності управління соціально-економічними проектами визначити головні складові, що характеризують галузеві особливості соціально-економічного проекту як об’єкта управління.

Головним складовим соціально-економічних проектів притаманна низка особливостей (специфіка комунікацій,  технології спілкування, специфічна духовна мотивація). При проведенні аналітичних досліджень щодо демографічних та економічних складових з питань базової самореалізації особистості органами державної статистики визначені проблеми та тенденції відтворення кадрового потенціалу.

В умовах кризових явищ рівень охоплення населення соціальними заходами дуже низький. Спостерігається тенденція до зменшення кількісних показників  проведення соціальних заходів. Це суттєво впливає на якісні показники. Відповідні значні негативні зрушення  відбуваються у якості підготовки кадрів для соціально-економічних проектів та зменшення безробіття в цілому. Ця ситуація природно погіршується  в умовах зменшення державного фінансування  соціальних заходів. За таких обставин впровадження міжнародного стандарту  SA  8000 є напрямом відтворення галузі і дозволить суттєво підвищити ефективність якості управління.

При здійсненні соціально-економічних проектів можна виділити два головних компоненти: комунікативний – пов’язаний зі спілкуванням, що характеризується такими особливостями: відкритістю, сталістю, створенням нових видів інформації, а також маркетинговою складовою, що, у свою чергу, характеризується змістовними дослідженнями вивчення ринку, попиту на соціальні заходи.

Друга компонента – предметна. Характеризується вимушеністю, суперечливістю інтересів, суб’єктивною неоднорідністю тощо.

Обидві компоненти є дуже важливими, але платформою їх здійснення постає кадрова складова. Таким чином взаємовідносини між постачальником соціального заходу  та споживачем набувають суто ділового характеру.

Соціальний капітал міжнародного стандарту «Корпоративна соціальна відповідальність» певною мірою зале​жить від ефективності дії неформальних норм у процесі управління соціально-економічними проектами.  Якщо існують певні розбіжності між керівництвом підприємств і споживачами соціальних заходів, то це може призвести до ускладнень в управлінні соціально-економічними проектами і негативно вплинути на кінцеві показники ефективного менеджменту.

Основною проблемою при оцінюванні ефективності управління соціально-економічними проектами є розроблення критеріїв та показників результативності.

У цьому зв’язку у найбільш узагальненому вигляді можна навести такі критерії результативності управління соціально-економічними проектами:

· рівень впровадження міжнародного стандарту SA 8000;
· ступінь задоволеності споживачів соціальних заходів результатами й організацією;

· ступінь участі підприємств у фінансуванні соціальних заходів; 

· рівень імплементації SA 8000 в соціально-економічний розвиток;

· соціальна активність членів колективу;

· показники плинності кадрів;

· рівень задоволеності споживачів соціальних заходів.

Де які підходи до розроблення критеріїв результативності управління соціально-економічними проектами розглядалися вітчизняними науковцями раніше [2, с.186; 3, с.107]. Але переважну більшість таких розробок спрямовано на отримання теоретичних результатів, тобто проведення трудомістких соціальних та психологічних досліджень пошукового характеру. Як правило, це  призводило до розроб​лення методик дослідження ефективності управління соціально-економічними проектами, не придатних для практичного використання на рівні держави або регіону.

Визнаючи теоретичну цінність таких розробок щодо визначення ефективності управління соціально-економічними проектами, спробуємо викласти можливість застосування інших наукових підходів [136, с.79; 218, с.189].

Основною метою соціально-економічного проекту є задоволення потреб споживачів. Досягнення цієї мети можливе за допомогою підвищення рівня фінансування соціально-економічних  заходів і, як наслідок, отримання максимально ефективного результату.

Показником ефективності управління соціально-економічними проектами в умовах впровадження соціальної відповідальності є ступінь досягнення ним визначених  цілей, що можуть бути узагальнені через показники планового рівня ефективності заходу.

Визначення комплексного показника рівня ефективності управління соціально-економічними проектами можливе на основі загального теоретичного підходу до оцінювання соціальних явищ пояснюється це неадекватністю вартісних складових соціальних заходів, у той час як всі економічні складові мають глибокий соціальний сенс і завжди характеризуються як фінансовим, такі соціальним наповненням. Підсумовуючи викладене, можна стверджувати, що соціально-економічний зміст результатів і ефективності управління соціально-економічним розвитком повинен бути теоретичним фундаментом розроблення соціально-економічних показників.

У системі показників ефективності управління соціально-економічними проектами особливу увагу зосереджено на результативності, собівартості тощо. 

Підвищення ефективності управління соціально-економічними проектами зумовлює поліпшення співвідношення між отримуваними результатами та витратами на функціонування конкретного закладу, що здійснює соціальні заходи.

Реалізація соціальних заходів, як правило, дає суттєвий економічний ефект, а соціальний ефект нерідко спричиняє суто моральний, що у грошовому виразі дуже важко визначити. Тільки за рахунок опосередкованого впливу  даного підходу фактично підміняють поняття ефективності управління соціально-економічними проектами економічною ефективністю.

Ефективність управління соціально-економічними проектами від впровадження практично всіх соціальних заходів не можна безпосередньо оцінити. При цьому ряд соціальних заходів в економічному відношенні є збитковими, а ефективність від їхньої реалізації має соціальний характер.

У процесі наших досліджень, у визначенні відношення цільової групи (селян, робітників компаній, керівництва підприємств) до реалізації соціально-економічних проектів, особливого значення набуває опитування представників цих груп по завершенню таких проектів.

У цьому зв'язку були  запропоновані відповідні критерії вибору об'єктів для дослідження.

По-перше, об'єкти досліджень повинні бути носіями всіх зазначених соціальних напрямів. Це дозволить виявити вплив реалізованого проекту на вирішення конкретних проблем населення.

По-друге, обрані підприємства мають проводити соціальні проекти за власні кошти і результати цих проектів становлять вагому частину загальних результатів соціальної діяльності компанії. Адже саме впровадження міжнародних стандартів SA 8000 дає підстави для порівняно об'єктивної оцінки вітчизняного бізнесу з точки зору його ділової успішності, у тому числі і за рахунок впровадження соціальних проектів не тільки у науково-технічній сфері, а й у маркетингу, фінансах, менеджменті тощо.

По-третє, варто виявити і порівняти рівень таких проектів у різних напрямах: освітньому, інфраструктурному та інш. Порівняння зазначених соціально-економічних проектів різних  підприємств дозволить виявити вплив галузевого фактора.

По-четверте, нарешті, важливо порівняти ставлення до таких проектів працівників корпорацій та працівників органів управління. Адже від них багато в чому залежить перспектива реалізацій таких соціально-економічних проектів в Україні.

На підставі обраних підходів було обрано такі об'єкти досліджень: компанії «Нібулон», МХП, «Мрія».

Ми обрали соціально-економічні проекти, які здійснювали відповідні компанії, які уособлюють собою своєрідні передові приклади інноваційного соціально-економічного розвитку.

Ми провели соціальні опитування за розробленою анкетою (Додаток Д). Детальна інформація щодо об'єктів дослідження наведено в Таблиці 2.12.

Як видно з цієї таблиці, кількість респондентів становила 164 чол., які представляють в основному середній рівень менеджменту. До респондентів належать мешканці сел, де були проведені заходи.

Аналіз отриманих анкет дозволив визначити, що абсолютна більшість селян позитивно відносяться до соціально-економічних проектів. В результаті виконання проектів вирішуються важливі соціальні питання.

Репрезентативна вибірка [79, c.112; 76, с. 354] показує середні значення 97% опитуваних оцінили проекти позитивно. Але не всі українські компанії можуть впроваджувати корпоративну соціальну відповідальність свого бізнесу.
Таблиця 2.12
Характеристика респондентов дослідження рівня задоволеності результатами соціально-економічних проектів 
	Назва компанії
	Місце проведення

заходів
	Вид проекту/

заходів
	Число

Респондент-

тів
	Оцінка

Заходу

у (+/-)
	Середн. вік

Респонден- тів

	«Нібулон»
	Смт. Козацьке

Херсонська область
	Посадка

парку
	51
	97/3
	54

	«Артара»
	С.Сватове

Миколаївська область.
	Спортивні 

заходи
	48
	91/9
	42

	«МХП»
	С.Василівка

Тульчинського

Р-ну
	Новий 

водогін
	32
	98/2
	58

	«Мрія»
	С. Іванівка

Хмельницька 

область
	Посадковий

матеріал
	33
	97/3
	35


Основними перешкодами, згідно з опитуванням українських компаній, є: нестача коштів; податковий тиск та недосконалість нормативно-правової бази, відсутність стимулів з боку держави (пільги); недостатність власного досвіду, невідпрацьовані механізми впровадження корпоративної соціальної відповідальності; неможливість контролю за використанням наданих коштів; недостатність інформації позитивних прикладів впровадження корпоративної соціальної відповідальності, організацій, які змогли надати таку допомогу. Зрозуміло, що ефективний розвиток корпоративної соціальної відповідальності в Україні безпосередньо залежить від держави. Час від часу держави виступають з ініціативою розробки національних стандартів корпоративної соціальної відповідальності, однак нічого конкретного досі так і не було зроблено.

На основі узагальненого показника ефективності управління соціально-економічними проектами та показника ефективності впровадження соціальної відповідальності маємо можливість одержати комплексну оцінку менеджменту соціально-економічного розвитку.

Враховуючи вищезазначене, пропонуємо оцінювати ефективність управ​ління соціально-економічними проектами через оцінювання рівня впровадження корпоративної соціальної відповідальності.

При цьому варто виокремити такі етапи:

1. На першому етапі вважаємо обов’язковими умовами зміну існуючої практики планування соціально-економічного розвитку, підвищення відповідальності ке​рівників перед працівниками за якість розроблення та виконання плану. Оцінювання ефективності управління соціально-економічними проектами  здійснюється шляхом виконання плану в цілому та за окремими його показниками.

2. На другому етапі  розвиток соціально-економічних проектів  доцільно виразити кількісно, через практичні показники.

3. Наступний етап – звітування на загальних зборах трудового колективу підприємства, що здійснює соціальну відповідальність і фінансово забезпечує відповідні соціальні заходи. Керівництво  повинне звітувати щодо ступеня досягнення цілей, використовуючи для цього соціальні показники. Економічні показники в цьому випадку є забезпечувальними й використову​ються для аргументації прийняття управлінських рішень.

4. На четвертому етапі слід враховувати двоєдину цільову спрямова​ність управління соціально-економічними проектами – як на створення комплексу пере​думов для підвищення продуктивності праці, так і для підвищення соціальної активності акціонерів або учасників  в управлінні корпоративною соціальною відповідальністю.

У зв’язку з цим при оцінювання ефективності управління соціально-економічними проектами торговельного освіти повинні використовуватися різні критерії та показники, що адекватні зазначеній двоцільовій спрямованості соціальної діяльності.

Завершуючи концептуальний огляд методичних підходів до оцінювання ефективності управління соціально-економічними проектами, що систематизація цих підходів створює об’єктивні передумови подальшого дослідження згуртованості та соціального розвитку трудового колективу підприємства, що здійснює імплементацію міжнародного стандарту SA  8000.

Стандарт соціальної звітності компаній АА1000 розроблено Британським інститутом соціальної та етичної звітності (Institute of Social and Ethical Accountability) в 1999 році.

Стандарт призначений для вимірювання результатів діяльності компанії з етичних позицій та містить опис процедури та набір критеріїв, за допомогою яких може бути здійснений соціальний та етичний аудит їх діяльності.

Основною відмінністю цього підходу від інших існуючих стандартів у цій сфері є впровадження в повсякденну практику компанії системи постійного діалогу із зацікавленими сторонами.

Відповідно до стандарту АА1000 в рамках процесу соціального звітування обов’язковим є дотримання таких принципів:

· вичерпність відображення існуючих поглядів;

· повнота відображення діяльності компанії;

· практична значимість: розгляд інформації, що здатна вплинути на думку однієї або більше громадських груп;

· регулярність і своєчасність;

· забезпечення якості: проведення аудиту незалежною та компетентною третьою стороною;

· доступність: розповсюдження інформації про результати соціальної діяльності організації та звітування перед громадськими представниками;

· інтеграція: включення процесу соціального звітування та його аудиту в повсякденну практику організації.

Цей стандарт є інструментом впровадження корпоративної соціальної відповідальності. Такий інструментарій оцінювання соціально-економічного розвитку підприємств АПК, включає: формування структури показників, що характеризують сферу діяльності підприємств АПК; створення карти системи, визначення зв’язків між її елементами; визначення запровадження інновацій та можливостей їх реалізації; побудову стратегії розвитку соціально-економічних проектів; реалізацію розроблених заходів на практиці.
На основі розроблених анкет і проведеного вибіркового анкетування мешканців міст і селищ, а також робітників сільськогосподарських підприємств щодо інформованості респондентів про інноваційні технології в аграрному секторі, зроблено змістовний аналіз результатів опитування свідчить про невисокий рівень системи сприяння розвитку діяльності агропідприємств на державному рівні,  а також відсутність інформаційних ресурсів і фінансових преференцій для таких підприємств.

Проведення аналізу соціальних звітів агрохолдингових компаній  по виконанню соціальних завдань на різних рівнях, дозволяє визначити значні бар’єри впровадження корпоративної соціальної відповідальності підприємствами АПК. Анкетування і відповідей респондентів показали, що  основними проблемами є недосконалість нормативної бази в державі, значна обмеженість коштів фінансування соціальних заходів, наявність податкового тиску, що відбувається у сучасний період, повна відсутність мотиваційних важелів у площині державного та регіонального  управління, відсутність власного досвіду, щодо реалізації програм корпоративної соціальної відповідальності і не відпрацьованість інструментів впровадження корпоративної соціальної відповідальності. Встановлено, що відсутність інформації про позитивні приклади про впровадження корпоративної соціальної відповідальності у різних містах, селищах, навіть міжнародного досвіду, суттєво гальмує реалізацію програмних продуктів. Аналіз отриманих результатів по проведенню соціальних заходів. визначено, що дієвим механізмом впровадження корпоративної соціальної відповідальності на всіх рівнях управління постає соціально-економічний проект. Перенесення акцентів системи управління підприємствами АПК з економічних пріоритетів на соціальні, тобто зміна вектору розвитку постає об’єктивною необхідністю у сучасний період. Така цілеспрямована діяльність дозволяє вирішити нагальні  соціальні проблеми, які існують сьогодні в умовах інклюзивної економіки. Створення нових робочих міст, забезпечення додаткового доходу для мешканців сіл, селищ, міст, підвищення активності органів місцевого самоврядування та відновлення сільської виробничої інфраструктури  підтверджує об’єктивну необхідність впровадження міжнародного стандарту SA 8000. При значних диспропорціях, які існують сьогодні на ринку програми корпоративної соціальної відповідальності забезпечують наявність значних конкурентних переваг  суб’єктам підприємницької діяльності  АПК і підтверджують високі соціальні стандарти, які формуються в державі. У таблиці 2.13 представлено фінансові результати діяльності підприємств АПК України, що впроваджують програми КСВ [18, с. 8; 119; 123, с.127]. 
Ефективний розвиток корпоративної соціальної відповідальності в Україні безпосередньо залежить від державної підтримки у зв’язку з тим, що сьогодні відсутній алгоритм впровадження КСВ на підприємствах АПК, а також чітке визначення головних процедур та показників, які визначають результати впровадження і оцінку діяльності  підприємств з наявності відповідних державних преференцій щодо мотиваційних важелів реалізації соціально-економічних проектів. Такі показники можуть бути використані при проведенні аудиту  сучасного підприємства. В результаті аналізу анкетування було визначено  головні труднощі, які виникають при формуванні програми соціальних заходів та впровадженні соціально-економічних проектів. Були визначені головні  бар’єри, які включають відсутність участі місцевих рад, низький рівень ініціативності державних структур, відсутність відповідного світогляду мешканців щодо значущості та ефективності реалізації таких проектів. Впровадження соціально-економічних проектів завжди пов’язано з високими ризиками невизначеності факторів зовнішнього та внутрішнього середовищ. Сюди відносяться політична нестабільність, фінансова обмеженість  та зміни економічних складових управління підприємницькою діяльністю.
Таблиця 2.13
Фінансові результати діяльності підприємств АПК України, що впроваджують програми КСВ

	Назва показника
	2011
	2013
	2015
	2017

	Питома вага підприємств АПК, що здійснює програми КСВ   у загальній кількості сільськогосподарських організацій, %
	5,1
	8,4
	13,2
	15,5

	Рентабельність здійсненних заходів по соціально-економічним проектам КСВ, %
	19,7
	21,4
	37,2
	44,5

	Основні напрями програмних заходів КСВ, % :

· підтримка АТО

· освітні заходи

· додаткові робочі місця

· забезпечення нових видів діяльності
	-

14,3

1.4

2.9
	-

12,4

2.8

3.2
	11

9.1

3.7

3.7
	17

14

21,7

4,8


Джерело: розроблено особисто автором


Висвітлення позитивних результатів реалізації соціально-економічних проектів завжди пов’язано з наявністю єдиного інформаційного простору, який дозволяє значно поширити резонанс такої роботи і показати іншим містам та  регіонам значні соціальні зміни на всіх рівнях управління.

Висновки до розділу 2

1. Проведене дослідження корпоративної соціальної відповідальності як домінантного чинника соціально-економічного розвитку АПК свідчить про існування значної кількості проблем, які суттєво першкоджають процесам імплементації корпоративної соціальної відповідальності на прикладі підприємств АПК. В наших дослідженнях корпоративна соціальна відповідальність розглядається, як дієвий інструмент державного управління соціально – економічним розвитком  для вирішення соціальних проблем. 

2. Проведена емпірична оцінка соціального вкладу агрохолдингових компаній у вирішення соціальних проблем, які сьогодні існують на регіональному, державному та міському рівнях, дозволила визначити основні напрями, за якими здійснюється реальна соціальна допомога мешканцям і які впливають на впровадження корпоративної соціальної відповідальності,  визначити взаємозв’язок між різними показниками.

3. Розглянуто інструментарій імплементації міжнародного стандарту SA 8000  у відповідності до принципів, методів і документним регламентом, що є складовою частиною корпоративної соціальної відповідальності і впливає на  прийняття управлінських рішень.

4. В результаті оцінки і аналізу  соціальних звітів  агрохолдингових компаній по рішенню соціальних завдань на регіональному та місцевому рівнях, визначені проблеми впровадження КСВ українськими компаніями. Згідно з опитуванням основними проблемами, є: нестача коштів; податковий тиск та недосконалість нормативно-правової бази, відсутність стимулів з боку держави; недостатність власного досвіду, не відпрацьованість механізмів впровадження корпоративної соціальної відповідальності; недостатність інформації позитивних прикладів впровадження корпоративної соціальної відповідальності. 

5. Визначено, що соціально-економічний проект є дієвим механізмом впровадження корпоративної соціальної відповідальності на всіх рівнях управління. На основі опитування зацікавлених сторін  класифіковано труднощі по реалізації соціально-економічних проектів, які полягають у відсутності ініціативи місцевих рад, низькому рівні відповідальності, світогляді мешканців, з високими ризиками  впливу зовнішнього середовища (економічні, політичні, фінансова нестабільність).
6. Зрозуміло, що ефективний розвиток корпоративної соціальної відповідальності в Україні безпосередньо залежить від держави, але досі не розроблено чіткого алгоритму впровадження корпоративної соціальної відповідальності, вимірювання результатів діяльності компанії з етичних позицій, яка містить опис процедури впровадження  та набір показників для підприємства, за допомогою яких може бути здійснений соціальний та етичний аудит такої діяльності.

7.  Об’єктивна необхідність впровадження корпоративної соціальної відповідальності полягає у перенесенні акцентів системи управління з отримання прибутку на соціальний вектор розвитку, на вирішення нагальних соціальних проблем, які існують державному, регіональному та місцевому рівнях. Це створення нових робочих місць, додатковий дохід для населення, відновлення та розвиток сільської виробничої інфраструктури, підвищення рівня активності місцевих рад.

8.
В умовах насиченості ринку, впровадження КСВ дозволить забезпечити значні конкурентні переваги підприємствам, галузі, державі. Відсутність єдиного  інформаційного простору не дозволяє висвітлити значні позитивні результати впровадження соціально-економічних проектів, показати високу ефективність соціальних заходів.
РОЗДІЛ 3
КОНЦЕПТУАЛЬНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ ТА РЕАЛІЗАЦІЇ ІННОВАЦІЙНОЇ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ АПК В СУЧАСНИХ УМОВАХ

3.1. Пріоритети та стратегічні напрями активізації інноваційного розвитку підприємств АПК України
Формування ефективної інноваційної стратегії державного управління підприємствами АПК, повністю зорієнтованої на досягнення такої соціально значущої мети як підвищення рівня і якості життя населення в Україні та її регіонів, може бути здійснене лише на основі залучення в економічну практику програмно-цільового підходу, що уможливлює впровадження нових важелів впливу на напрями, форми соціально – економічного проекту в контексті завдань забезпечення сталого економічного зростання та якомога повної соціалізації усіх напрямів АПК України. 

Перспективним напрямом у вирішенні проблем соціального розвитку в умовах обмеженості фінансових, матеріальних та інших ресурсів повинно стати впровадження програмно-цільового підходу.  Базовою методологією програмно-цільового підходу є першочергове вирішення завдань сталого розвитку шляхом планомірної концентрації всіх видів ресурсів, їх використання  та відповідного узгодженого  обґрунтування планових рішень, які приймаються на довгострокову перспективу. При цьому необхідно відмітити, що реалізація програмно-цільового підходу у аграрній сфері буде максимально результативною при впровадженні міжнародного стандарту «Корпоративна соціальна відповідальність». 

Нормативно-правовою основою реалізації програмно-цільового підходу є законодавча база України. Реалізація програмно-цільового підходу дозволяє змістовно відпрацювати різні ступені до розробки і можливостей впровадження соціально-економічних проектів в умовах трансформаційних процесів корпоративної соціальної відповідальності. Для цього необхідно:

· по-перше, визначити сутність та загальні принципи програмно-цільового управління  як інструмента соціальної політики держави;

· по-друге,  проаналізувати та узагальнити особливості розвитку та головні напрями  системних  позицій програмно-цільового підходу;

· по-третє,  визначити шляхи удосконалення соціально-економічних проектів на основі впровадження програмно-цільових програм;

· по-четверте,  затвердити програмно-цільове планування відповідних соціальних заходів підприємств агропромислової сфери.

Необхідною є стратегія, яка б зосереджувала зусилля усіх зацікавлених сторін у досягненні бажаних результатів на основі комплексного підходу , що включає:

· нарощування рівня розвитку культури співробітництва шляхом проведення соціальних заходів, здатних забезпечити високий рівень якості заходів на основі інноваційних технологій, а також належний рівень життя  в умовах євроінтеграційних процесів України [22, c. 99];

· створення умов рівного доступу усім громадянам до соціально-економічних заходів, насамперед груп соціально-вразливих громадян, що не мають можливості самостійно вирішувати соціальні проблеми та об’єктивно потребують державної підтримки;

· розширення мережі соціальних закладів на локальному, регіональному та державному рівнях;

· створення додаткових зручностей  для споживачів, що забезпечує  формування позитивного іміджу соціально-економічних проектів; 

· забезпечення гарантій соціальної захищеності.

Такий комплексний підхід до формування інноваційної стратегії розвитку АПК у умовах інклюзивної економіки передбачає врахування тактичних завдань короткострокового періоду, серед яких: нарощування соціального потенціалу молоді, підвищення його культурного рівня, мінімізація соціально небезпечних форм безробіття, стимулювання випереджаючого розвитку об’єктів соціальної інфраструктури, насамперед покращання якісних та оптимізація кількісних параметрів соціальних заходів та розвитку системи освіти тощо. Тактичні завдання і цілі мають бути підпорядковані стратегічним і конкретизувати їх, що зумовить єдність і цілісність тактики і стратегії інноваційного розвитку підприємств АПК в умовах інклюзивної економіки. Залежно від  стратегічних завдань можна використовувати різні  методологічні  підходи до наукового обґрунтування і вибору необхідної стратегії. Проте за будь-яких  методологічних  особливостей пріоритетним завданням державного управління залишається соціалізація економічного розвитку. Синхронність  зрушень стратегічного плану  може бути досягнута на основі розробки науково обґрунтованих і виважених економічних програм з підтримки розвитку культури, прогнозів, проектів, адаптованих до реалій євроінтеграційних процесів української економіки, а також опрацювання відповідних механізмів їх реалізації. Йдеться про радикальні зміни, які можуть бути здійснені лише в контексті завдань структурної модернізації соціально – економічних аспектів розвитку підприємництва , зміни територіально-галузевих пропорцій соціально – економічного комплексу  країни, що потребує акумуляції відповідних  матеріально-технічних, трудових, фінансових ресурсів та опрацювання відповідних соціально-економічних  регулятивних механізмів.  

На основі комплексного підходу необхідно чітко визначити головні пріоритети інноваційного розвитку :

· формування в районних центрах комплексів соціального обслуговування населення;

· розвиток мережі стаціонарних установ в селах та селищах міського типу;

· створення умов функціонування регіональних соціальних  закладів  для молоді;

В загальноекономічному розумінні будь-яка стратегія – це проект або план з чітко визначеною довготерміновою  метою, а також сукупністю напрямів, завдань та механізмів, необхідних для досягнення цієї стратегічної мети, з певним ступенем деталізації тих чи інших складових залежно від рівня національної економіки чи об’єктів, відносно яких ведеться розробка соціальних напрямів розвитку. 

Отже, завдання  управління інноваційним розвитком підприємств АПК полягає в опрацюванні цілей, завдань та механізмів забезпечення соціальної складової з урахуванням існуючого ресурсного потенціалу та фінансових можливостей підприємств та мотиваційних механізмів до праці, що можуть використовуватися з метою вироблення та проведення соціальних заходів матеріального, технічного та освітнього напряму для створення добробуту та сприяння самореалізації кожної людини. 

Необхідно окремо підкреслити концептуальну важливість визначення системи загроз та обмежень, оскільки саме ці аспекти набувають першорядного значення в умовах, коли соціально – економічною системою ще не досягнуто рівня сталого розвитку.

Основним базовим елементом будь-якої стратегії є система її цілей і завдань, яка визначається на основі комплексного аналізу передумов. Проведені нами аналітичні дослідження, результати яких викладено у попередніх розділах, дають змогу зробити висновок про те, що в цілому сформувалися необхідні соціально-економічні передумови для розробки і успішної реалізації стратегії випереджаючого соціального розвитку.

Проте на сьогодні пошук стратегічно важливих і соціально ефективних напрямів розвитку підприємництва ведеться емпіричним  шляхом з використанням переважно інноваційних методів впливу на економічну систему. Внаслідок цього, соціально-економічні відносини залишаються недемократичними, з диктатом роботодавця, з нерозвинутою системою соціального партнерства. Невирішеність соціальних проблем, насамперед пов’язаних з надмірною поляризацією суспільства, є вагомою перешкодою на шляху розвитку соціально  відповідального бізнесу. 

Посилення поляризації населення України за рівнем доходів набуло стійкого характеру, що зумовило фрагментацію реалізації  соціально - економічних проектів на досить ізольовані верстви і групи.

У розробці стратегії державного управління соціально - економічного розвитку необхідно виходити з того, що соціальні інтереси – це основа  формування корпоративної соціальної відповідальності бізнесу. Перехід до реалізації в економічній політиці соціально – економічних пріоритетів та розбудова держави добробуту вимагають наукового обґрунтування цілісної стратегії перспективного розвитку державного управління  в аграрній сфері  з урахуванням досягнень світового та вітчизняного досвіду. Для координації управлінських рішень і систематизації необхідної інформації, пропонується система, яка враховує основні фактори діяльності, дозволяє проводити оперативне планування,  використовувати карту бальних оцінок і здійснювати постійне  удосконалення системи управління. Це система збалансованих показників. Інтеграція системи збалансованих показників  в управлінні соціально-відповідальним  підприємством дозволяє отримати синергетичний ефект, що виражається в оптимізації процесу прийняття управлінських рішень, які основані на результатах внутрішніх процесів [210, с.97].
Нами пропонується розширення термінологічного апарату і введення нового визначення  «соціально-економічний проект».

Загально відомо, що проект  — це  обмежена в часі, ресурсах та вимогах якості унікальна сукупність процесів, направлена на досягнення унікальних цілей та завдань для створення нової цінності (продукту або послуги) [133, с. 209].
Соціальний проект - науково обґрунтована модель конкретного рішення соціальної  проблеми, виражена в певній знаковій формі (системі документації).
Ми пропонуємо визначення терміну «соціально-економічний проект» як сукупність процесів або заходів, направлених на вирішення соціальної  проблеми, з отриманням доданої вартості. Додана вартість – це вартість, що створюється всередині проекту внаслідок дії над засобами праці і включає в себе додаткову вартість. Тому, на наш погляд, не доцільно ототожнювати прибуток з доданою вартістю, правильніше розглядати його як частину добавленої вартості, оскільки додана вартість є поняттям значно ширшим, ніж добавлена вартість.

Нами розроблена система оцінки  соціально-економічного проекту на платформі корпоративної соціальної відповідальності з урахуванням показників ефективності, результативності, якості та сталості (Рис. 3.1). 

Система оцінки соціально-економічного розвитку на платформі  корпоративної соціальної відповідальності передбачає вплив головних складових сталого розвитку: економічної, екологічної та соціальної з урахуванням процесів міжнародної інтеграції. Ми пропонуємо систему оцінки соціально-економічного проекту сформувати на основі чотирьох показників: якості, результативності, ефективності та сталості. 

Всі показники повинні бути взаємопов.язані і по суті формують систему збалансованних показників виконання соціально-економічних проектів. Використання системи збалансованих показників дозволяє проводити об’єктивну оцінку діяльності соціально відповідального підприємства і забезпечити високу якість управлінської діяльності [102]. 

Потенційними перевагами впровадження системи збалансованих показників соціально-економічного проекту є можливість стабільного задоволення потреб цільової групи населення в рамках нормативно-правових вимог і направлення зусиль на зменшення ризиків, що виникають при виконанні соціальних заходів. 

Цільова група споживачів  у соціально-економічному проекті – це ідентифікація групи осіб, які зацікавлені в отриманні результату соціально-економічного проекту. Така група створюється шляхом збалансування запитів соціальних проблем, які підтримують і здійснюють взаємодію в системі соціально-економічного проекту. Цільова група нами розглядається у трьох вимірах: як процес управління, споживачі соціальних заходів і система координат для економічного аналізу. 

Система збалансованих показників пов’язує операційну діяльність підприємства і забезпечує рівновагу  між фінансовим и і не фінансовими показниками, факторами внутрішньої і зовнішньої діяльності соціально-відповідального підприємства. 
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Рис. 3.1. Система оцінки соціально-економічного розвитку на платформі корпоративної соціальної відповідальності

Впровадження системи збалансованих показників створює позитивний ефект на якість управління підприємствами АПК, тому що ця система дозволяє адаптувати її при виконанні головних функцій управління і сприяє реалізації принципу соціальної результативності, що дозволяє оцінити взаємозв’язок соціальних процесів з загальною інноваційною стратегією розвитку підприємства. Великі складності, що завжди присутні при впровадженні системи збалансованих показників, повністю врівноважуються більш сучасними і ефективними управлінськими рішеннями в системі управління соціально-відповідальним підприємством. Це також забезпечує економію ресурсного потенціалу, створенню позитивного іміджу роботи підприємства з боку суспільства, і забезпечує високу ефективність якості управління підприємством.

Система збалансованих показників є дієвим інструментом, який дозволяє раціонально використовувати ресурсний потенціал, фінансові кошти і здійснювати оперативне планування необхідних заходів, які розроблені на платформі  корпоративної соціальної відповідальності. 

Питаннями впровадження системи збалансованих показників  достатньо опікувались науковці, що відображено у наукових працях міжнародних дослідників і не  сильно відображені  в працях вітчизняних науковців. Необхідно зазначити, що дослідження по формуванню і реалізації системи збалансованих показників  в агропромисловій сфері  представлено значно менше,  але важливість проблеми соціально-економічного розвитку підприємств, удосконалення  системи управління і взаємозв’язок економічної і соціальної складових в умовах інноваційного розвитку визначили необхідність розробки і впровадження наших досліджень. Головна мета використання системи збалансованих показників  на підприємствах АПК в забезпеченні високої якості управління соціально-економічними проектами. Для досягнення цієї мети було проведено  аналіз проблемних питань при впровадженні системи збалансованих показників   і  розкрито їх значення в системі соціально економічного розвитку. Для більш змістовного дослідження було систематизовано інформацію і розроблені  основні етапи впровадження системи збалансованих показників для ефективної реалізації соціально-економічних проектів розвитку корпоративної соціальної відповідальності підприємств. 

Для успішної реалізації соціально-економічного проекту корпоративної соціальної відповідальності і визначення ефективності соціальних  заходів, нами  розроблена стратегічна карта,  яка відображає взаємозв’язок різних рівнів управління та головних блоків системи збалансованих показників (Рис. 3.2). Створення стратегічної карти дозволяє формалізувати головні складові (мету, показники) і виявити відповідні зв’язки між ними. Система збалансованих показників  дозволяє зв’язати між собою різні блоки, які формують причино-наслідковий зв’язок між ними.

Система збалансованих показників корпоративної соціальної відповідальності пов’язана з стратегічним плануванням соціально-економічних проектів  і дозволяє коригувати основні показники у відповідності до ендогенних та екзогенних чинників. За допомогою системи збалансованих показників  здійснюються радикальна передумова управління підприємством на основі корпоративної соціальної відповідальності в контексті екологічних зрушень. Це пов’язано з впровадженням екологічних програм,  інноваційних екологічних  технологій, які передбачають зменшення викидів, скидів та відходів, а також підвищення ефективності використання трудового потенціалу і забезпеченню конкурентних переваг підприємств в умовах модернізаційних змін. 
Необхідно зауважити, що використання сучасних інформаційних технологій суттєво збільшує ефективність системи збалансованих показників  соціально-економічних проектів і впливає на якість соціальних заходів, що включає постійне удосконалення особистісних знань, покращення умов роботи персоналу, а також укріплює корпоративну культуру комунікацій всередині підприємства. Формування інформаційних потоків сучасного соціально-відповідального підприємства здійснюється в умовах інтеграційних процесів, які концептуально відрізняються від діяльності підприємства на основі принципів функціональної спеціалізації агропромислового сектору.
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Система збалансованих показників соціально-економічного проекту дозволяє поєднувати високий професіоналізм спеціалістів, оперативність та ефективність технологічних процесів в інтегрованих бізнес - структурах. 

Стратегічна карта включає різні процеси діючого підприємства, що суттєво впливають на стратегію соціально економічного розвитку  діючого підприємства. На основі стратегічної карти можливо поєднання різних показників: фінансових і економічних витрат, що є індикаторами для оцінки соціально економічного розвитку  підприємства. Але не завжди можливо  дати вірогідну оцінку результатів функціонування соціально економічного розвитку, що значно гальмує створення і реалізацію довгострокових цілей і задач підприємства. Стратегічна карта і система збалансованих показників визначають відповідальність підрозділів підприємства у досягненні визначених соціально-економічних цілей і показників, що є визначальними в реалізації довгострокової стратегії підприємств. 

У зв’язку з тим, що стратегічна карта включає в себе  показники, які доповнюють фінансові звіти організації і дають можливість значно знизити ризик прийняття недосконалих управлінських рішень, які базуються на короткострокових пріоритетах нами розроблена послідовність формування стратегічної карти (Рис. 3.3), яка включає шість етапів і підкреслює необхідність проведення моніторингу ефективності здійснення соціально-економічних проектів на кожному етапі. Система збалансованих показників  дозволяє удосконалити систему економічного моніторингу, який включає не тільки оцінку вартісних та фінансових показників.

Система збалансованих показників  це не тільки тактична чи операційна система оцінювання відповідних заходів. У мовах інноваційної економіки система збалансованих показників соціально-економічного проекту є засобом стратегічного соціально економічного розвитку  підприємства на основі корпоративної соціальної відповідальності.  Для визначення ефективності впровадження системи збалансованих показників  формується відповідна послідовність заходів:

1. Чітко формується стратегія корпоративної соціальної відповідальності і переводиться у площину конкретних стратегічних цілей соціально - економічного проекту.

2.  Визначається відповідність між стратегічними цілями розвитку підприємства і показниками соціально економічного розвитку  на основі інформаційної відкритості і поінформованості всіх підрозділів підприємства.

3.  Створюється конкретний план по реалізації стратегічних ініціатив корпоративної соціальної відповідальності.

4. Розширюється зворотній зв’язок і поінформованість суспільства щодо соціальних заходів,  які пропонує підприємство.
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Для визначення об’єктивної оцінки ефективності заходів корпоративної соціальної відповідальності на основі системи збалансованих показників необхідно розглядати діяльність підприємства з великим часовим лагом і орієнтуватися на відповідні соціальні показники, оскільки модель оцінки показників може відображати об’єктивне положення підприємства у сучасному інформаційному просторі. Таку систему необхідно інтегрувати і будувати взаємозв’язок між  відповідними процесами.

Система збалансованих показників соціально-економічного проекту це відносно нова система удосконалення діяльності підприємства, яка дає можливість оцінити різні соціально економічні напрями роботи підприємства і отримати об’єктивну оперативну інформацію для створення управлінських рішень. Така система збалансованих показників соціально-економічного проекту дозволяє включити конкретні оціночні критерії в різних напрямах  соціально економічного розвитку  підприємства і забезпечити оптимізацію процесів інтеграції менеджменту підприємств. 

На основі отриманих результатів по реалізації соціально-економічного проекту проводиться аналіз процесів і подальше удосконалення соціально-економічного розвитку за рахунок прийняття нових управлінських рішень, розробки дієвих соціальних заходів, які направленні на забезпечення якості системи управління. Це сприяє формуванню конкурентних переваг підприємства, організація яких суттєво змінює положення такого підприємства в соціумі. Такі взаємопов’язані процеси сприяють результативності та ефективності управління соціально-економічного розвитку в період постійних змін зовнішнього середовища. 

Використання процесного підходу при впровадженні системи збалансованих показників соціально-економічного проекту дозволяє забезпечити взаємозв’язок  і взаємозалежність між процесами системи, що забезпечує значно вищий загальний результат діяльності підприємства.

Процесний підхід включає системне забезпечення визначення процесів, їх взаємодію, що повністю відповідає політиці соціального розвитку в напряму стратегічного управління підприємством.

1. Реалізація процесного підходу дозволяє постійно виконувати і підвищувати вимоги до якості послуг, якості продукції, якості обслуговування споживачів.

2. Розглядати процеси у відповідності з цінностями, які вони забезпечують.

3. Забезпечити результативність функціонування основних процесів соціально-економічного розвитку.

4. Значно підсилює процес на основі об’єктивної оцінки моніторингу всіх діючих процесів.

З іншої сторони необхідно враховувати що система збалансованих показників соціально-економічного проекту є більш широким інструментом на підприємстві, і не є тільки системою оцінки, а це схема процесів управління. Коли створюється система. підприємство визначає конкретні задачі, які обговорюються на всіх рівнях управління. Таким чином реалізується дієва стратегія. Але система збалансованих показників використовують для інших задач:

1. Це формування чіткої зрозумілої стратегії конкретних заходів, які плануються у довгостроковій перспективі.

2. Доведення значимості цих заходів до кожного працівника.

3. З’ясування дій та головних задач підрозділів у відповідності до цінностей кожного працівника

4. З’ясування стратегічних задач і довгострокових цілей

5. Створення зворотного зв’язку для отримання об’єктивної інформації і своєчасного коригування при здійсненні аналітичного аналізу наявності відхилень.

Система збалансованих показників  дозволяє забезпечити високий рівень зворотного зв’язку  відносно стратегії розвитку підприємства, а також дає можливість сконцентрувати всі зусилля на виконання головних довгострокових заходів з використанням стратегічних карт.

Стратегічна карта дозволяє побудувати архітектуру причинно-наслідкових зв’язків міжнародного стандарту «корпоративна соціальна відповідальність» і соціально-економічні проекти, які виконуються на соціально-відповідальних підприємствах при з’ясуванні задач і основних процесів діяльності підприємства (Рис. 3.4).
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Щоб об’єктивно оцінити ступінь ефективності виконання кожного заходу, визначити  його ефективність, необхідно визначити головний показник, що може бути оцінений в рахунковому значенні. Такий показник може бути або абсолютним, або відносним. В системі збалансованих показників використовуються показники ефективності. Такі показники дозволяють визначити ступінь досягнення поставленої  мети у відповідний часовий проміжок, визначити відповідальність за виконання  поставлених завдань.

Система збалансованих показників  допомагає сформувати (визначити) взаємозв’язок між загальною стратегією і цілями соціально-економічного розвитку, які є конкретними орієнтирами. Кожний фіксований показник є окремою ланкою ланцюга причинно-наслідкових зв’язків, які цілеспрямовані на покращення позитивного іміджу підприємства. Розглядати систему збалансованих показників  як «історію» стратегії розвитку підприємства, яка первинно спирається на довгострокові соціальні цілі. В її основі виникає послідовність, заходів, дій,  управлінських рішень які необхідно виконувати в рамках дій складових системи збалансованих показників  для досягнення конкретного результату.

Дуже часто соціальну складову розглядають як показник доданої вартості і конкретні підрозділи отримають завдання до її максимізації. Але такий підхід не враховує того фактору, що різні підрозділи вирішують різні стратегічні задачі і тоді загальний соціальний показник  не є об’єктивним для великого спектру соціально-економічних  напрямів роботи підприємства При створенні соціальної складової системи збалансованих показників  визначають відповідні параметри і тому соціальні показники повинні мати значення  у двох площинах: по-перше, вони визначають соціальні результати, які отримуються після реалізації головної стратегії, а також являються базовими при визначенні мети і показників збалансованої системи, з другої сторони.

Соціальні критерії відображають довгострокові цілі підприємства і визначають доходність від кожного заходу. Ефективність таких заходів не формує конфлікт  інтересів, а навпаки сприяє формуванню взаємозв’язків різних підрозділів на різних стадіях життєвого циклу заходу. Всі показники збалансованої системи  які визначають основні соціальні цілі підкреслюють постійний зв’язок системи збалансованих показників  з довгостроковими планами підприємства. Система збалансованих показників  дає можливість сформувати різні критерії соціальних заходів а також провести їх оцінку і врахувати вплив змінних факторів, що суттєво впливають на результат. При визначенні таких факторів обов’язково враховується специфіка галузі, фактори впливу зовнішнього середовища і  взаємозв’язок з фінансовими результатами. Головні показники соціальних заходів є індикаторами соціально-економічного розвитку  підприємства. 

Інші блоки стратегічної карти по суті створюють задоволення потреб населення, вирішують сучасні проблеми людей, яки потребують допомоги. В перспективі створюються цільові групи у відповідних сегментах соціальних заходів, визначають споживчу цінність цих заходів і оцінюють результати роботи з конкретною цільовою групою.

Необхідно сформувати основні цільові задачі у відповідності до процесу виконання  соціальних заходів. Система збалансованих показників  допомагає визначити найбільш суттєві і важливі процеси: і збоку споживачів соціальної допомоги і з боку адміністрації підприємства. Це дозволяє сформувати внутрішні процеси по удосконаленню заходів і забезпечення орієнтації на вирішення задач населення і суспільства. 

Є суттєві відмінності системи збалансованих показників від традиційної системи оцінки критеріїв діяльності підприємства. Ці відмінності визначаються в створенні процесного підходу. Велика увага приділяється удосконаленню і контролю підрозділів, що відповідають за  соціальні заходи де визначені фінансові показники і виконавці соціальних звітів, які завжди описують кожен соціальний захід. Аналіз відхилень від основних планових показників дозволяє визначити рівень якості системи управління, провести комплексну оцінку якості діяльності підрозділів, а також провести моніторинг по різним підрозділам, які приймають участь у конкретних соціальних заходах. Система збалансованих показників  дозволяє визначити напрями соціального розвитку підприємства на основі сучасних викликів і підвищити ефективність системи управління, яке базується на об’єктивній оцінці виконаних соціальних заходів. 

Це дозволяє ефективно використовувати ресурсний потенціал, проводити якісний моніторинг основних процесів і відповідних результатів, визначати ризики і можливості їх зменшення, розробити відповідні випереджувальні заходи щодо мінімізації потенційних ризиків. Відповідальність за виконання соціально-економічних заходів, підтримка їх ефективного виконання забезпечується відповідними працівниками, які в рамках системи взаємодіють з зацікавленими сторонами і реалізують соціальну політику в рамках діючих підрозділів. Соціально-економічні заходи мають найбільш високі результати коли робітники зацікавлені в виконанні результатів через прозору політику керівництва. Застосування навичок, досвіду, освіти необхідно для виконання основних функцій і обов’язків спеціалістів. Реалізація особистісної компетенції є головною складовою високої ефективності соціальних заходів інноваційні процеси в соціально-економічному розвитку підприємства є головним ланцюгом, який сприяє створенню нових послуг, актуальних в конкретному ринковому сегменті.

Дуже важливо залучення наукових співробітників, проведення наукових досліджень, по створенню інноваційних технологій, що забезпечують конкурентні позиції підприємства у площині соціальних звітів, які постійно представляються у ЗМІ. В рамках соціально-економічного розвитку здійснюються велика кількість заходів щодо освіти і розвитку як персоналу так і населення. Необхідні інвестиційні витрати на підготовку і перепідготовку своїх спеціалістів, розвиток новітніх інформаційних систем, удосконаленню організаційних заходів щодо розширення спектру освітніх послуг, поштовх до прояву інноваційних ідей і створенню модернізацій них процесів, що дуже позитивно відбуваються на збалансованих показниках підприємства. Це сприяє розвитку внутрішнього потенціалу підприємства, і соціальної інфраструктури на мікро- і макрорівнях. Окремий блок системи збалансованих показників  по освітнім заходам орієнтовано на короткострокові фінансові вкладення і отримання довгострокових інвестицій освітніх процесів як внутрішньої інфраструктури так і для зовнішньої цільової аудиторії. Система збалансованих показників  дозволяє визначити ефективність інвестицій у нематеріальні активи  дозволяє оптимізувати внутрішні процеси розвитку персоналу. 

Досконала система збалансованих показників дозволяє визначити перелік необхідних заходів і часового лагу по виконанню всіх запланованих дій.

Високі трансакційні витрати на всі комунікаційні процеси дозволяють вирішити основні задачі, щодо високого рівня реалізації соціальних заходів у вигляді окремих специфічних показників. Інтерпретація системи збалансованих показників  дозволяє прискорити виконання соціальних заходів, підсилити взаємозв’язок між процесами різних підрозділів, а також створити конкретні умови на операційному рівні, що формують фактори успіху підприємства в цілому.

Система збалансованих показників  є платформою для створення взаємозв’язку між підрозділами і вищим керівництвом, у створенні коротко строкових та довгострокових стратегічних планів, прогнозування оперативних задач в рамках потреб конкретної цільової аудиторії. При цьому прогнозні оцінки розвитку соціальних напрямів дозволяє підтримувати поточні рівні здійснення соціальних заходів, оперативно реагувати на різні впливи факторів внутрішнього і зовнішнього середовища,  управляти змінами, які формують нові можливості. Аналізуючи систему збалансованих показників  як інструменту соціально-економічного розвитку підприємства, необхідно підкреслити що створюється платформа для інтеграції корпоративної соціальної відповідальності підприємства у відповідності до стратегічних цілей і задач, які забезпечують високий рівень конкурентоспроможності підприємства. Такий підхід дозволяє удосконалювати основні технологічні процеси, систему менеджменту підприємства, а також сприяє досконалому аналізу причинно-наслідкових зв’язків між головними процесами і загальною стратегією соціально-економічного розвитку  підприємства.

Досягнення якісно нових змін у соціально - економічній  сфері – основне завдання цього етапу, вирішення якого має відбуватися синхронно на основі комплексного підходу до розробки і реалізації нормативних і програмних документів соціально-економічного комплексу. Необхідно сформувати ефективний  механізм фінансової підтримки соціальних заходів, який нівелюватиме небажані соціально-економічні зрушення. Йдеться про формування нової соціальної політики,  економічною основою якої може бути лише випереджаюче зростання платоспроможного попиту та внутрішнього споживання, підвищення його частки в структурі валового внутрішнього продукту. Для реалізації державного управління соціально-економічного  комплексу,  програм і проектів, необхідною є стабілізація економічної кон’юнктури, перехід господарюючих суб’єктів до розширеного типу відтворення соціально-економічного комплексу. Програмними документами передбачено досягнення прогресивних макроекономічних структурних пропорцій. З метою досягнення бажаних результатів у соціально-економічному комплексі держава повинна обмежувати подальше соціальне розшарування суспільства. 

Перспективи успішного соціально – економічного розвитку пов’язані з розвитком підприємництва,  напрями  якого  достатньо чітко окреслені в нормативно-правових, програмних документах щодо соціально-економічного розвитку країни на найближчу і віддалену перспективи. Відповідно до програмних документів до 2025 р. чисельність працюючих у сфері малого і середнього бізнесу повинна істотно зрости, що суттєво змінить раніше сформовані соціальні пропорції. До підприємницької діяльності  в країнах  світу залучено  значну частину  працездатного населення;   в окремих країнах на цю сферу  економічної  діяльності припадає  до  80-90 % створеного валового внутрішнього  продукту. 

Використання можливостей підприємництва у формуванні сприятливих передумов для соціально – економічного  розвитку стримується такими чинниками: недостатньою державною підтримкою соціального сектора; відсутністю правових мотиваційних важелів та інтересів малих підприємств щодо фінансування соціальних заходів, 
фінансових можливостей, механізмів зниження оподаткування соціальних заходів; слабкою інноваційною та інвестиційною спроможністю. Необхідно посилити роль підприємництва у зростанні кількості соціальних заходів, насамперед,  шляхом створення сприятливих умов для реалізації
 інвестицій у соціальну сферу. Важливо комплексно  вирішувати нагальні проблеми розвитку соціальних аспектів, зокрема ті, що пов’язані з визначенням і об’єктивною оцінкою їх впливу на робочу силу, оцінкою спроможності до диверсифікації виробництва  і зміною  форм  соціально-економічного  розвитку робочої сили. Необхідно посилити позиції і розширити вже існуючі можливості корпоративної культури підприємництва через розробку і реалізацію ефективних регіональних соціальних програм, активізувавши діяльність територіальних органів управління, місцевих органів щодо пошуку ефективних важелів впливу на розвиток соціальних заходів.

Доцільність застосування програмно-цільового підходу до подальшого вдосконалення управління соціальним розвитком підприємств АПК в умовах соціальної відповідальності буде забезпечено за рахунок впровадження сучасних інформаційних систем і технологій в управління соціально-економічними проектами. Менеджмент формування і відтворення кадрового потенціалу здійснюється на основі  інвестиційного забезпечення розвитку механізмів управління в умовах впровадження соціальної відповідальності.

Стратегічні засади управління соціальним розвитком підприємств АПК та відповідні його механізми дозволяють об’єднати в єдине ціле фінансово-економічні і організаційні складові на основі принципів суспільної взаємодії державно-приватного партнерства.

Реалізація соціально-економічних проектів, і як результат впровадження соціальних заходів, виступає суттєвим важелем соціального розвитку підприємств АПК в умовах інклюзивної економіки.  Особливого значення набуває інтегроване управління соціально-економічними проектами (Рис. 3.5). Головні функції прогнозування та визначення можливих відхилень при реалізації соціальних проектів є визначальними в умовах постійно змінних факторів впливу зовнішнього і внутрішнього середовища.
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Реалізація ефективного прогнозування та передбачення на практиці є дуже складною і трудомісткою задачею,  тому потребує відповідної уваги зі сторони науковців і практиків. Соціально-економічні заходи пов’язані з процесами виробництва і перетинаються з етапами життєвого циклу соціально-економічного проекту.

При реалізації соціально-економічних проектів формується  позитивний  імідж підприємства що суттєво сприяє зростанню конкурентоспроможності цього підприємства на національному та світовому ринках.

Таким чином, однією з основних умов інноваційного розвитку  підприємств АПК є створення передумов для більш ефективного залучення коштів ззовні на таку соціальну діяльність. Необхідно враховувати, що міжнародна конкурентоспроможність як підприємства так і економіки держави в цілому суттєво збільшується при висвітлені соціальних звітів роботи підприємств.

Довгострокова перспектива розвитку соціальної відповідальності неможлива без створення  відповідного інструментарію. Світові тенденції розвитку соціально-відповідальних підприємств на платформі 
корпоративної соціальної відповідальності показують, що це процес систематичних динамічних модернізацій  всіх підсистем держави в межах стратегічних цілей здійснюються для забезпечення розвитку 
інклюзивної економіки. Тому інтеграція віх процесів у системі корпоративної соціальної відповідальністю пояснюється множиною багаторівневих соціальних цілей суб’єктів підприємницької діяльності та складністю їх гармонізації.

Нами розроблені основні етапи процесу  управління соціально-економічними проектами розподілених організаційних структур регіонального рівня (Табл. 3.1).

Перший етап включає визначення критеріїв оцінки ефективності соціально-економічного  проекту,  які найповніше  характеризують соціальні заходи, а також спосіб їх кількісного виміру. Визначені критерії аналізують у площині корпоративної соціальної відповідальності.

Другий етап – це вибір напряму актуальності соціально-економічного  проекту, де визначаються актуальні  напрями проектів по вирішенню питань зайнятості населення,  збільшення робочих місць та  впровадження соціальних інновацій.
Таблиця 3.1

Етапи процесу  управління соціально-економічними  проектами розподілених організаційних структур регіонального рівня
	Назва етапу
	Основні проектні заході

	1
	2

	Етап 1. Визначення критеріїв оцінки ефективності соціально-економічного  проекту 
	Визначення параметрів, які найповніше  характеризують соціальні заходи, а також спосіб їх кількісного виміру. Визначені критерії аналізують у площині корпоративної соціальної відповідальності

	Етап 2. Вибір напряму актуальності соціально-економічного  проекту
	Вибір актуального напряму проектів по вирішенню:

· зайнятості населення

- збільшення робочих місць

     - впровадження соціальних інновацій

	Етап 3.  Збір та оцінювання інформації про результативність соціально-економічного  проекту 
	Визначення цільових груп  аналізованого соціального напряму та відповідальних за  організацію заходів. Збір даних проводиться за допомогою анкетування та загального аналізу комунікаційної діяльності  волонтерів. Інформація має бути актуальною, сучасною у відповідності до різних цільових груп користувачів. Основною метою є визначення актуальності та удосконалення методів оцінки  їх ефективності.

	Етап 4. Порівняння зібраної інформації та аналіз з отриманих результатів  після реалізації соціально-економічного проекту

	Аналіз отриманих результатів, виявлення недоліків соціально-економічного проекту, проведення порівнянь з іншими  соціальними заходами і визначення причин відповідних відхилень. Цей етап характеризується високими вимогами до аналітичних здібностей волонтерів та учасників соціальних проектів. Зібрана інформація повинна бути за конкретним напрямом, сформована в одному форматі. Спеціалісти, що реалізують такі соціально-економічні  проекти  повинні  усвідомлювати 
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	відмінність галузі та  формувати соціальний проект і розуміти комунікаційні взаємозв’язки у відповідності до  аналогічних  соціальних заходів.  Також необхідно виявити основні фактори впливу внутрішнього і зовнішнього середовища, які ускладнюють порівняння і спотворюють отриманні результати. 

	Етап 5. Розроблення рекомендацій та усунення відхилень від запланованих параметрів і зменшення розривів у  соціально-економічних проектах
	Для підвищення якості процесу реліазації соціально-економічного проекту розробляються змістовні рекомендації з урахуванням особливостей цільового сегменту користувачів. На цій основі формують план заходів з урахуванням  результатів проведеного аналізу.

	Етап 6. Впровадження розроблених заходів та подальший моніторинг.
	Адаптація кращого досвіду від реалізації соціально-економічного проекту і впровадження розроблених рекомендацій щодо корпоративної соціальної відповідальності підприємств АПК  є кульмінацією формування соціального звіту для широкого загалу і позитивного досвіду іншим підприємствам. Проведення систематичного моніторингу забезпечує високу ефективність результатів  соціально-економічного проекту.


Третій етап -  це збір та оцінювання інформації про результативність соціально-економічного  проекту. Він дозволяє визначити цільові групи  аналізованого соціального напряму та відповідальних за  організацію заходів. Збір даних проводиться за допомогою анкетування та загального аналізу комунікаційної діяльності волонтерів. Інформація має бути актуальною, сучасною у відповідності до різних цільових груп користувачів. Основною метою є визначення актуальності та удосконалення методів оцінки  їх ефективності.
На четвертому етапі проводиться порівняння зібраної інформації та аналіз з отриманих результатів  після реалізації соціально-економічного проекту. На цьому етапі здійснюється аналіз отриманих результатів, виявлення недоліків соціально-економічного проекту, проведення порівнянь з іншими  соціальними заходами і визначення причин відповідних відхилень. Цей етап характеризується високими вимогами до аналітичних здібностей волонтерів та учасників соціальних проектів. Зібрана інформація повинна бути за конкретним напрямом, сформована в одному форматі. Спеціалісти, що реалізують такі соціально-економічні проекти повинні усвідомлювати  відмінність галузі та  формувати соціальний проект і розуміти комунікаційні взаємозв’язки у відповідності до  аналогічних  соціальних заходів.  Також необхідно виявити основні фактори впливу внутрішнього і зовнішнього середовища, які ускладнюють порівняння і спотворюють отриманні результати.

П’ятий етап включає розроблення рекомендацій та усунення відхилень від запланованих параметрів і зменшення розривів у  соціально-економічних проектах.  Це дозволяє підвищити якість процесу реалізації соціально-економічного проекту,  розробити  змістовні рекомендації з урахуванням особливостей цільового сегменту користувачів. На цій основі формують план заходів з урахуванням  результатів проведеного аналізу.

Шостий етап - заключний включає  сам процес впровадження розроблених заходів та подальший їх моніторинг. він передбачає адаптацію кращого досвіду від реалізації соціально-економічного проекту і впровадження розроблених рекомендацій щодо корпоративної соціальної відповідальності підприємств АПК. Це кульмінація формування соціального звіту для широкого загалу і висвітлення позитивного досвіду іншим підприємствам. Проведення систематичного моніторингу забезпечує високу ефективність результатів  соціально-економічного проекту. На рисунку 3.6 представлена структурна схема проектного менеджменту, яка включає головні функції планування, організації та координації соціально-економічних проектів.
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Ефективність проектного менеджменту досягається забезпеченням певного ступеня комунікативності та гнучкості системи оцінки проекту. Тобто,  створення рухомості системи, відкритої до комунікативних впливів, і яка гнучко реагує на комунікативні зв’язки, що відбуваються всередині системи. Враховуючи те, що система проектного менеджменту є багаторівневою, оскільки охоплює всі рівні управління як у процесі формування соціально-економічного проекту так і у процесі реалізації нових соціальних заходів, що значно впливає на управлінські рішення в системі, якій властива певна інтеграція. Відповідно процес проектного менеджменту повинен спиратися на основні положення для переходу з одного проекту на інший, більш високого рівня, який передбачає модернізацію, тобто збільшується відповідний проміжок часу, тривалість якого обумовлюється необхідністю інтеграційних змін. 

Система управління соціально-економічним проектом підприємств агробізнесу вимагає наявності певного обсягу ресурсів, необхідних для забезпечення нормального функціонування соціально-економічного проекту.

У процесі взаємодії екзогенних та ендогенних факторів через реалізацію ключових  функцій проектного менеджменту (аналіз, ринкові дослідження, планування, організація, контроль, коригування) соціально-економічний проект формується під впливом екзогенних та ендогенних чинників, реалізується у межах певного часу, простору та ресурсного забезпечення, і відповідної стратегії та тактиці формування соціальних заходів.

Зворотній зв’язок проектного менеджменту стає підґрунтям для коригування та функціонування системи оцінки економічної доцільності у наступному періоді. Відповідно, процес оцінки ефективності повинен бути комплексним і багаторівневим, що охоплює всі елементи системи проектного менеджменту. 

3.2. Інституціональні засади удосконалення інноваційної діяльності підприємств АПК в сучасних умовах

Для підсилення складової корпоративної соціальної відповідальності в системі соціального розвитку підприємств АПК в умовах інклюзивної економіки першочергове місце займає інформаційно-аналітична діяльність.

Формування інформаційного потенціалу соціального розвитку, зважаючи на регіональну складову, забезпечує використання науково-технічного потенціалу регіону на основі комплексної регіональної пропозиції з урахуванням регіональної відмінності. Метою такої інформаційно-аналітичної діяльності є підготовка і прийняття стратегічних та оперативно-технічних рішень для реалізації соціально-економічних проектів.

До основних принципів формування інформаційно-аналітичної системи

слід віднести:

· проведення адаптації міжнародного стандарту корпоративної соціальної відповідальності з урахуванням екзогенних та ендогенних факторів впливу на ефективність проектного менеджменту соціального розвитку;
· об’єднання в один організаційно-технологічний процес усіх етапів прийняття управлінського рішення щодо вдосконалення державного управління соціальним розвитком регіону в умовах уніфікації основних положень корпоративної соціальної відповідальності.
Діяльність такої інформаційно-аналітичної системи передбачає створення, на різних рівнях управління соціальною сферою, спеціальних структурних формувань – територіальних інформаційних центрів для підготовки, прийняття і підтримання рішень щодо впровадження соціально-економічних проектів.

Управління соціальним розвитком підприємств АПК регіонів на основі розвитку корпоративної соціальної відповідальності потребує реалізації комплексного підходу. Це пов’язано з тим, що необхідно сформувати регіональну інформаційно-аналітичну мережу, яка буде здійснювати взаємозв’язок регіональних органів управління і бізнес - структур для впровадження ефективних соціально-економічних проектів на засадах державно-приватного партнерства.

 Обґрунтування необхідності інформаційно-аналітичної діяльності регіонального центру, визначення мети і базових понять.

В основу розробки концептуальних підходів інформаційно-аналітичної діяльності регіонального центру соціального розвитку підприємств АПК покладено положення концепції інклюзивної економіки держави. Ефективна реалізація завдань інформаційно-аналітичного забезпечення вимагає кардинальних змін в системі соціального розвитку підприємств АПК, яка  повинна бути відкритою сучасним інформаційним змінам  і нагальним потребам сільського населення та сприяти інноваційній стратегії розвитку підприємств АПК в сучасних умовах. 

На сьогодні інформація розглядається як "сировина" для інновацій. Труднощі обґрунтованого вибору оптимальних шляхів вирішення наукових, технічних, економічних і соціальних проблем виникають у зв’язку з відсутністю надійної основи для об’єктивної оцінки отриманих результатів соціально-економічних проектів, інноваційних розробок і практичного досвіду; неможливістю у багатьох випадках ефективного правового захисту створюваних соціальних заходів. Зниження або втрата конкурентоспроможності підприємств АПК на вітчизняних і світових ринках – є наслідком незадовільного  інформаційного висвітлення здобутків та ефективності результатів соціально-економічних проектів українських спеціалістів, управлінців, фахівців проектного менеджменту.

Інформаційний  простір  повинен сприяти забезпеченню висвітлення позитивних результатів корпоративної соціальної відповідальності підприємств як основи інноваційної діяльності й підтримувати її позитивну динаміку шляхом періодичного висвітлення ефективних технологій. Удосконалення організаційної структури системи інформаційно-аналітичної діяльності у напрямі управління соціально-економічними проектами на корпоративних засадах та технологічного забезпечення, покликано підвищити ефективність процесів інноваційного розвитку за рахунок зростання рівня і якості соціально-економічних проектів,  їхнього науково-інформаційного забезпечення та інформаційного супроводу на всіх етапах інноваційного циклу,(включаючи стадії прийняття рішень і виведення інноваційних проектів на міжнародні ринки), а також широкого впровадження інформаційних технологій при проведенні  соціально-економічних заходів. Удосконалення інформаційної складової інноваційного розвитку соціально-економічних проектів має бути спрямовано на забезпечення ліквідації існуючих на цей час розривів в інноваційному циклі при переході від класичних соціальних заходів до комерційних технологій. Саме корпоративна форма функціонування інформаційної системи соціально-економічних проектів покликана забезпечити виконання цього завдання. 

Серед причин низького рівня інноваційної активності соціально-економічних проектів, обумовленого в тому числі і недосконалістю інформаційного забезпечення, можна назвати такі:

· відсутність або нестача інформації для висвітлення потреб цільових груп населення усіх рівнів, а інколи й недоступність інформаційних ресурсів віддаленому користувачеві в режимі реального часу; 

· відсутність (в центрі та на місцях) досконалого механізму збирання, систематизації, зберігання, обміну та інтегрування інформаційних ресурсів, зокрема щодо результатів соціально-економічних проектів в діяльності суб’єктів АПК (маркетингової та іншої інформації);

· недосконалість організації та функціонування інституцій інформаційної системи соціально - економічних проектів, а також координації їх діяльності з боку держави;

· недосконалість системи формування та інтегрування інформаційних  ресурсів для реалізації соціально-економічних проектів як на місцевому, регіональному  так і на загальнонаціональному рівні. Така система має бути мережевою, базуватися на новітніх інформаційних технологіях і відповідати потребам цільових груп населення;

· недостатність застосування корпоративних засад (коли враховується весь інноваційний цикл проекту) для удосконалення організації та функціонування інформаційної системи проектного менеджменту та її технологічної складової;

· недосконалість нормативно-правової бази з питань широкого застосування коштів бізнес-структур на реалізацію соціально-економічних проектів корпоративної соціальної відповідальності;

· недосконалість сучасної системи підготовки і перепідготовки фахівців  з питань корпоративної соціальної відповідальності для АПК, зокрема інформаційних аналітиків, інформаційних маркетологів, інформаційних статистиків, спеціалістів з ІТ- технологій  в АПК.

Таким чином, метою розробки інформаційно-аналітичної системи регіонального інформаційного центру є формування загальних підходів для удосконалення організаційно-технологічного розвитку інформаційних інституцій соціально-економічного проекту за умови встановлення між ними відносин на основі соціальної відповідальності. 

Сучасний рівень інформаційної, програмно-технологічної та апаратної платформ дозволяють забезпечити функціонування відкритих корпоративних інформаційних мереж без створення корпорацій як суб’єкта господарювання.

У контексті впровадження міжнародного стандарту «Корпоративна соціальна відповідальність» нами пропонується найбільш характерна для інформаційної системи соціально-економічної сфери  форма корпоративної структури, якою є інформаційна мережна організація. Вона являє собою сукупність фірм або спеціалізованих одиниць, діяльність яких координується ринковими механізмами, системою замовлень на постачання соціальних заходів та розвитком гнучких взаємовідносин з іншими фірмами на основі використання сучасних інформаційних технологій. На чолі такої інформаційної системи стоїть єдиний координаційний центр.

При розробці практичних заходів по удосконаленню інформаційної системи соціально-економічної сфери окрім вищенаведених, ми використовували  такі терміни і визначення:

Загальнонаціональна інноваційна система — сукупність нормативно-правових, організаційних (структурних і функціональних), технологічних, фінансових компонентів, що забезпечують розвиток інноваційної діяльності соціально-економічної сфери (примітка: структурними компонентами є організації приватного й державного секторів, які у взаємодії один з одним у рамках юридичних і неформальних норм поводження забезпечують і ведуть інноваційну діяльність у масштабі держави).

Інноваційна діяльність — діяльність, що забезпечує створення і реалізацію інновацій у соціально-економічній сфері (примітка: процес створення інновацій включає соціальні та освітні послуги, маркетингові дослідження, підготовку й перепідготовку кадрів, організаційну й фінансову діяльність).

Інтегроване інформаційне середовище – сукупність розподілених баз даних з єдиними стандартними правилами зберігання, відновлення, пошуку й передачі інформації, через яку здійснюється безпаперова інформаційна взаємодія всіх учасників інноваційного циклу соціально-економічної сфери.
Інформаційна модель – вербальний, графічний і/або знаковий (символьний) опис складної системи; позначає й дозволяє оцінювати стан і ефективність функціонування системи, а також інформаційні зв’язки між її елементами й підсистемами, між системою і зовнішнім середовищем.

Інформаційна система – організаційно упорядкована сукупність документів і інформаційних технологій, що реалізують інформаційні процеси у соціально-економічній сфері. 

Інформаційні ресурси – сукупність інформаційних матеріалів (документів, масивів інформації), що мають соціальну значимість і використовуються в суспільній практиці соціально-економічної сфери.

Інформаційно-аналітичний простір – сукупність баз і банків даних, технологій їхнього ведення й використання, інформаційно-телекомунікаційних мереж і систем, що функціонують на основі загальних принципів і за правилами, що забезпечують інформаційну взаємодію організацій соціально-економічної сфери і громадян, а також задоволення їхніх інформаційних потреб.  Моніторинг соціально-економічного проекту представлено на рисунку 3.7. 

CALS-технологія – технологія безперервної інформаційної підтримки життєвого циклу соціальних заходів що проходять у цьому середовищі. 

Основні принципи формування інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центрів соціально-економічної сфери та головні завдання її реалізації

Головний принцип формування інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центрів соціально-економічної сфери полягає у тому, що вона орієнтується на сучасну інформаційну модель соціально-економічної сфери. Ця модель являє собою розподілену інформаційну систему, яка має цілісне технологічне і програмне середовище. Це забезпечує взаємодію організацій (інституцій - членів корпоративної мережі) щодо обміну електронними інформаційними ресурсами або даними про ці ресурси на основі єдиних принципів і відкритих загальноприйнятих стандартів та інших нормативно-методичних документів і має загальну навігацію. При цьому система повинна бути відкритою для розміщення в ній інформаційних ресурсів, які створюються в установах та  організаціях соціально-економічної сфери.
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Основними завданнями інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центрів соціально-економічної сфери є:

· розроблення організаційної структури корпоративної мережі регіональних інформаційних центрів на основі чинних інституцій соціально-економічної сфери;
· визначення напрямів діяльності структурних підрозділів корпоративної системи соціально-економічної сфери; 

· визначення напрямів формування інформаційно-технологічної бази корпоративної системи з використанням ІТ-технологій та стандартів.

Напрями реалізації завдань інформаційно-аналітичних регіональних центрів соціально-економічної сфери.

Для успішної реалізації завдань інформаційно-аналітичних регіональних центрів соціально-економічної сфери необхідно розробити організаційну структуру корпоративної інформаційної мережі, визначити напрями діяльності, здійснити формування відповідної нормативно-правової бази та стандартизацію процесів інформаційного забезпечення соціально-економічної сфери.

Організація функціонування інформаційної системи соціально-економічної сфери і взаємовідносини інституцій – членів системи мають регламентуватися відповідними нормативно-правовими актами.

Розроблення організаційної структури корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери передбачається здійснювати на основі чинних організацій інформаційної системи із залученням інших інституцій національної інформаційної системи шляхом:

· визначення статусу інституцій, що входять до інформаційної системи соціально-економічної сфери України, як головної організації, регіональних інформаційно-аналітичних центрів як організацій – членів корпоративної інформаційної системи, а також статусу корпоративної інформаційної системи; 

· розширення кола регіональних інформаційних центрів (з 19 до 25);

· розробку структури інформаційної корпоративної системи соціально-економічної сфери;

· державних і приватних інформаційних центрів і агенцій, установ і організацій, та центрів трансферу технологій (у центрі та на місцях), що і мають відповідні служби (за згодою);

· формування колегіального органу управління інформаційною діяльністю корпоративної системи (Координаційної ради) у складі керівників інституцій-членів корпоративної інформаційної системи, до складу якої доцільно ввести представників центральних і місцевих органів виконавчої влади, керівників академічних і галузевих наукових установ, організацій, громадських організацій тощо.

Напрями діяльності структурних підрозділів (інституцій-членів) корпоративної інформаційної системи.

Загальні функції, які мають бути притаманними всім інституціям:
· формування інформаційних ресурсів, зокрема участь у розробці і веденні баз даних, створенні інформаційних мереж соціально-економічної сфери;

· комплексне інформаційне забезпечення всього інноваційного циклу соціально-економічної сфери; 

· інформаційне супроводження трансферу технологій;

· поширення інформації та інформаційної продукції соціально-економічної сфери; 

· формування програмно-інформаційної бази соціально-економічної сфери; 

· інформаційний обмін і співробітництво, зокрема міжнародне.
Функції інформаційно-аналітичного регіонального центру як головного структурного підрозділу корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери:

· розробка і здійснення стратегії розвитку за напрямами: організаційно-господарським, фінансовим, нормативно-правовим, нормативно-методичним, технічним, трансферу технологій, програмно-цільовим, освітнім, тощо;

· підготовка і реалізація короткострокових, середньострокових і довгострокових планів розвитку соціально-економічної сфери; 

· участь у формуванні державної політики щодо інформаційного забезпечення інноваційного, технологічного розвитку соціально-економічної сфери України, інтегрування інформаційної системи  в національну та міжнародні системи соціально-економічної сфери; 

· формування відповідної нормативно-правової бази і бази стандартів інформаційної діяльності соціально-економічної сфери та інформаційно-аналітичної, зокрема;

· проведення прогнозно-аналітичної роботи з питань розвитку інноваційної та інформаційної мереж соціально-економічної сфери;

· управління, координація та моніторинг діяльності всіх інституцій-членів корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери на всіх етапах її розвитку;

· формування загальнодержавних баз даних інноваційної діяльності та ведення корпоративних інформаційних  баз даних соціально-економічної сфери;

· перепідготовка та підвищення кваліфікації кадрів, зокрема організація конференцій; тренінгів, семінарів, форумів; 

· інформаційний обмін і співробітництво у соціально-економічній сфері, зокрема міжнародне;

· створення і ведення веб-порталу корпоративної інформаційної  системи;

· здійснення представницьких функцій соціально-економічної сфери України за кордоном.
Функції регіональних інформаційно-аналітичних центрів соціально-економічної сфери:

· участь у підготовці та реалізація на регіональному рівні короткострокових, середньострокових і довгострокових планів розвитку корпоративної інформаційної системи; 

· участь у формуванні відповідної нормативно-правової бази і бази стандартів інноваційної та науково-інформаційної діяльності соціально-економічної сфери;

· участь у створенні та веденні корпоративних інформаційних баз даних;

· підготовка пропозицій щодо формування державної політики інноваційного, науково-технологічного розвитку соціально-економічної сфери України, інтегрування інформаційної системи соціально-економічної сфери в загальнонаціональну та міжнародні інформаційні системи; 

· здійснення представницьких функцій в Україні та за кордоном;

· здійснення виставкової, рекламної діяльності соціально-економічної сфери;

· перепідготовка та підвищення кваліфікації кадрів, зокрема організація конференцій; семінарів, тренінгів, форумів. 

Функції інших інституцій-членів корпоративної інформаційної системи необхідно визначати, виходячи із специфіки їх діяльності, з урахуванням доцільності розділення повноважень і спеціалізації за відповідними інноваційними напрямами (проблемами, темами). 

Формування інформаційно-технологічної бази корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери окрім організації та проведення обліку і реєстрації технологічних і технічних засобів (створення номенклатури інформаційно-технологічних ресурсів), наявних в інституціях-членах корпоративної інформаційної системи, передбачає таке.

В основу інформаційно-технологічного розвитку корпоративної інформаційної  системи доцільно покласти сучасну інформаційну модель, яка передбачає формування розподіленої інтегрованої інформаційної системи на основі існуючих інформаційних систем і електронних ресурсів інституцій-членів корпоративної інформаційної мережі соціально-економічної сфери. Упровадження такої моделі забезпечить прискорене доведення необхідної інформації до всіх суб’єктів господарювання і робочих місць фахівців, незалежно від регіону, економічної діяльності, а також інтеграцію у загальнонаціональне і міжнародне інформаційне середовище. 

Технологія формування інтегрованої інформаційної системи соціально-економічної сфери повинна будуватись на використанні горизонтальних і вертикальних порталів. 

У цьому зв’язку перед розроблювачами інформаційно-технологічної бази корпоративної інформаційної системи постане завдання впровадження  міжнародного стандарту «Корпоративна соціальна відповідальність» і реалізації на його основі інструментального середовища інтегрованого ведення даних через територіально-розподілену телекомунікаційну інформаційну систему соціально-економічної сфери, засновану на вузлових порталах. При цьому вузлові портали стають засобом збору й трансляції метаінформації щодо конкретних видів ресурсів, а їхнє функціонування підтримується державними й недержавними організаціями - власниками й виробниками основних інформаційних ресурсів за відповідними профілями соціально-економічної сфери.

В основу організації розподіленої інформаційної системи соціально-економічної сфери може бути покладено дворівневу схему. Верхній рівень цієї схеми являє собою розподілену систему інтегрованих метаданих (що підтримує розподілений пошук), і довідкову систему. Верхній рівень забезпечує управління правами доступу і контроль за охороною інтелектуальної власності, а нижній - базовий рівень - являє собою систему взаємозалежних корпоративних порталів інституцій-членів корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери.

Розв’язання цих завдань повинно виходити з вимог децентралізації відповідальності за підтримку інформації соціально-економічної сфери. Кожний з інтегрованих порталів повинен підтримуватися своєю організаційною структурою – інституцією-членом корпоративної інформаційної системи, яка є відповідальною за супровід відповідного тематичного масиву інформації - відстеження актуальності й вірогідності, своєчасну актуалізацію тощо. Завданням кожного порталу має бути надання метаінформації в загальну систему для забезпечення єдиного інтегрованого інформаційного простору корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери.

Передбачається, що інформаційні системи інституцій-членів корпоративної системи соціально-економічної сфери будуть функціонувати незалежно одна від одної, але підтримувати набір загальних стандартів і сервісів, здатних досягти максимальної інтероперабельності між собою. 

Інституції-партнери корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери можуть мати різні інформаційні системи, але зобов’язані підтримувати погоджений список стандартів і сервісів. При цьому мають бути погоджені як технічні стандарти, так і політика маніпулювання інформацією - безпека інформації, правила доступу, захисту інтелектуальної власності, фінансові угоди  в рамках соціально-економічної сфери. 

У такому розподіленому середовищі інтегрованих ресурсів, у його службах і сервісах базисом синтаксичної й семантичної інтероперабельності мають слугувати сучасні технології, основою яких є метадані, методики XML і RDF, що реалізуються у соціально-економічних проектах.
Основною довгостроковою стратегічною метою технологічного характеру у соціально-економічних проектах, що повинна бути реалізована при формуванні розподіленої інтегрованої інформаційної системи, є її орієнтація на використання CALS- технологій.

Першочергові заходи по формуванню інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центів соціально-економічної сфери

Для реалізації першочергових заходів по формуванню інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центів соціально-економічної сфери необхідно здійснити: 

· удосконалення нормативно-правової бази щодо функціонування корпоративної інформаційної мережі заходи по формуванню інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центів соціально-економічної сфери;

· визначення пріоритетних напрямів (спеціалізація) діяльності кожної інституції - члена корпоративної інформаційної системи заходи по формуванню інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центів соціально-економічної сфери з урахуванням її регіональної, організаційної, інформаційно-технологічної та іншої специфіки; 

· уніфікацію процесів діяльності всіх інституцій-членів корпоративної інформаційної системи з використанням міжнародного стандарту SA 8000, з урахуванням специфіки функціонування кожної інституції соціально-економічної сфери;

· розроблення нормативно-методичного забезпечення процесів: створення, зберігання і поширення інформації; надання інформаційних і консультативних, маркетингових послуг за запитами користувачів; вироблення загальних правил і підходів для забезпечення вільного і повного доступу постачальників інформації на ринок інформаційної продукції та послуг соціально-економічної сфери; 

· розроблення організаційних і економічних механізмів функціонування корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери з метою координації діяльності всіх інституцій-членів (зокрема, механізму державної підтримки створення інформаційних ресурсів і технологій, фінансування у рамках державних цільових програм, інвестування з фондів великих підприємств в рамках соціальної відповідальності, тощо);

· розроблення єдиної системи обліку інформації про результати інформаційно-аналітичних досліджень, а також обліку і реєстрації технологічних і технічних засобів (створення номенклатури інформаційно-технологічних ресурсів), наявних в інституціях-членах корпоративної інформаційної мережі системи соціально-економічної сфери;

· створення ефективної системи інформаційного забезпечення процесів інноваційного розвитку соціально-економічної сфери, зокрема системи інформаційно-аналітичного супроводу і підтримки прийняття рішень;

· формування розподіленої інтегрованої інформаційної системи на основі існуючих інформаційних систем і електронних ресурсів інституцій-членів корпоративної інформаційної системи тощо.

Удосконалення організаційної структури корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери та технологічного забезпечення її діяльності покликано підвищити ефективність процесів інноваційного розвитку економіки за рахунок зростання рівня і якості їхнього інформаційного забезпечення та інформаційно-аналітичного супроводу на всіх етапах інноваційного циклу соціально-економічної сфери, а також широкого впровадження інформаційних технологій.

Формування інформаційно-аналітичної діяльності регіональних центрів соціально-економічної сфери сприятиме удосконаленню інформаційного забезпечення інноваційного розвитку соціально-економічної сфери, оскільки передбачає створення відповідної корпоративної структури, покликаної всебічно забезпечувати функціонування і координацію всього інноваційного циклу соціально-економічної сфери. 

Запропоновані концептуальні підходи до формування  корпоративної інформаційної системи соціально-економічної сфери може розглядатися (з позицій стратегічного управління) як стратегічний альянс виробників інформаційних ресурсів і технологій, створений для забезпечення інноваційного розвитку соціально-економічної сфери  з метою надання їй нової якості - сфери, що заснована на знаннях.

Концепція орієнтована на подальшу інтеграцію інформаційної системи соціально-економічної сфери України в загальнонаціональний і міжнародний інформаційний простір.

Головні концептуальні положення можуть слугувати основою для розробки відповідних проектів і програм розвитку національної соціально-економічної сфери  України.

В результаті аналізу проведених  досліджень можна зробити ряд пропозицій, щодо вдосконалення державного управління соціально економічним комплексом України. Змістовна оцінка сучасної ситуації підтверджує, що всі пропозиції та заходи необхідно представити за двома рівнями:

1. На мікрорівні – підприємство, село, місто, регіон
2. На макрорівні – державне управління.
Підвищення ефективності організаційних методів державного управління
Організаційні форми державного управління  соціально-економічного розвитку є складовою частиною державного управління всієї соціальної сфери України. Вони передбачають спільні цільові установки, завдання, принципові підходи реформування, зберігаючи стратегічні напрями розвитку.

У державній політиці  удосконалення організаційного механізму державного управління соціально-економічними проектами, приорітетними є такі завдання:

· створення чіткої системи пріоритетів сталого розвитку  соціально економічної сфери  при застосуванні відповідних організаційних методів;

· нормативно-правове та політико-структурне забезпечення пріоритетного розвитку соціально економічної сфери;

· застосування економічно виправданої (на базі точкової підтримки) промислової, кредитної, податкової, організаційної політики сприяння розвитку соціально економічної сфери;

· надання державних гарантій, сприяння створенню компаній у зовнішньоекономічній діяльності, а також кредитних та інвестиційних пропозицій у реалізації соціально-економічних проектів;

· сприяння формуванню конкурентного середовища за рахунок протидії спробам монополізації соціоекономічної діяльності, розширення кола підприємств підтримки;

· комплексна оптимізація механізму регулювання структури соціально економічної сфери за умов економічної діяльності на основі виваженої оцінки ролі та місця України в системі міжнародних соціальних заходів.

Загалом, процес державного управління соціально – економічним розвитком доцільно реалізовувати за наступними принципами:

· програмно-цільовий принцип, відповідно до якого розвиток соціально економічної сфери може бути підкорений виконанню чітко визначеної мети та розробки на її основі програми реалізації;

· принцип комплексності, який передбачає узгодженість державного управління соціально економічними проектами з іншими показниками виробничо-господарської діяльності;

· принцип науковості, вимогою якого є постійне удосконалення методології аналізу та планування  соціальних заходів на базі використання багатомірного статистичного аналізу, економічно-математичного моделювання, побудови оптимізаційних моделей неперервності, дотримання чого передбачає узгодженість рішення потенційних та перспективних завдань державного управління соціальною сферою у єдиний процес.

Таким чином, з урахуванням головної мети, завдань та принципів будується система удосконалення державного управління соціально-економічними проектами, визначається конкретний зміст цього управління та послідовність його здійснення.

Перший етап удосконалення державного управління  соціально-економічним розвитком  передбачає формування інформаційної бази. 

На другому етапі здійснюється аналіз основних показників діяльності  соціально-економічної сфери, а також проводиться оцінка можливостей подальшого їх зростання. В ході проведення цієї роботи, аналізуючи обсяг, склад та структуру соціально економічної сфери  і реалізації соціальних заходів в минулих періодах, визначаються тенденції розвитку і фактори, що впливають на зазначені процеси з урахуванням факторів впливу зовнішнього середовища. Результатами проведеної аналітичної роботи є вивчення можливостей соціально економічної сфери щодо подальшого удосконалення та збільшення обсягів соціальних заходів.

Третій етап державного  управління соціально економічної сфери  пов’язаний з визначенням загального рівня експортно орієнтованих можливостей соціально економічної сфери. Результатом цього етапу є обґрунтування обсягу та структури соціальних заходів і експортних поставок економічної продукції на зовнішній ринок.

На четвертому етапі розробляються напрямки та шляхи подальшого покращення реального рівня експортного потенціалу соціально економічної сфери,  а також визначається розмір необхідного фінансування та його джерела.

На п’ятому етапі управління експортним потенціалом соціально економічної сфери здійснюється контроль за виконанням поставлених завдань. На цьому етапі порівнюють досягненні результати з плановими показниками, вносять необхідні корективи у попередньо розроблені плани.

Реалізація заходів щодо управління процесами розвитку соціально економічної сфери  відбувається за допомогою методів, весь спектр яких можна поділити на дві групи – економічні та організаційні.

За допомогою економічних методів стимулювання соціально-економічної сфери пропонуються, переважно, фінансові стимули до проведення експортної діяльності, причому покриття зовнішньоекономічних ризиків по експортних кредитах знижують ціни на проведення таких соціальних заходів, покращуючи таким чином міжнародну конкурентоспроможність соціально економічної сфери. 

Організаційні методи полегшують управлінські функції при здійсненні експортної діяльності.

У наукових працях розглянуто можливість впровадження ефективної системи управління інноваціями при переорієнтації промислового підприємства на інноваційний розвиток, але у наших дослідженнях інноваційний розвиток розглядається як інтеграція всіх процесів на вирішення соціальних потреб цільової групи населення. 

Нами розроблено каскадну модель життєвого циклу соціально-економічного проекту (Рис. 3.8), який включає  визначення мети соціально-економічного проекту, проектування системи заходів проекту, процеси реалізації та проведення тестування основних результатів у контексті задоволення потреб цільової аудиторії та  тестування на відповідність вимогам інноваційних підходів інтеграції до міжнародних стандартів. Особлива увага приділяється питанням супроводу проекту. Це не тільки показники фінансування і організації відповідних робіт, а найголовніше - забезпечення підготовленими спеціалістами всіх етапів виконання соціальних заходів.
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Для виконання соціально-економічного проекту формується стратегічна карта, яка дозволяє забезпечити реалізацію  інноваційної ідеї у вигляді соціального інноваційного продукту і має здійснюватися  при прийнятних витратах фінансових, матеріальних та інших ресурсів, невизначеності та ризику. Саме невизначеність та ризик нами береться за основу в процесі передбачення можливих інцидентів (Рис. 3.9). 
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Цим двом поняттям  притаманні певні рівні впливу та взаємодії при  реалізації соціально-економічних проектів. Для дослідження нами передбачені основні можливі інциденти і розроблена методологія їх ідентифікації.

Основна увага приділяється ідентифікації соціально-економічних проектів, які виконують проблемні завдання цільової групи населення.

 Потребує особливої уваги вибір відповідного соціального напряму, зосередженого на можливостях галузевого рівня.

Створення системи збалансованих показників при функціонуванні корпоративного управління проектами  дозволяє побудувати дерево цілей , головних подій та сформувати архітектуру інцидентів, які можуть виникнути при реалізації. Окремі аспекти  будуть стосуватися питанням довіри населення до пропонованих заходів та формування ставлення до відповідного напряму дій. 
У зв’язку з цим необхідно проведення оцінки потенційних ризиків можливих інцидентів і сформувати низку випереджувальних заходів, щодо зниження ризиків або виключення потенційних інцидентів.

З метою створення соціально проривної технології  формується основні положення стосовно корпоративної системи управління інноваційними технологіями, які вирішують соціальні питання. Головне завдання моделі є покращення всього портфелю соціальних замовлень і виокремлення найбільш значущих проблемних складових  спираючись на досвід, знання, можливості (фінансові організаційні кадрові) доступ до вчасних технологій і наявність фахівців.

Розуміння технологічного стану підприємства на основі проведеного аудиту і тенденції розвитку соціально-економічних технологій ототожнюються з  прогнозуванням і передбаченням можливих відхилень при здійсненні соціально-економічних заходів.

У наших дослідження переважно мається на увазі інноваційна діяльність, яка за своєю сутністю вирішує соціально-економічні завдання цільових груп населення тому в першому етапі здійснюється визначення критеріїв визначення оцінки ефективності  соціально-економічного проекту.

Завжди, при проведенні соціальних заходів  створюються бар’єри місцевого рівня. Тому система збалансованих показників дозволяє провести попередній аудит і можливостей виконання проекту і менеджменту культури  технологічного чинника. Це відкриває можливості досягнення  вищих значень показників якості проектів і сформувати позитивний імідж заходів, а також визначити набір сценаріїв системи збалансованих показників.

В свою чергу реалізація методології і ідентифікації інцидентів  сприяє переходу  на більш вищу сходинку розвитку , споживачі соціальних послуг отримають принципово нові результати Оскільки такий процес має циклічність то відбувається взаємозв’язок певних елементів інформаційного характеру до інформацій інноваційного процесу і генерує низку вторинних інновацій, які в свою чергу мають вплив на інші складові.

         3.3  Особливості стратегічного розвитку підприємств АПК України та реалізації їх конкурентних переваг через інноваційні механізми

Соціальний розвиток підприємств АПК в умовах інклюзивної економіки у повному обсязі відбувається в системі державного регулювання, а тому потребують втручання держави. Виробництво суспільних благ, спрямовано на задоволення потреб населення, постає предметом управління державою, особливо в частині його фінансового забезпечення (формування бюджетної політики). Реалізація завдань бюджетної політики в соціальній сфері можлива лише за умови формування фінансового механізму по  розвитку  корпоративної соціальної відповідальності. 

Головна мета державного управління соціальним розвитком - це підвищення рівня якості життя населення України та її регіонів. Така мета  може бути здійснена на основі ефективної стратегії державного управління що передбачає залучення нових економічних важелів впливу  на розвиток добробуту населення, освіти та науки. Здійснення таких стратегічних напрямів можливо лише при застосуванні програмно-цільового підходу в контексті завдань сталого соціально-економічного розвитку. 

Наявний в Україні кадровий потенціал являє собою складну динамічну систему, яка потенційно включає в собі вагомі перспективи впровадження корпоративної соціальної відповідальності. Структурні елементи корпоративної соціальної відповідальності дозволяють удосконалити використання ресурсного потенціалу на основі: 

· маркетингового підходу різних складових соціально-економічного комплексу;

· налагодження механізмів фінансування;

· зниження диспропорцій між ринком освітніх послуг і ринком праці щодо задоволення попиту на певні соціальні заходи.
Тому, на нашу думку, в Україні необхідно вдосконалити соціально-економічний комплекс на основі розвитку корпоративної соціальної відповідальності з урахуванням позитивного досвіду передових країн світу і створенню ефективної політики протидії наявному і надмірно розповсюдженому ринку соціальних послуг низької якості.
Необхідно зазначити, що в Україні відбуваються інтеграційні процеси щодо створення економічної платформи впровадження корпоративної соціальної відповідальності як дієвої правової форми інновацій в рамках державно-приватного партнерства. Створення такої платформи обумовлено об’єктивними факторами, які вирішують питання соціально-економічного розвитку і консолідації інтересів бізнесу, держави, науки та населення, а також  суттєво впливає на позитивний імідж великих компаній АПК України і зміцнює зв’язок між суспільством і владою.

Дієвим механізмом імплементації корпоративної соціальної відповідальності постає розробка і впровадження соціально-економічних проектів. Матеріали, щодо реалізації соціальних заходів на прикладі великих агрохолдингових компаній представлено у  другому розділі. Але залишається невирішеним питання оцінки ефективності соціально – економічного проекту і, на цій основі, обґрунтування перспектив розвитку корпоративної соціальної відповідальності  в умовах модернізаційних змін АПК.

На основі викладеного емпіричного матеріалу по реалізації соціально – економічних проектів можна зробити висновок, що відношення соціальних ефектів від реалізації соціально-економічного проекту до термінів їх досягнення характеризує ефектив​ність проектного менеджменту. Таким чином, показник ефективності управління соціально-економічним проектом (Еsеп.і) може бути виражений як відносний приріст соціальних результатів за формулою (3.1) [65, с.191]:

[image: image22.wmf]%

100

Р

Р

Р

%

100

Р

SE

Е

soc.pi

soc.pi

soc.fi

soc.pi

soc.i

soc.

і

×

-

=

×

=

 ,

(3.1)

де Еsеп.і – ефективність управління соціально-економічним проектом з i-го напряму, грн;

SEsoc.і – соціальний ефект проекту;

Рsoc.fi – фактичний соціальний результат;

Рsoc.pі – плановий соціальний результат.

Вважаємо, що за формулою (3.1) можна оцінювати не лише часткові соціальні ефекти окремих напрямів, але й ефективність управління соціально-економічними проектами як їх загальну сукупність.
У найбільш загальному вигляді рівень соціально-економічного розвитку  (Ysr) визначається за формулою (3.2) [65, с.192]:
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де п – кількість первинних показників соціально-економічного  розвитку, що враховуються;

уі – первинний показник рівня соціально-економічного проекту по i-му напряму;

аі – коефіцієнт значимості або пріоритетності окремого соціального напряму.

При цьому 
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де Кf – фактичне значення і-го показника;

Кp – планове значення і-го показника.

Інтегральний показник ефективності управління соціально-економічним проектом (Іsе) може бути визначений за формулою (3.3) [62, с. 35]:
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(3.3)

де:  Іе – соціальний ефект, грн;

Yf і Yp – фактичний та плановий рівні.

Розвиток корпоративної соціальної відповідальності в умовах модернізаційних змін АПК України об’єднує дві головні складові - соціальну та економічну. Агропромисловому сектору притаманна взаємодія цих складових і взаємний вплив у вирішення ключових завдань соціально- економічного розвитку України. Наші дослідження дозволили зробити висновок щодо оцінки тенденцій розвитку і впровадження міжнародних стандартів SA 8000 – корпоративна соціальна відповідальність, в умовах модернізаційних змін АПК дає змістовний комплексний аналіз множини показників, які з урахуванням галузевої специфіки, забезпечують ефективність процесу впровадження соціальної відповідальності. Але показники цих складових не завжди можна співставити у зв’язку з різними одиницями виміру цих показників. Зробити це дозволяє використання таксономічного аналізу, що дасть можливість визначити вклад кожної зі складових досліджуваного явища в загальний характер його змін [104, с.68 ].
Для розрахунку таксономічного показника розвитку соціально-економічних проектів в умовах модернізаційних змін аграрного сектору, було сформовано 9 індикаторів (Табл. 3.2), які характеризують тенденції соціально-економічного розвитку в розрізі двох складових – економічної та соціальної ( по 5 і 4 індикатора відповідно) [106, с.69]. 
Другим етапом розрахунків інтегрального показника розвитку корпоративної соціальної відповідальності в умовах модернізаційних змін АПК є необхідність у формуванні матриці спостережень на основі показників головної інформаційної бази – Державної служби статистики України і Міністерства аграрної політики та  продовольства України (Таблиця 3.3.)

Таблиця 3.2.

Головні показники економічного і соціального розвитку АПК

	Показник
	Зміст показника
	Позначення

	Характеристика економічної складової
	Валова продукція сільського господарства у постійних цінах 2012 року, млн грн 
	Е1 

	
	Валова додана вартість сільського, лісового та рибного господарства у фактичних цінах, млн грн 
	Е2

	
	Капітальні інвестиції в сільське господарство, мисливство та надання повʼязаних із ними послуг у фактичних цінах, млн грн 
	Е3

	
	Продуктивність праці в сільськогосподарських підприємствах на 1 зайнятого в сільськогосподарському виробництві, у постійних цінах 2012 року, грн 
	Е4

	
	Рівень рентабельності виробництва сільськогосподарської продукції в сільськогосподарських підприємствах, % 
	Е5

	Показники соціальної складової
	Кількість зайнятого населення в сільському, лісовому та рибному господарстві, тис. осіб 
	С1

	
	Середньомісячна номінальна заробітна плата в сільському господарстві, мисливстві, лісовому господарстві, грн 
	С2

	
	Кількість найманих працівників у сільському, лісовому та рибному господарстві, тис. осіб 
	С3

	
	Рівень безробіття у сільській місцевості, % 
	С4


На основі сформованої матриці спостережень проведено стандартизацію показників з метою зведення до безрозмірного вигляду за формулою (3.4): 
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де Zij – стандартизоване значення ознаки j для одиниці i; 
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 – елементи матриці спостережень;

· – середнє значення.  

Таблиця 3.3.

Матриця спостережень для розрахунку таксономічного показника 
в умовах модернізаційних змін АПК

	Показник
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Е1
	223254,8
	252859,0
	251427,2
	239467,3
	254640,5

	Е2
	113245,0
	132354,0
	161145,0
	239806,0
	277197,0

	Е3
	19086,0
	18640,0
	18388,0
	29310,0
	49660,0

	Е4
	159679,0
	201216,9
	227753,4
	223309,9
	275317,8

	Е5
	20,5
	11,2
	25,8
	45,6
	37,3

	С1
	3496,0
	3577,5
	3091,4
	2870,6
	2866,5

	С2
	2086,0
	2340,0
	2556,0
	3309,0
	4195,0

	С3
	697,8
	652,1
	596,0
	569,4
	578,1

	С4
	7,4
	7,3
	9,5
	9,4
	9,7


У результаті проведених розрахунків сформовано матрицю стандартизованих значень індикаторів для оцінки тенденцій соціально-економічного розвитку (Табл. 3.4). 
Таблиця 3.4.

Матриця стандартизованих значень індикаторів для оцінки тенденцій соціально-економічного розвитку в умовах модернізаційних змін АПК

	Показник
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017

	Е1
	1,005
	1,138
	1,132
	1,078
	1,146

	Е2
	0,874
	1,022
	1,244
	1,852
	2,141

	Е3
	0,962
	0,939
	0,927
	1,477
	2,503

	Е4
	0,922
	1,161
	1,315
	1,289
	1,589

	Е5
	0,887
	0,485
	1,117
	1,974
	1,615

	С1
	1,079
	1,105
	0,955
	0,886
	0,885

	С2
	0,998
	1,120
	1,223
	1,583
	2,007

	С3
	1,014
	0,948
	0,866
	0,828
	0,840

	С4
	1,005
	1,138
	1,132
	1,078
	1,146


Виходячи із наведених даних, для кожного показника було розраховано: відстань між окремими спостереженнями та вектором-еталоном; середню відстань між спостереженнями; стандартне відхилення So; максимально можливе відхилення від еталона Co; зведений динамічний показник рівня розвитку di. 

На заключному етапі коефіцієнт таксономії розраховано за формулою: 
Kі=1–di 





(3.5) 

Результати розрахунку коефіцієнта таксономії відображено у виразі: 

K2012=0,171; K2013=0,301; K2014=0,213; K2015=0,303; K2016=0,289

Для визначення впливу часткових індикаторів на загальний показник рівня соціально-економічного розвитку було побудовано багатофакторну регресійну модель (коефіцієнт кореляції становить 0,99), яку відображено у виразі: 

Y=−0,124+0,181Xекон+0,306Xсоц. 

де Y – загальний інтегральний показник рівня соціально-економічного розвитку; 

Xекон – частковий інтегральний показник, що характеризує економічний рівень розвитку агарного сектору; 

Xсоц – частковий інтегральний показник, що характеризує рівень соціально-економічний  розвитку агарного сектору
Отримані результати показують, що найбільший вплив на розвиток інтегрованого показника соціально-економічного розвитку  в умовах модернізаційних змін АПК має соціальна складова. Тому впровадження корпоративної соціальної відповідальності є об’єктивною необхідністю в умовах соціально-економічного розвитку АПК.

Інтегрований ефект впровадження корпоративної соціальної відповідальності в рамках  соціально-економічних проектів визначається загальною якістю управління організацією і обізнаністю керівництва з питань соціальних потреб суспільства.

Впровадження корпоративної соціальної відповідальності це довгостроковий ефект, який у перспективі виражається у збільшенні обсягів продажів, підтримки виготовленої продукції з боку населення,  але імплементація корпоративної соціальної відповідальності в систему управління підприємством створює інвестиційну привабливість створює інвестиційну привабливість підприємства, формує позитивний імідж, суттєво зменшує ризики, сприяє сталому розвитку компанії. 

Необхідно відзначити що розвиток корпоративної соціальної відповідальності  в АПК пов’язаний з великою кількістю проблем, серед яких визначальними є:

1. Відсутність дієвої нормативно-правової бази, яка буде врегульовувати всі питання впровадження інноваційних проектів регіонального та державного рівня для цільової групи населення. 

2. Низьке поєднання наукових досліджень по впровадженню інноваційних проектів з питань соціально-економічного розвитку на  регіональному та державному рівнях.

3. Значні проблеми з питань підготовки спеціалістів по напряму «Корпоративна соціальна відповідальність» у вищих навчальних закладах, та включення програм змісту модернізаційних змін у площині соціальної відповідальності у вищих навчальних закладах і курсах перепідготовки кадрів.

Головними заходами, які сприятимуть розвитку і впровадженню корпоративної соціальній відповідальності  в Україні мають бути:

· державне регулювання в системі впровадження корпоративної соціальної відповідальності для АПК;

· планування державних заходів і проведення змістовного прогнозування тенденцій розвитку корпоративної соціальної відповідальності та реалізація заходів за цим напрямом на державному, регіональному та міському рівнях;

· підтримка інноваційних проектів ( прямої та непрямої дії)  у площині корпоративної соціальної відповідальності  через створення податкових пільг  та формування інформаційної мережі по ефективності та сталості заходів таких інноваційних проектів;

· проведення великої кількості науково-дослідних розробок у площині корпоративної соціальної відповідальності з відповідними напрямами економічної, екологічної та соціальної доцільності інноваційних проектів для населення;

· розробка і впровадження програм підготовки і перепідготовки спеціалістів за напрямом корпоративної соціальної відповідальності  і створення інформаційних освітніх технологій для агрокластерів, що впроваджують інноваційні проекти корпоративної соціальної відповідальності для населення.

Необхідно відмітити, що важливим дієвим заходом який спрямовано на активізацію впровадження інноваційних проектів з корпоративної соціальної відповідальності в Україні є прогнозування тенденцій розвитку впровадження міжнародного стандарту SA 8000. На основі результатів нашого дослідження розраховано загальні показники та прогнозні значення таксономічного показника розвитку корпоративної соціальної відповідальності, що свідчить про значне поступове зростання таких інноваційних проектів.  Необхідно підкреслити що впровадження заходів корпоративної соціальної відповідальності  підприємств АПК включає реалізацію адаптації позитивного міжнародного досвіду інноваційних проектів у аграрну сферу  України за рахунок забезпечення комплексного використання позитивних результатів таких інноваційних проектів та раціонального використання природних ресурсів, як  екологічної складової сталого розвитку.

Значне підвищення конкурентоспроможності агропромислових компаній за рахунок формування позитивного іміджу, суттєво збільшує ефективність їх діяльності. Для забезпечення посилення попиту на агропромислову продукцію впровадження заходів корпоративної соціальної відповідальності постає додатковим стимулом як на внутрішньому  так і на зовнішньому ринках. Це відбувається в результаті оприлюднення соціальних звітів, де підкреслюється висока якість екологічності продукції і високі результати соціальних заходів серед населення, що споживає цю продукцію.

Політика України, яка базується на процесах інтеграції у світовий економічний простір, вимагає впровадження інноваційних технологій та організаційно-економічних засад соціально-економічного розвитку держави. У теперішній час, напрям корпоративної соціальної відповідальності є актуальним, оскільки соціально-економічний розвиток завжди пов’язаний з підвищенням конкурентоспроможності у сільському господарстві, агропромисловій сфері та економіки держави.
Інтегративна система (Рис. 3.10) базується на реалізації основних принципів: результативності, прогресивності, сталості, системності та комплексності за допомогою використання наукових підходів до управління  соціально-економічними проектами корпоративної соціальної відповідальності в залежності від факторів впливу внутрішнього і зовнішнього середовища в інтересах вирішення соціальних проблем населення та підвищення конкурентоспроможності підприємств АПК.
Корпоративна соціальна відповідальність, соціально відповідальні виробництва, соціально - економічний розвиток в Україні мають високий потенціал. Це дуже важливо в умовах державно-приватного партнерства  і може служити основою успішної інтеграції країни до європейського економічного простору. 
В умовах модернізаційних змін АПК, впровадження інноваційних проектів корпоративної соціальної відповідальності  стає платформою для соціально-економічного розвитку держави за рахунок високого синергійного ефекту, але розвиток корпоративної соціальної відповідальності  пов’язано з підтримкою держави, що має  системний характер і реалізується через складні мотиваційні технології. Державно-приватне партнерство повинно формувати основи інвестиційної привабливості соціально-економічного розвитку України.

Для вдосконалення системи державного управління соціально-економічного  необхідно забезпечити:

· тісну взаємодію соціальних, освітніх і економічних процесів;

· створення єдиного інформаційного центру, що консолідує творчі сили та інтелектуальний потенціал населення;

· використання достатніх ресурсів держави для розвитку системи ефективної освіти;

· перейти від нової освітньої політики до нової економічної політики у сфері освіти, широко застосовуючи проектний підхід;

· налагодити систему мотивації педагогічних працівників закладів освіти;

· стимулювати на державному та регіональному рівнях інвестиції у сферу освіти. 

Пріоритети соціально-економічного розвитку від реалізації заходів показують, що: 

· створюються  об'єктивні умови для широкого доступу до соціальних заходів всіх верств населення;

· впроваджуються  сучасні  види  послуг, що надаються населенню;

· залучаються, разом із державними, кошти українського та закордонного підприємництва, банківського капіталу, прибутків від платних форм діяльності соціальних закладів;

· відроджуються, збережуться  та зміцнюється ресурсні бази, які використовуються для здійснення соціально-економічних проектів;

· здійснюється реформування системи оплати праці спеціалістів, при проведенні соціальних заходів по соціально-економічним проектам та фінансування їхнього утримання та діяльності за рахунок відповідних бюджетів;

· послідовно формуються максимально сприятливі умови для розвитку соціально-економічного комплексу.

Таким чином, необхідно забезпечити умови для стабільної поступової імплементації корпоративної соціальної відповідальності для піднесення міжнародного іміджу України.

Динаміка прогнозних обсягів бюджетних надходжень видатків на розвиток та управління соціально-економічною сферою залежить від багатьох чинників, що мають позитивний та негативний вплив на ефективність державного управління соціально-економічного розвитку держави. 
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Головні чинники такого впливу з метою мінімізації їхньої негативної дії на організаційно-економічний механізм розвитку соціально-економічного комплексу необхідно розглядати в розрізі таких груп: фінансово-економічної, організаційно-правової та демографічної.Виділені групи чинників впливають на визначення основних напрямів бюджетної політики в соціально-економічного комплексу, на процес її формування та реалізації, мають об’єктивний та суб’єктивний характер та мають різний напрям впливу.

Збереження існуючих організаційно-економічних механізмів розвитку соціально-економічного комплексу не призведе до задоволення у повному обсязі надання послуг соціального характеру, орієнтованих на реальні потреби населення. Тому необхідно забезпечити підтримку розпочатих реформ у цій та інших ланках соціально-економічного підвищення якості послуг та наближення їх до споживача. Реалізація запропонованих заходів по реалізації корпоративної соціальної відповідальності дасть змогу створити сприятливе середовище для сільського населення, покращити якісні характеристики життя, забезпечити подолання соціальних проблем та ефективно використовувати ресурсний потенціал.

Головні науково-практичні рекомендації щодо вдосконалення системи управління підприємствами АПК на засадах інклюзивної економіки, формуються на основі:

1. Планомірного удосконалення системи управління підприємствами шляхом застосування комплексного підходу до подальшого  розвитку корпоративної соціальної відповідальності з урахуванням стратегії впровадження і розвитку соціально-економічних проектів;

2.  Інституційного та організаційного забезпечення діяльності мережі інформаційних регіональних центрів соціального  комплексу; 

3. Адаптації міжнародного стандарту SА 8000 для управління соціальним розвитком підприємств АПК в контексті євроінтеграції України.
Концептуальні засади інтегративної системи управління інноваційним розвитком підприємств АПК на основі КСВ, представляють собою синергетичне об’єднання методів та інструментів управління  соціально-економічними проектами шляхом взаємодії ресурсної, інфраструктурної, планово-координаційної та організаційної підсистем.

Висновки до розділу 3
1. Надзвичайно важливим для інноваційного управління соціально-економічним розвитком підприємств АПК залишається питання розробки ефективного механізму впровадження корпоративної соціальної відповідальності, за допомогою якої вирішуються питання  по додатковому працевлаштуванню, отримання додаткового прибутку для населення, більш ефективного використання трудового потенціалу та створення доданої вартості. Визначено, що корпоративна соціальна відповідальність стає актуальною для всіх учасників науково-дослідних і економічних досліджень.

2. Пріоритетними завданнями імплементації корпоративної соціальної відповідальності  постає алгоритм формування і впровадження  основних показників, які включають якість, результативність, ефективність та сталість соціально-економічних проектів, що є стимулами мотиваційних важелів реалізації соціальних заходів.

3.
В процесі дослідження визначені стратегічні напрями забезпечення державного інноваційного управління соціально-економічним розвитком і розроблено алгоритм впровадження корпоративної соціальної відповідальності  на основі стратегічної карти, яка включає розробку соціально-економічних  проектів, зниження трансакційних витрат, посилення партнерських комунікацій та комунікаційних зв’язків в підрозділах підприємства.

4.
Запропоновані заходи координаційної роботи щодо формування інформаційно-аналітичного простору  в системі управління корпоративною соціальної відповідальності у напряму вертикально інтегрованої співпраці  міських та селищних рад з державними органами управління, створення інформаційного простору з виконанням інформаційної роботи щодо висвітлення позитивних результатів соціально-економічних проектів які мають посилити інформацію про ефективність реалізації соціальних заходів і просування цього напряму у перспективі.

5.
В результаті таксономічного аналізу та побудови багатофакторної регресійної моделі (коефіцієнт кореляції становить 0,99), з метою визначення впливу часткових індикаторів на загальний показник рівня соціально-економічного розвитку, встановлено, що найбільший вплив на динаміку таксономічного показника в умовах модернізацій них змін АПК має соціальна складова. 

6.
Визначено, що соціальний розвиток підприємств АПК  передбачає розширення адаптаційних можливостей аграрного сектору в умовах інклюзивної економіки, насамперед, за рахунок забезпечення комплексного та ефективного впровадження соціально-економічних проектів корпоративної соціальної відповідальності, яка за цільовими пріоритетами підвищує якість життєдіяльності населення на міському, регіональному та державному рівнях.
ВИСНОВКИ

У дисертаційній роботі на основі проведених досліджень вирішено наукову проблему, пов’язану з формуванням і реалізацією інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК на основі корпоративної соціальної відповідальності.

Результати дослідження дозволяють зробити такі основні висновки: 

1. Розкрито дефініційну сутність понять «інклюзивний розвиток», «корпоративна соціальна відповідальність», «соціально-економічний проект» як сукупність властивостей, що забезпечують задоволення потреб населення для підтримки рівня добробуту населення, реалізації нових форм праці, що визначають можливості його включення в процес виробничої діяльності та формування доданої вартості.

2. Проаналізовано сучасний стан програм КСВ та потенційні можливості переходу до інноваційної стратегії розвитку підприємств АПК, виокремлено головні напрями модернізації, що здатні забезпечити прискорення темпів сталого розвитку підприємств, виокремлено головні імперативи, які за умови концентрації уваги на їх вирішення здатні бути каталізатором здійснення якісних трансформацій у системі управління підприємствами в сучасних умовах.

3. Розкрито напрямки впливу корпоративної соціальної відповідальності як складові інноваційного розвитку підприємств АПК на якість соціально-економічних проектів, на темпи економічного зростання й рівень розвитку трудового потенціалу, що складаються у:

· локальному ефекті зростання суспільного виробництва, який виникає внаслідок стимулювання інноваційної діяльності соціального інвестиційного процесу;

· скорочення фінансових витрат і витрат часу всіх учасників соціально-економічного проекту;

· підвищення якості життя, поліпшення демографічних показників, формуванні й розвитку соціально-економічних чинників і умов існування особистості.

4. Розкрито роль інституціональних чинників у підвищенні якості соціально-економічних проектів, що включає сукупність управлінських та інституційних заходів на основі корпоративної соціальної відповідальності:

· законодавчої підтримки та стандартизації соціально-економічних проектів на платформі корпоративної соціальної відповідальності;

· забезпечення високої доступності соціальних заходів за допомогою реалізації соціально-економічних проектів і перерозподіл економічних витрат, а також надання соціальних преференцій певним верствам населення;

· розробки та впровадження політики якості в процесі реалізації соціально-економічних проектів агропромислової галузі й подальшого моніторингу їх виконання;

· забезпечення балансу економічної й соціальної ефективності соціально-економічних проектів.

5. Узагальнено світовий досвід управління системою якості соціально-економічних проектів на засадах корпоративної соціальної відповідальності, і на цій основі сформульовані рекомендації щодо розробки та впровадження організаційно-економічного механізму управління якістю соціально-економічних проектів на підприємствах АПК України в сучасних умовах.

6. Сформульовано основні напрямки підвищення ефективності управління якістю соціально-економічних проектів, що складаються з:

· проведення комплексного оцінювання нормативно-правової бази та регламентації правових аспектів, їх регулювання на регіональному та місцевому рівнях; 

· створення єдиної методології управління й контролю якості соціальних заходів для населення, заснованої на принципах корпоративної соціальної відповідальності, економічної ефективності та відповідності інноваційному науково-технічному рівню.

7.
Обґрунтовано перспективи інноваційного розвитку підприємств АПК на платформі корпоративної соціальної відповідальності бізнесу. Визначено бар’єри реалізації соціально-відповідального бізнесу і створення основних мотиваційних заходів до впровадження соціально відповідальних технологій. 

8.
Розроблено практичні рекомендації щодо удосконалення системи управління соціально-економічного розвитку, які формуються на основі:

· планомірного удосконалення системи управління шляхом застосування комплексного підходу до подальшого її розвитку в Україні з урахуванням чинних стратегій розвитку соціально-економічних проектів;

· імплементації міжнародного стандарту SА 8000 для державного управління соціально-економічного розвитку в контексті євроінтеграції України. 
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ДОДАТОК А
Показники сільського господарства України

	Показник
	2013
	2015
	2017

	Валова продукція сільськогосподарських підприємств, млрд грн
	223,2
	240,0
	265,0

	У % до 2013р.
	100,0
	107,5
	118,7

	Продуктивність праці, млн. грн
	159,7
	170,0
	185,0

	У % до 2013р.
	100,0
	106,4
	115,8

	Прибуток сільськогосподарських підприємств, млрд грн
	20,2
	27,1
	32,0

	У % до 2013р.
	100,0
	133,7
	158,4

	Рентабельность сільськогосподарських підприємств, млрд грн
	20,5
	28,0
	31,7

	У % до 2013р.
	100,0
	+7,5
	+10,5


Джерело: розраховано автором за даними Державної служби статистики України

ДОДАТОК Б
Порівняння показників у сфері сільського господарства України з середньою величиною аналогічних світових показників у 2017 році

	
Показники

Країна 
	Україна
	Польша
	Норвегія
	Франція
	США
	Світ

	Все населення (млн. чол.)
	42,7
	38,6
	4,5
	59,5
	288,4
	61987

	Сільське населення 

(% від всього)
	31,9
	37,2
	24,7
	24,3
	22,3
	53,4

	Загальна земельна площа (1000[image: image32.png]KM



)
	579
	304
	307
	550
	9159
	130145

	Землі сільськогосподарського призначення 

(% від орних земель)
	71
	60
	3
	54
	45
	38

	Землі під іригацією 

(% від орних земель)
	7,2
	0,7
	-
	13,3
	12,7
	19,5

	Внесення умовних добрив (кг/га)
	14,6
	111,4
	217,0
	226,5
	111,9
	98,3

	Індекс виробництва сільськогосподарської продукції (1989-1991=100)
	53
	89
	90
	102
	122
	133

	Щільність сільського населення 

(чол. на 1[image: image34.png]KM



 орних земель)
	48
	104
	128
	78
	37
	476


Джерело: сформовано автором на основі даних Державної служби статистики України [145]
Додаток В
Формування доходів сільского населення
	Області
	Кількість сільського населення,

тис. чол.
	% до всього населення регіону
	Розмір заробітної плати в середньому по регіону, грн.
	Розмір доходу від продажу продукції ОПГ, грн.
	Розмір пенсії в середньому по регіону, грн.

	Вінницька
	788,8
	49,2
	3396,0
	1156,6
	1505,4

	Волинська
	497,1
	47,7
	3291,0
	743,2
	1511,9

	Дніпропетровська
	532,8
	16,4
	4366,0
	323,4
	1826,5

	Житомирська
	513,9
	42,3
	3538,2
	536,4
	1578,5

	Закарпатська
	792,2
	62,9
	3381,0
	622,8
	1462,3

	Запорізька
	399,9
	22,8
	4200,0
	741
	1792,1

	Івано-Франковська
	777,8
	56,3
	3402,0
	373,1
	1536,6

	Київська
	654,2
	37,8
	4153,0
	442,8
	1736,5

	Кіровоградська
	361,5
	37,2
	3282,0
	568,2
	1545,6

	Львівська
	989,3
	39,0
	3646,0
	328,2
	1581,3

	Миколаївська
	367,6
	31,7
	3988,0
	565,2
	1608,7

	Одеська
	792,6
	33,2
	3897,0
	418,0
	1637,3

	Полтавська
	547,2
	38,0
	3783,0
	627,7
	1656,5

	Рівненська
	608,8
	52,4
	3573,0
	655,5
	1523,9

	Сумська
	349,7
	31,4
	3449,0
	574,9
	1569,1

	Тернопільська
	590,5
	55,4
	2994,0
	563,7
	1418,3

	Харківська
	526,1
	19,4
	3697,0
	205,7
	1734,9

	Херсонська
	411,9
	38,8
	3123,0
	525,2
	1518,8

	Хмельницька
	564,6
	43,6
	3371,0
	642,3
	1510,9

	Черкаська
	536,8
	43,2
	3360,0
	708,5
	1562,0

	Чернівецька
	518,1
	56,9
	3050,0
	684,3
	1462,7

	Чернігівська
	369,7
	35,4
	3295,0
	537,3
	1570,9

	У середньому по Україні
	549,0
	38,0
	3598,8
	573,4
	1609,9


Джерело: сформовано автором на основі даних Державної служби статистики України [145].
ДОДАТОК Г
Рівень зайнятості трудового потенціалу сільськогосподарської галузі різних країн світу, 2017 р.
	Назва країни
	Кількість працівників у сільському господарстві осіб/1000 га
	Частка зайнятого населення у сільському господарстві країни %

	Україна
	115
	65

	США
	18
	8

	ЕС
	63
	20

	Казахстан
	92
	97

	Білорусь
	78
	40

	Росія
	40
	28


Джерело: сформовано автором на основі даних Державної служби статистики України [145]
ДОДАТОК Д
АНКЕТА
для визначення глибини і якості реалізації соціально-економічного проекту на підприємстві «…………………………»

-------------------------------------------  назвапідрозділу

Опитування проводиться з метою оцінки ефективності здійснення соціально-економічного проекту та можливостей його подальшого удосконалення для відповідної цільової групи.
Шановні експерти, просимо Вас оцінити кожен індикатор зокрема за 3-х бальною шкалою поставивши відповідно:

1.  Знак «+» означає, що даний індикатор повністю використовується, розраховується в управлінні соціально-економічним проектом

2. Знак « - » означає що даний індикатор не використовується, не розраховується, 
3. Знак « 0 »означає, що даний індикатор використовується, розраховується частково, 
	Індикатори глибини реалізації соціально-економічного проекту
	Відсутній
	Частково присутній
	Присутній повністю 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	
	
	

	-------------------------------------  Підпис  /дата 


	
	


АНКЕТА
для оцінки рівня соціально-економічного проекту (II етап)
Пропонуємо Вам зробити детальний аналіз  системи управління соціально-економічним проектом та, користуючись системою основних логістично-контролінгових показників для підприємства__________, виокремити по 10 показників кожного виду соціальної  діяльності , які б найкраще відображали реалізацію поставлених перед ними завдань.

	Види соціальних заходів 


	Показники  якості впровадження

	
	


ДОДАТОК Е
Акти впровадження дисертаційної роботи
ДОДАТОК Ж
ПЕРЕЛІК ОПУБЛІКОВАНИХ ПРАЦЬ ЗА ТЕМОЮ ДИСЕРТАЦІЇ

Розділ у колективній монографії

1. Власова К. В. Розділ 5. Організаційно-економічні механізми та практична реалізація забезпечення сталого розвитку держави. Інноваційний вектор стратегічного розвитку підприємств АПК України: колективна монографія / за ред. проф. Хлобистова Є. В. Київ, 2018. С. 647-652. (0,56 друк. арк.).

Особистий внесок: розроблено інноваційний вектор впровадження міжнародної моделі корпоративної соціальної відповідальності на підприємствах АПК в умовах сталого розвитку України.

Статті у фахових виданнях України

2. Власова К. В. Удосконалення організаційно-економічних засад управління якістю соціальних послуг в системі радіоекологічного комплексу України. Східна Європа: економіка, бізнес та управління. 2017. № 4 (09). С. 33-36. URL: http://www.easterneurope-ebm.in.ua/journal/9_2017/07.pdf. (0,46 друк. арк.).

Статті у фахових виданнях України, які включені до міжнародних наукометричних баз даних

3. Власова К. В. Комплексна оцінка ефективності інноваційного розвитку соціально-економічних систем. Науковий вісник Херсонського державного університету. 2017. № 25. Ч. 1. С. 53-56. (0,49 друк. арк.). (Журнал включено до міжнародних каталогів наукових видань і наукометричних баз: Index Copernicus, ScholarGoogle).

4. Власова К. В. Інноваційні кластери – основа розвитку національної економіки. Бізнес-Навігатор. 2017. № 2(41). С. 19-24. (0,54 друк. арк.). (Журнал включено до міжнародних каталогів наукових видань і наукометричних баз: Index Copernicus).

5. Власова К. В. Особливості стратегічного розвитку вертикально-інтегрованих структур в економічній системі України. Глобальні та національні проблеми економіки. 2017. № 18. С. 79-82. (0,45 друк. арк.). (Журнал включено до міжнародних каталогів наукових видань і наукометричних баз: Index Copernicus).
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Соціально економічний комплекс





Синергетичний потенціал





Освітній потенціал





КРИТЕРІЇ ЕФЕКТИВНОСТІ СОЦІО ЕКОНОМІЧНОГО КОМПЛЕКСУ





Виробничий потенціал комплексу


 технологічні особливості  проведення економічного заходу;


обсяги (кількість) соціальних заходів у % до загального обсягу запланованих заходів;


форми спеціалізації соціальних заходів;


 форми конкретних видів продукції.


обсяги виробництва окремих видів продукції (товарів, послуг) у % до загального об’єму








Ресурсний потенціал комплексу


ресурсний потенціал (у вартісних одиницях);


наявна чисельність  задіяних  у соціальних заходах


спеціалістів  (чол..);


фактична вартість основних соціальних заходів (у грошових одиницях)








Інвестиційний потенціал  комплексу


-      оборотні кошти (у грошовому вимірі);


прямі інвестиції (у грошовому вимірі);


інтелектуальні інвестиції (підготовка кваліфікованих кадрів, різноманітні ноу-хау);


створення інноваційних фондів;


нематеріальні активи (у грошовому вимірі)





Економічні показники комплексу


балансовий прибуток (збиток)  у грошовому вимірі;


дохід від реалізації  економічного заходу (у грошовому вимірі);


результативність заходу;


питомі витрати на робочу силу;


рентабельність, %;


індикатор секторальної спеціалізації








Інноваційний потенціал  комплексу


виготовлення нових видів заходів;


впровадження інноваційних технологій;


інноваційні заходи;


організаційні інновації





МЕХАНІЗМИ





Інституціональний








Соціальний








Громадянські ініціативи 


 нормативно-правових актів з проблем сталого розвитку





Регіональні програми та заходи інклюзивного розвитку 





Система цільових заходів на рівні окремих територіальних громад





Закони, укази Президента, постанови Верховної Ради України та Кабінету Міністрів України, нормативні акти з питань національної безпеки





Економічний











Природоохоронний





Державні програми й заходи з соціального розвитку. Експертиза проектів усіх програм з огляду на ефективність для соціальної складової життя і здоров’я населення





Стратегія соціогуманітарного розвитку національного простору з орієнтацією на збереження і адекватне використання відтворення історичної спадщини





Пріоритетна спрямованість інклюзивних складових соціального розвитку 








Програмно-цільові заходи  з


урахуванням регіональних та


місцевих особливостей





Участь у міжнародних транскордонних і міжнаціональних проектах соціогуманітарного розвитку





Підвищення ефективності використання бюджетних коштів, пошук додаткових джерел фінансування соціальних заходів





Моніторинг ефективності заходів сталого розвитку





Впровадження нових проектів із підтримкою міжнародного фінансування





Державне інвестування в розвиток інноваційних технологій із науково доведеною ефективністю соціально-економічних заходів





Мотивація створення нових робочих місць





Податкове стимулювання діяльності, спрямованої на інклюзивний розвиток





Суспільне визнання бізнес-середовища щодо стабільного  інвестування 


в соціально вагомі заходи





Створення у структурі Міністерства аграрної політики підрозділу із збереження системи цінностей українського села 





Створення спільних з громадськістю інституцій з реалізації державної політики та громадського контролю за результативністю





Використання суб’єктами державного управління визначення інклюзії та ефективності заходів для оцінки їх значення





МАКРОРІВЕНЬ





МЕЗОРІВЕНЬ





МІКРОРІВЕНЬ





НОРМАТИВНО-ПРАВОВИЙ МЕХАНІЗМ





СОЦІАЛЬНИЙ


КОМПЛЕКС











ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНИЙ МЕХАНІЗМ











ОРГАНІЗАЦІЙНО-ІННОВАЦІЙНИЙ


МЕХАНІЗМ





Рис. 1.8. Форми та види державної підтримки соціально-економічних проектів КСВ підприємств АПК





Форми державної підтримки соціально-економічних проектів корпоративної соціальної відповідальності








Пряма


- виділення фінансових ресурсів на здійснення соціально-економічних проектів


- інформаційне забезпечення оприлюднення соціальних звітів підприємств АПК


- посилення розповсюдження позитивного досвіду соціально-економічних





Опосередкована


- реалізація   інноваційних проектів у ЗЕД підприємств 


- підтримка ініціатив до створення і  реалізації міждержавних  проектів


- формування інформаційних  проектів по висвітленню позитивних результатів програм на міжнародному рівні








Непряма





- пільгове оподаткування суб’єктів підприємницької діяльності 


- створення конкурентних переваг


- формування позитивного іміджу підприємств при реалізації  програм


корпоративної соціальної відповідальності








Сільгоспвиробники  різних форм власності





Державні  


форми 


власності 





Приватно-підприємницькі форми





Сільсько-господарські кооперативи





Агро-холдингові компанії





екологічна складова





економічна складова





соціальна складова





Соціально-економічний розвиток


на платформі


корпоративної соціальної відповідальності








Процеси


міжнародної


інтеграції





показник


якості





показник


результа-


тивності





показник


ефективності





показник сталості





міський рівень





регіональний рівень





Соціально-економічна 


діяльність





Відносини:


- суспільства


- зовнішніх 


організацій


- партнерські 


взаємозв’язки





Створення


соціально-економічних  проектів





Рис. 3.2. Стратегічна карта








 Відносини:


- підрозділів


- співробітників


- відділу аналізу


зворотних зв’язків





 Зовнішнє середовище





 Внутрішнє середовище





Зниження трансакційних витрат





Посилення партнерських комунікацій





Сінергетичний ефект





Посилення комунікаційних зв’язків в підрозділах





Створення розгалуженої мережі соц..-економ. проектів





Навчання, розвиток, підвищення кваліфікації








Визначення цілей соціальних заходів в умовах розвитку КСВ  АПК





Вибір пріоритетних напрямів по проектно-орієнтованому управлінню організаційних структур





Розробка статей модернізаційних змін за пріоритетними напрямами соціальних заходів





Вибір стратегій які можуть бути реалізованими на основі формування альтернативних варіантів їх реалізацій





 Прогнозування результатів соціальних заходів по КСВ та визначення потенційних ризиків по реалізації проектів регіонального рівня 





 Моделювання варіантів 


реалізації соціально - економічних проектів та вибір оптимального проекту 





Система управління  та моніторинг ефективності здійснення соціальних проектів  на  відповідному етапі





І етап





ІІ етап





ІІІ етап





ІV етап





V етап





VI етап





Рис. 3.3.   Послідовність процесу розробки стратегічної карти 





Стандарт


КСВ





Рис. 3.4. Побудова архітектури причинно-наслідкових зв’язків





Коригуючи 


дії


(робота над помилками)





Управління відповідальністю





Попереджувальні 


дії


(робота без втрат)





Результат


- якість соціально-економічних проектів


- ефективність заходів


- економічна корисність





КСВ об’єднання всіх рівнів


 управління





Рис. 3.5.  Інтегроване управління соціально-економічними проектами





Проектний менеджмент





Стратегічний менеджмент





Операційний менеджмент





Внутрішнє середовище





Зовнішнє середовище
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Плановий менеджмент
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Розподіл       потоків





Вантажо-переробка





Управління ресурсами





Складування





Пакування





Управління заготовками і дестрибюція





Обробка замовлень





Транспортування





Обслуговування клієнтів





Функція організації





Функція координації





Інформаційні технології





Маркетинг





Стратегічне планування





Управління якістю





Забезпечення сталості розвитку трансакційних комунікації





Рис. 3.6. Структурна схема проектного менеджменту





Моніторинг соціально-економічного


 проекту





Соціальні звіти підприємств





Звітність за напрямом діяльності





Інформаційна стратегія соц.-економічного проекту





Оцінка ефективності соц.-ек. заходів





соціально-економічний 


проект





Інформаційно-аналітичний простір





Рис. 3.7. Цикл моніторингу соціально-економічного проекту на основі корпоративної соціальної відповідальності





корпоративна соціальна


відповідальність





 Визначення мети соціально-економічного  проекту





 Проектування системи заходів


проекту





Реалізація соціально-економічного  проекту





 Тестування проекту на відповідність вимогам





Супровід проекту 





Рис. 3.8. Каскадна модель життєвого циклу соціально-економічного проекту





Тестування результатів 


проекту 





Методологія ідентифікації інцидентів при виконані соціально-економічних проектів





Рис. 3.9. Методологія ідентифікації інцидентів при використанні системи збалансованих показників





Створення системи збалансованих показників





Ідентифікація соціальних проектів





Вибір відповідного соціального напряму





Побудування дерева цілей, подій при реалізації системи збалансованих показників





Будування архітектури інцидентів при реалізації системи збалансованих показників





Визначення рівня довіри 


до системи збалансованих показників





Класифікація бар’єрів для реалізації 


системи збалансованих показників





Проведення аудиту





Оцінка потенційних ризиків інцидентів





Можливості 


зниження ризиків





Впровадження 


заходів виключення інцидентів





Аудит виконання проекту





Аудит менеджменту культури





Визначення рівня довіри


до соціальних заходів





Оцінка зниження 


ризиків інцидентів





Визначення набору 


сценаріїв системи 


збалансованих показників





Концепт управління інноваційного розвитку підприємств АПК на основі корпоративної соціальної відповіді





Стратегічне управління





Корпоративне управління





Раціональне управління





Формування конкурентних переваг





Управління інфраструктурою 





Управління інноваціями





Стійкий збалансований розвиток просторових


 територіальних економічних утворень








Рис. 3.10.  Інтегративна система управління інноваційним розвитком підприємств АПК на платформі КСВ





Мета - об’єднання методів проектного менеджменту та інструментів управління інноваційним розвитком підприємств АПК для реалізації соціальної домінанти








Інтегративне управління соціально-економічними проектами програм корпоративної соціальної відповідальності
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Інноваційна стратегія розвитку підприємств АПК України





Головні підходи до управління соціально-економічними проектами корпоративної соціальної відповідальності
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