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ɈɋɈȻɅɂȼɈɋɌȱ ɊɈɁɊȺɏɍɇɄȱȼ ȱɇȼȿɋɌɂɐȱɃɇɂɏ ɉɊɈȿɄɌȱȼ ɁȿɅȿɇɈȲ 
ȿɇȿɊȽȿɌɂɄɂ 

ɋɢɫɬɟɦɧɿ ɨɩɟɪɚɬɨɪɢ ɩɟɪɟɞɚɱɿ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɨʀ ɟɧɟɪɝɿʀ ɩɪɢ ɫɤɥɚɞɚɧɧɿ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɟɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɛɚɥɚɧɫɭ ɬɚ ɩɥɚɧɿɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɪɨɡɜɢɬɤɭ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɢɯ ɦɟɪɟɠ ɿ 
ɟɥɟɤɬɪɨɟɧɟɪɝɟɬɢɤɢ ɡɚɝɚɥɨɦ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭɸɬɶ ɹɤ ɦɿɧɿɦɭɦ ɞɜɿ ɦɨɞɟɥɿ ɟɥɟɤɬɪɨɟɧɟɪɝɟɬɢɤɢ: ɨɞɧɚ 

ɛɚɡɭєɬɶɫɹ ɧɚ ɪɨɡɪɚɯɭɧɤɚɯ, ɜ ɨɫɧɨɜɿ ɹɤɢɯ ɩɨɤɥɚɞɟɧɚ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɝɟɧɟɪɭɸɱɚ ɩɨɬɭɠɧɿɫɬɶ, ɜ 
ɨɫɧɨɜɿ ɠ ɿɧɲɨʀ – ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɜɢɪɨɛɥɟɧɨʀ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɨʀ ɟɧɟɪɝɿʀ, ɳɨ ɦɨɠɟ ɝɟɧɟɪɭɜɚɬɢɫɹ ɰɿєɸ 
ɩɨɬɭɠɧɿɫɬɸ. Ɂɜɿɞɫɢ ɩɨɫɬɚє ɡɚɩɢɬɚɧɧɹ: ɭ ɱɨɦɭ ɠ ɪɿɡɧɢɰɹ? Ɍɚɤ, ɞɥɹ ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɞɪɭɝɨʀ ɦɨɞɟɥɿ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɿ ɩɟɪɲɨʀ ɜɢɤɨɪɢɫɬɨɜɭєɬɶɫɹ ɤɨɟɮɿɰɿєɧɬ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨʀ ɩɨɬɭɠɧɨɫɬɿ (Ʉȼȼɉ), 
ɹɤɢɣ ɱɟɪɟɡ ɧɚɹɜɧɿɫɬɶ ɮɚɤɬɨɪɿɜ, ɧɚ ɹɤɿ ɧɟ ɦɨɠɟ ɜɩɥɢɧɭɬɢ ɥɸɞɢɧɚ, ɦɨɠɟ ɧɚ ɜɿɞɦɿɧɭ ɜɿɞ 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨʀ ɩɨɬɭɠɧɨɫɬɿ ɜɚɪɿɸɜɚɬɢɫɹ ɭ ɞɨɫɢɬɶ ɲɢɪɨɤɢɯ ɦɟɠɚɯ. Ⱦɨ ɡɝɚɞɚɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɿɜ, ɭ 
ɩɟɪɲɭ ɱɟɪɝɭ, ɫɥɿɞ ɜɿɞɧɟɫɬɢ: ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɿ ɪɿɜɧɨɦɿɪɧɿɫɬɶ ɨɩɚɞɿɜ, ɬɪɢɜɚɥɿɫɬɶ ɩɟɪɿɨɞɭ ɡɚɫɭɯɢ ɿ 
ɩɨɜɟɧɿ (ɜɿɞ ɱɨɝɨ ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɧɚɩɨɜɧɟɧɧɹ ɛɚɫɟɣɧɿɜ ɪɿɱɨɤ, ɧɚ ɹɤɢɯ ɩɪɚɰɸɸɬɶ ɜɟɥɢɤɿ ɬɚ ɦɚɥɿ Ƚȿɋ 
ɿ ȽȺȿɋ), ɫɢɥɚ ɜɿɬɪɭ (ɦɚє ɩɪɹɦɢɣ ɜɩɥɢɜ ɧɚ ɪɨɛɨɬɭ ȼȿɋ) ɬɚ ɿɧɬɟɧɫɢɜɧɿɫɬɶ ɫɨɧɹɱɧɨɝɨ 
ɜɢɩɪɨɦɿɧɸɜɚɧɧɹ ɡɚɥɟɠɧɨ ɜɿɞ ɱɚɫɭ ɞɨɛɢ, ɩɟɪɿɨɞɭ ɪɨɤɭ, ɨɩɚɞɿɜ ɿ ɯɦɚɪɧɨɫɬɿ (ɨɩɨɫɟɪɟɞɤɨɜɚɧɨ 
ɜɩɥɢɜɚє ɧɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ ɩɨɝɥɢɧɭɬɨʀ ɟɧɟɪɝɿʀ ɫɨɧɹɱɧɢɯ ɩɪɨɦɟɧɿɜ ɋȿɋ). 

 

 

 

Ɋɢɫ. 1  Ƚɪɚɮɿɤɢ ɡɦɿɧɢ Ʉȼȼɉ ɩɪɨɬɹɝɨɦ ɞɨɛɢ ɞɥɹ ɨɤɪɟɦɢɯ ɩɟɪɿɨɞɿɜ ɪɨɤɭ (ɧɚ ɩɪɢɤɥɚɞɿ ɋȿɋ 
Ⱥɪɰɢɡ) [1] 
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Ɂ ɭɪɚɯɭɜɚɧɧɹɦ ɜɢɳɟɡɚɡɧɚɱɟɧɨɝɨ, ɜɢɫɨɤɿ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ Ʉȼȼɉ ɦɚɸɬɶ ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿʀ, ɳɨ 
ɩɪɚɰɸɸɬɶ ɿɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɢɯ ɫɩɨɫɨɛɿɜ ɝɟɧɟɪɚɰɿʀ ɟɥɟɤɬɪɨɟɧɟɪɝɿʀ, ɚ ɫɚɦɟ ɲɥɹɯɨɦ 
ɩɟɪɟɬɜɨɪɟɧɧɹ ɜɢɤɨɩɧɢɯ ɜɢɞɿɜ ɩɚɥɢɜɚ ɜ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɭ ɟɧɟɪɝɿɸ (Ⱥȿɋ, Ɍȿɋ). Ⱦɥɹ ɿɧɲɢɯ ɬɢɩɿɜ 
ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿʀ ɩɨɤɚɡɧɢɤɢ Ʉȼȼɉ є ɡɧɚɱɧɨ ɧɢɠɱɢɦɢ, ɨɫɨɛɥɢɜɨ ɧɢɡɶɤɢɦɢ ɜɨɧɢ є ɞɥɹ ɋȿɋ 
(ɪɢɫ. 1) ɿ ȼȿɋ. 

ȱɧɬɟɪɜɚɥɢ ɜɚɪɿɸɜɚɧɧɹ, ɪɿɜɧɿ ɬɚ ɡɧɚɱɟɧɧɹ Ʉȼȼɉ ɞɥɹ ɪɿɡɧɢɯ ɬɢɩɿɜ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɢɯ ɫɬɚɧɰɿɣ 
ɧɚɜɟɞɟɧɿ ɜ ɬɚɛɥ. 1. 

Ɍɚɛɥɢɰɹ 1  ɋɟɪɟɞɧɿ ɮɚɤɬɢɱɧɿ ɡɧɚɱɟɧɧɹ Ʉȼȼɉ ɞɥɹ ɪɿɡɧɢɯ ɬɢɩɿɜ ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿɣ [2] 

Ɍɢɩ ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿʀ Ʉȼȼɉ, % 

Ⱥȿɋ 90,3 

Ɍȿɋ ɧɚ ɜɭɝɿɥɥɿ 63,8 

Ɍȿɋ ɧɚ ɩɪɢɪɨɞɧɨɦɭ ɝɚɡɿ 42,5 

Ɍȿɋ ɧɚ ɧɚɮɬɿ 7,8 

Ƚȿɋ 39,8 

ȼȾȿ (ɋȿɋ, ȼȿɋ, ɝɟɨɬɟɪɦɚɥɶɧɿ) 33,9 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɿ ɜɢɤɥɚɞɟɧɨɝɨ ɜɢɳɟ, ɫɬɚє ɡɪɨɡɭɦɿɥɢɦ, ɳɨ ɤɨɟɮɿɰɿєɧɬ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 
ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨʀ ɩɨɬɭɠɧɨɫɬɿ ɜ ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɯ ɪɨɡɪɚɯɭɧɤɚɯ ɜɿɞɿɝɪɚє ɥɟɞɶ ɧɟ ɜɢɪɿɲɚɥɶɧɭ ɪɨɥɶ 
ɩɪɢ ɜɢɛɨɪɿ ɬɢɩɭ ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿʀ, ɳɨ ɩɿɞɥɹɝɚє ɛɭɞɿɜɧɢɰɬɜɭ. Ȼɿɥɶɲ ɬɨɝɨ, ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɿ ɫɬɚɧɰɿʀ ɡ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ȼȾȿ ɧɚɜɿɬɶ ɧɟɫɤɿɧɱɟɧɧɨ ɜɟɥɢɤɨʀ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɨʀ ɩɨɬɭɠɧɨɫɬɿ ɫɚɦɨɬɭɠɤɢ ɧɟ 
ɫɩɪɨɦɨɠɧɿ ɡɚɛɟɡɩɟɱɢɬɢ ɧɟɨɛɯɿɞɧɭ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚɦ ɩɪɨɩɨɡɢɰɿɸ ɟɥɟɤɬɪɨɟɧɟɪɝɿʀ ɧɚ ɪɢɧɤɭ ɭ 
ɪɟɠɢɦɿ 24/7/365, ɬɨɦɭ ɞɨɰɿɥɶɧɨɸ є ɫɢɧɯɪɨɧɧɚ ɪɨɛɨɬɚ ɪɿɡɧɢɯ ɬɢɩɿɜ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɢɯ ɫɬɚɧɰɿʀ [3], 
ɳɨ ɩɪɢɡɜɨɞɢɬɶ ɞɨ ɡɧɢɠɟɧɧɹ Ʉȼȼɉ ɿɧɲɢɯ ɭɜɿɦɤɧɟɧɢɯ ɧɚ ɫɢɧɯɪɨɧɧɭ ɪɨɛɨɬɭ ɫɬɚɧɰɿɣ, ɚ, 
ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ, ɣ ɞɨ ɫɭɦɚɪɧɨɝɨ ɩɨɞɨɪɨɠɱɚɧɧɹ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɨʀ ɟɧɟɪɝɿʀ ɞɥɹ ɤɿɧɰɟɜɨɝɨ ɫɩɨɠɢɜɚɱɚ. 
Ɍɚɤɟ ɤɨɦɛɿɧɭɜɚɧɧɹ ɪɟɠɢɦɿɜ ɪɨɛɨɬɢ ɫɬɚɧɰɿɣ, ɳɨ ɩɪɚɰɸɸɬɶ ɧɚ ɪɿɡɧɢɯ ɩɟɪɜɢɧɧɢɯ ɞɠɟɪɟɥɚɯ 
ɟɧɟɪɝɿʀ ɦɚє ɧɚɡɜɭ «ɟɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɦɿɤɫɭ». 

ɉɪɨɬɟ, ɭ ɧɚɲ ɱɚɫ ɞɨɫɬɭɩɧɿɫɬɶ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɚɤɭɦɭɥɸɜɚɧɧɹ ɟɥɟɤɬɪɢɱɧɨʀ ɟɧɟɪɝɿʀ ɧɚɞɚє 
ɦɨɠɥɢɜɿɫɬɶ, ɩɟɜɧɨɸ ɦɿɪɨɸ, ɜɿɞɦɨɜɢɬɢɫɹ ɜɿɞ ɧɟɛɚɠɚɧɨɝɨ «ɟɧɟɪɝɟɬɢɱɧɨɝɨ ɦɿɤɫɭ», ɳɨ ɡ 
ɨɞɧɨɝɨ ɛɨɤɭ ɳɟ ɛɿɥɶɲɟ ɡɞɨɪɨɠɱɭє ɜɚɪɬɿɫɬɶ ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɫɬɚɧɰɿʀ ɡ ȼȾȿ, ɚ ɡ ɿɧɲɨɝɨ – 

ɩɪɢɡɜɨɞɢɬɶ ɞɨ ɩɨɹɜɢ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜɢɤɥɢɤɚɧɢɯ ɫɤɥɚɞɧɿɫɬɸ ɿ ɧɟɩɟɪɟɞɛɚɱɭɜɚɧɿɫɬɸ 
ɟɥɟɤɬɪɨɯɿɦɿɱɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɩɪɨɬɿɤɚɸɱɢɯ ɩɿɞ ɱɚɫ ɩɪɨɰɟɫɭ ɡɚɪɹɞɭ-ɪɨɡɪɚɞɭ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿєɸ ɤɟɪɭɜɚɧɧɹ ɪɨɛɨɬɨɸ ɜɥɚɫɧɟ ɫɚɦɢɯ ɚɤɭɦɭɥɹɬɨɪɧɢɯ ɛɚɬɚɪɟɣ [4]. ȼɿɞ ɜɢɛɨɪɭ 
ɨɫɬɚɧɧɶɨʀ, ɳɨ ɦɚє ɜɪɚɯɨɜɭɜɚɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɿ ɪɟɠɢɦ ɪɨɛɨɬɢ ɹɤ ɦɟɪɟɠɿ, ɝɟɧɟɪɭɸɱɨɝɨ 
ɨɛɥɚɞɧɚɧɧɹ, ɧɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ, ɩɟɪɟɬɨɤɿɜ ɟɥɟɤɬɪɨɟɧɟɪɝɿʀ, ɬɚɤ ɿ, ɜɥɚɫɧɟ, ɫɚɦɢɯ ɜɧɭɬɪɿɲɧɿɯ 
ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɡɧɚɱɧɨɸ ɦɿɪɨɸ ɡɚɥɟɠɢɬɶ ɪɟɫɭɪɫ ɪɨɛɨɬɢ ɫɚɦɨʀ ɚɤɭɦɭɥɹɬɨɪɧɨʀ ɛɚɬɚɪɟʀ, ɳɨ ɧɚɜɿɬɶ 
ɡɚ ɧɚɣɫɩɪɢɹɬɥɢɜɿɲɢɯ ɭɦɨɜ ɦɚє ɡɧɚɱɧɨ ɦɟɧɲɢɣ ɪɟɫɭɪɫ ɪɨɛɨɬɢ ɚɧɿɠ ɝɟɧɟɪɭɸɱɟ ɨɛɥɚɞɧɚɧɧɹ, 
ɡ ɹɤɢɦ ɫɢɧɯɪɨɧɧɨ ɩɪɚɰɸє. ɉɨɹɜɚ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɜ ɤɨɬɪɟ, ɬɿɥɶɤɢ ɭɫɤɥɚɞɧɸє ɪɨɡɪɚɯɭɧɤɢ 
ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɢɯ ɩɪɨɟɤɬɿɜ ɡɜɟɞɟɧɧɹ ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿɣ ɡ ȼȾȿ, ɚ ɬɚɤɨɠ ɡɛɿɥɶɲɭє ɿɧɜɟɫɬɢɰɿɣɧɿ 
ɜɢɬɪɚɬɢ, ɳɨ, ɜ ɪɟɲɬɿ ɪɟɲɬ, ɜɿɞɿɝɪɚє ɧɟ ɨɫɬɚɧɧɸ ɪɨɥɶ ɩɪɢ ɜɢɛɨɪɿ ɬɢɩɭ ɟɥɟɤɬɪɨɫɬɚɧɰɿʀ, ɳɨ 
ɩɿɞɥɹɝɚє ɛɭɞɿɜɧɢɰɬɜɭ. 
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