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І.М. КОЛОДІЙ. СПІВВІДНОШЕННЯ ПОНЯТЬ «ОХОРОНА», «ЗАХИСТ», 

«ГАРАНТОВАНІСТЬ», «ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ» ПРАВА ФІЗИЧНИХ ТА 
ЮРИДИЧНИХ ОСІБ НА БАНКІВСЬКУ ІНФОРМАЦІЮ

Рас сма т ри ва ют ся осо бен но с ти со от но ше ния по ня тий «ох ра ны», «за щи ты», 
«га ран ти ро ван но с ти» и «обес пе че ния» пра ва на бан ков скую ин фор ма цию. С уче том 
ме то до ло ги че с ких под хо дов оп ре де ле но, что обес пе че ние пра ва лиц на бан ков скую 
ин фор ма цию до сти га ет ся с по мо щью со во куп но с ти га ран тий, ох ра ны и за щи ты. 

Ключевыеслова: ох ра на бан ков ской ин фор ма ции, за щи та бан ков ской ин фор ма ции, 
га ран ти ро ван ность пра ва на бан ков скую ин фор ма цию, обес пе че ние пра ва на бан ков
скую ин фор ма цию.

Роз гля да ють ся особ ли вості співвідно шен ня по нять «охо ро на», «за хист», «га ран
то ваність» та «за без пе чен ня» пра ва на банківську інфор мацію. З вра ху ван ням ме то до
логічних підходів виз на че но, що за без пе чен ня пра ва осіб на банківську інфор мацію 
до ся гається за до по мо гою су куп ності га рантій, охо ро ни та за хи с ту. 

Ключові слова: охо ро на банківської інфор мації, за хист банківської інфор мації, 
га ран то ваність пра ва на банківську інфор мацію, за без пе чен ня пра ва на банківську 
інфор мацію.

The special features of correlation of the notions «protection», «defence», «guarantee», 
ensuring» of the right of bank information are considered in this article. Taking into account 
methodological approaches it has been defined that ensuring of people’s right of bank infor
mation is achieved with the help of guarantees, protection and defence as a total. 

Keywords:bank information protection, bank information defence, right of bank infor
mation guarantee, right of bank information ensuring. 

РеформуванняекономічнихвідносинвУкраїнівикликалонеобхідністьудос
коналеннябанківськоїсистеми,якаявляєсобоючітковизначенузакономструк
туруспеціалізованихорганізацій,щопрацюютьусферіфінансівігрошовокре
дитних відносин. Банківська діяльність як основний елемент функціонування
фінансовоїсистемидержавиєоб’єктомнайбільшжорсткогорегулюваннязбоку
державновладнихструктурпорівняно збудьякою іншоюформоюекономічної
діяльності.Упроцесіфінансовоїдіяльностібанкиоперуютьрізноюінформацією
тавідповіднодочинногозаконодавствабанківськаінформація,операції,рахунки
тавкладиклієнтівікореспондентів,знаходятьсявУкраїніпідохороною1.

Придослідженніправосібнабанківськуінформаціюнайбільшчастовживани
ми є терміни «охорона», «захист», «гарантованість», «забезпечення». Однак,
нажаль,вюридичнійлітературізустрічаєтьсянеоднаковерозумінняівідповідно
різнетлумаченняцихпонять.Цевикликанопершзавсетим,щовзаконодавстві
вони відсутні, не дивлячись на те, що законодавець використовує їх достатньо
часто.

Відповідно, поняття «охорона», «захист», «гарантованість», «забезпечення»
праваосібнабанківськуінформаціюпотребуютьрозкриттяїхсутнісногозначен
ня,адляцьогонеобхіднопершзавсепроаналізуватитіпідходи,якііснуютьщодо
визначеннясутікожногозних.

Критичний огляд існуючих точок зору дали в своїх роботах М.В. Вітрук,
О.В.Кохановська, В.В. Лазарєв, М.Н. Марченко, Ю.В. Носік, О.В. Олійник
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О.Ф.Скакун,Р.О.Стефанчуктаін.
Вюридичнійнауціпоняття«охорона»і«захистсуб’єктивногоправачиохо

ронюваногозакономінтересу»розглядаютьсяабояктотожні,аборозмежовують
ся.НадумкуМ.В.Вітрука,поняття«охорона»та«захист»єтісновзаємопов’яза
ними. Він вважає, що охорона прав  це діяльність, спрямована на усунення
перешкодвреалізаціїправіобов’язків,наборотьбузневиконаннямзобов’язань
та зловживанням правами, на профілактику і попередження порушень прав та
обов’язків, а захист настає тоді, коли є невиконанні обов’язки та зловживання
правом,атакожколивиникаєперешкодадоїхздійснення,абоєспірщодонаяв
ності самого права та обов’язку. Відповідно, обидва поняття складають єдине
ціле,якеназивається«охороною(захистом)»правтаобов’язків,атерміни«охо
рона»та«захист»євідповідносиномінами2.

Ми ж підтримуємо позицію вчених, які схильні вважати, що в правовій
дійсності «охорону» і «захист»прав та свободлюдини і громадянинане треба
ототожнювати,хочаданіпоняттяміжсобоювзаємопов’язані3.Праватаінтереси
охороняютьсяпостійно,а захищаютьсялишетоді,колипорушуються.Захистє
моментохорони,одназїїформ.Так,О.В.Кохановськавважає,щопорядзтаким
широкимрозуміннямохоронивнауцітазаконодавствівикористовуєтьсяіпонят
тяохорониувузькомурозумінні.Востанньомувипадкувньоготрадиційновклю
чаютьсялишетізаходи,якіпередбаченізакономіспрямованінапоновленнячи
визнанняцивільнихправ,атакожназахистінтересівприїхпорушенні.Самев
цьому випадку, для того,щоб уникнути термінологічної плутанини, охорону у
вузькомузначенніцьогословаприйнятоіменуватизахистомцивільнихправ4.

Необхідність звернення до захисту прав виникає лише при переході їх
здійсненняабопорушеннічипогрозіпорушення.Захистможевідбуватисяшля
хомвтручанняорганівдержавивпроцесреалізаціїправ,свободіобов’язківяк
охороннареакціянаоб’єктивнийфакторвідхиленнявідправопорядку,виражати
ся в санкції, відповідальності5. Схожої точки зору дотримується іЮ.В.Носік,
розглядаючи такий вид інформації як конфіденційна таємниця.На його думку,
охоронакомерційноїтаємницівключаєзаходи,щоздійснюютьсяперманентнов
ціляхзбереженняїїконфіденційності.Захисткомерційноїтаємниціздійснюється
у випадках порушення чи виникнення реальної загрози порушення режиму
комерційноїтаємниціабоїїфактичногозбереження6.

Р.О.Стефанчукзазначає,щоможливістьефективноготасвоєчасногозахисту
суб’єктивногоцивільногоправанапрямупов’язанаізмоментом,зякогоособа
носійвідповідногосуб’єктивногоправа,маєможливістьреалізуватисвоєповно
важеннящодозахистувказаногоправа.Так,традиційновлітературівважають,
щотакиммоментомємоментпорушення,невизнанняабооспоренняцьогопра
ва7.

Порушення – це такий стан суб’єктивногоправа, коли воно зазналопроти
правного впливу з боку правопорушника, внаслідок якого суб’єктивне право
уповноваженої особи зазнало зменшення або ліквідації як такого.Тобто, пору
шення права пов’язане з позбавленням його носія можливості здійснювати,
реалізовувати своєправоповністюабочастково.Невизнання–цедії учасника
цивільнихправовідносин,якийнесеюридичнийобов’язокпередуповноваженою
особою,якіспрямованіназапереченнявціломуабоупевнійчастинісуб’єктив
ногоправаіншогоучасникацивільнихправовідносин,внаслідокякогоуповнова
женаособапозбавленаможливостіреалізовуватисвоєправо.Оспорюванняце
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такийстанцивільнихправовідносин,колиміжучасникамиіснуєспірзприводу
наявностіабовідсутностісуб’єктивногоправаусторін,атакожприналежності
такогоправапевнійособі.Оспорюванеправощенепорушено,алевиникаєневиз
наченістьуправі, зумовленаповедінкоюдругоїсторонищодоуповноваженого.
Формамиоспореннятакожможнавизнатипред’явленняпретензії,позовудосуду,
заявтаскаргдокомпетентнихорганів.Доправ,якіпідлягаютьцивільноправо
вомузахисту,відносятьсявсімайновітаособистінемайновіправа,якіналежать
суб’єктамцивільногоправа,щовходятьдозмістуїхправоздатності8.

Зазагальнимправилом,захистсуб’єктивногоцивільногоправаможездійсню
ватися як безпосередньо носіємпорушеного права, так і уповноваженими дер
жавними органами чи посадовими особами. Носій порушеного суб’єктивного
цивільного праваможе безпосередньо захищатицеправошляхом самозахисту.
Самозахистцивільногоправа–цесамостійневчиненняуповноваженоюособою
відповіднихдій,спрямованихнаприпиненняпорушенняіпоновленняпорушено
го суб’єктивного цивільного права, без звернення до компетентних державних
органівзвимогоюпройогозахист9.

Універсальне право громадянина на інформацію може включати в себе
наступніконкретніправомочності:1)правознатипроствореннятафункціону
ваннявсіхконкретнихінформаційнихсистем,яківякійнебудьмірістосуються
сфериособистогожиттягромадяниначиінформаціюпронього,атакожінфор
маціюпроіншісферижиттєдіяльностігромадянина;2)праводаватизгодуназбір
особистої інформаціїдлясоціальноекономічних,культурнихта іншихсоціаль
нихцілей;3)правоперевірятидостовірністьтакоїінформаціїіоспорюватинедо
стовірнуінформаціюяквадміністративному,таківсудовомупорядку;4)право
доступудотакоїінформаціїзметоюїїперевірки,отриманнянеобхіднихдовідок;
5)правознатипровикористанняцієїінформаціїувідповіднихціляхівідповідни
микористувачамисистем;6)правонацивільнийкод(позначеннягромадянинау
відповіднійінформаційнійсистемі)тощо10.

Правонаінформаціюзабезпечуєтьсявизначеннямправовогорежимудоступу
до неї  порядку одержання (збирання), використання, поширення, зберігання
інформації. За режимом доступу інформація поділяється на відкриту та інфор
маціюзобмеженимдоступом (ст.28ЗаконуУкраїни«Про інформацію»).Крім
того,фізичнітаюридичніособи,яківолодіютьінформацієюпрофесійного,діло
вого, виробничого, банківського, комерційного та іншого характеру або такою,
яка є предметом їх професійного, ділового, виробничого, банківського,
комерційного та іншого інтересу і не порушує передбаченої законом таємниці,
самостійно встановлюють режим доступу до неї, включаючи належність її до
категоріїконфіденційної,тазапроваджуютьможливіваріантиїїзахисту11.

Нині, як вказують дослідники, ситуація щодо правового регулювання
банківськоїтаємницісуттєвозмінилася12.Поперше,упроцесіфінансовоїдіяль
ності банки такожоперують «інформацією з відкритимдоступом» (наприклад,
статутнідокументи,звітністьбанку,видитаформибанківськогообслуговування,
своєчасністьіповнотавиконаннябанкомсвоїхобов’язківяккредитора).Вправо
вомуполібанківіснує«інформаціязобмеженимдоступом»,якаподіляєтьсяна
конфіденційнуітаємну,аостаннянабанківськутаємницюікомерційну.Подру
ге,банківськатаємницяєоб’єктомцивільногоправа(ст.1076ЦК,ст.60Закону
України «Про банки і банківську діяльність»). Особливістю цього об’єкта
цивільних правовідносин є те,що власником інформації, як правило, виступає
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клієнтбанку,абанкєутримувачемтакоїінформаціїтазобов’язанимсуб’єктомїї
збереження13.

Нормативноправовізасобизахистуінформаціївизначаютьсязаконодавчими
актамидержави,якірегламентуютьправилавикористання,опрацюваннятапере
дачі інформаціїобмеженогодоступутавстановлюютьступіньвідповідальності
запорушенняцихправил.Однимізнапрямівправовогозабезпеченняєрозроб
лення відповідних нормативноправових актів з регулювання відносин між
суб’єктамивласникамиінформаціїтасуб’єктамизахистуінформаціїнадержав
номурівні,координаціядіяльностіорганівдержавноївладиусфері інформати
зації,гарантуванняправаюридичнихтафізичнихосібнаінформаціютощо14.

НадумкуО.В.Олійникаформування загальної системи захисту інформації
маєпередбачатизаконодавчевизначенняобов’язковихознакіумовобороноздат
ностіправанаінформаціюобмеженогодоступу,якцемаємісцеусвітовійпрак
тиці.Першаознакаобороноздатностіправанаінформаціюобмеженогодоступу
полягає в тому, що має охоронятися лише документована інформація, тобто
зафіксовананавідповідномуматеріальномуносії.Другаознакаобороноздатності
права стосовно інформації обмеженого доступу є її відповідність обмеженням,
встановленимзаконом.Татретяознака,відповіднодоякоїзабезпечуватиметься
обороноздатністьправащодо інформації обмеженогодоступу, є її охорона, яка
маєвключатипередбаченийзаконодавствомкомплексправових,організаційних,
інженернотехнічних,криптографічнихтаоперативнорозшуковихзаходів,спря
мованихназапобіганнявитоку,розголошенню,знищенню,втратамносіївтакої
інформації15.

Характерно,щодлякожногосуб’єкта(фізичноїчиюридичноїособи)перед
баченийхарактернийлишедляньогопорядокрозкриттябанківськоїінформації,
що містить банківську таємницю. Відповідно, серед законодавчих гарантій
необхідновиділитинеобхідністьприйняттяспеціальногозакону«Проправона
інформацію»,деважливозакріпитиосновиінформаційноїсистемивкраїні,дати
нормативнухарактеристикубанківськоїінформаціїтаїївидів,визначитиправата
обов’язкисуб’єктівбанківськихінформаційнихвідносин,правовийрежимробо
тизбанківськоюінформацієютощо.

Правовезабезпеченнянерозривнопов’язанезгарантованістю(узагальнююче
поняття,щоохоплюєкомплексгарантій)реалізаціїсуб’єктивнихправвпроцесі
їх здійснення. Під гарантіями зазвичай розуміють сукупність факторів, умов,
принципівтазасобів,щозабезпечуютьефективнуреалізаціюправісвободлюди
ни16.

В юридичній літературі зустрічаються неоднозначні тлумачення терміну
«гарантія».Самтермін«гарантія»запозиченийзфранцузькоїмови,таперекла
дається на українську як «запорука; умова, котра забезпечує щонебудь»17.
РосійськийвченийА.С.Мордовецьвзагалівизначаєгарантіїякмеханізмохорони
тазахиступравлюдиниігромадянинаувузькопрофесійномутлумаченні18.

В широкому розумінні поняттям «гарантії» охоплюється вся сукупність
об’єктивнихісуб’єктивнихфакторів,якіспрямованінадійснуреалізаціюправі
свобод громадян, на усунення можливих причин і перешкод як неповного чи
неналежногоздійсненнятазахиступраввіддалеконерідкихвнашідніпорушень.
Хочаціфакториідоволірізноманітні,алеповідношеннюдопроцесуреалізації
прав і свобод вони виступають в якості умов, засобів, способів, прийомів і
методів правильного його здійснення. Тому необхідно під гарантіями розуміти
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прийняті державоюна себеобов’язки створюватинеобхідні умови танадавати
відповіднізасоби,щозабезпечуютьфактичнуреалізаціютавсесторонюохорону
правісвободвсіхікожного19.

Порядзтерміном«гарантія»використовуєтьсяйтермін«забезпечення»,що
неєпомилкою,оскількислова«гарантія»і«забезпечення»єсинонімами.Надум
куД.А.Авдєєвазабезпеченняправтасвободнеобхіднорозумітивширокомута
вузькомузмісті.Вширокомурозуміннізабезпеченняправісвободлюдиниєство
реннядержавоюгарантійдляїхіснування.Воновключаєвсебеохоронуправта
свобод (статичний аспект забезпечення), захист прав та свобод (динамічний
аспектзабезпечення)20.Тутпоняттязабезпеченнятагарантіїтрактуютьсяякіден
тичні.

Під забезпеченням прав і свобод людини і громадянина у вузькому змісті
необхіднорозумітидіяльністьорганівдержавноївладитамісцевогосамовряду
вання,громадянтаїхоб’єднань,якасприяєреалізаціїналежнихлюдиніправта
свобод21.Ацезнову,внашомурозумінні,охоронаправ.

Аналізуючи зміст правової категорії «механізм забезпечення» О.Ф. Скакун
виділяє серед його елементів «механізм (гарантії) охорони» та «механізм
(гарантії)захисту».Мипогоджуємосьзтакимпідходом,приякому«охорона»і
«захист» розглядаються в якості складових елементів більшширокого поняття
«забезпечення»22.ТакожцілкомлогічнимздаєтьсяівисновокД.А.Авдєєвасто
совнотого,щопоняття«забезпечення»включаєвсебевсюсистемуполітичних,
економічних, духовних, правових та інших засобів і умов, спрямованих на
найбільшповнекористуванняособоюсоціальнимиблагами.Відповідно,понят
тям«забезпеченняправісвободлюдиниігромадянина»охоплюється«охороната
захистправ і свобод людини та громадянина»23. За такогопідходунаповнення
терміну «забезпечення» поповнюється, крім «охорони» та «захисту», ще й
«гарантіями».

Назавершеннявикладеногоуявляєтьсянеобхіднимнаголосити,щонезаконне
збирання з метою використання або використання відомостей, що становлять
банківську таємницю тягне за собою відповідальність, передбачену законом.
Таким чином, забезпечення права фізичних та юридичних осіб на банківську
інформацію  ценалежна тафактична реалізація суб’єктивнихправ і законних
інтересів осіб, яка досягається за допомогою сукупності гарантій, охорони та
захисту.
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